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LICENCIADO-ROBERTO CARLOS MORAN PEREZ.
VICEPRESIDENTE DE SERVICIOS FA ACEU%
DE PENSIONES CIV! E TLAXCALX; ACION\CIVIL.
PRESENTE.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones II, III, IV y V del Decreto
que crea a la Contraloria del Ejecutivo como Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito
al Despacho del Gobernador; en alcance a los articulos 2, 4 fraccion II, 8, 9 fracciones X, X1y
XI1I, 11 fracciones XIV y XXII, 12 inciso a) y 13 fraccidén IX del Reglamento Interior de la
Contraloria del Ejecutivo y en atencion a sus oficios numero SFPCT/143/2019,
OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio = VPSFPCET-02-2020, VPSFPCET-05-2020,
VPSFPCET-12-200 asi como oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,
recibidos en este Orgeno de Control con fechas treinta de agosto y catorce de octubre del afio
dos mil diecinueve, diecinueve de febrero, diez de marzo, ocho y diez de diciembre del afio dos
mil veinte, mediante los cuales remite la propuesta de solventacién a las observaciones
determinadas en la Auditoria Interna de Cumplimiento nimero AIC/18-07 practicada a
Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacién Civil, que usted
dignamente dirige, por el periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de

diciembre de dos mil dieciocho.

Al respecto, le comunico que una vez analizados los argumentos y pruebas presentadas en el
oficio de referencia, sz remite el dictamen de solventacion de observaciones y un anexo de

cédula de seguimiento, conde se concluye que las veintitrés observaciones han sido solventadas.
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Por lo anterior se informa que esta Direccidn de Supervisién, Fiscalizacién, Control y Auditoria

da por terminada la auditoria

Sin otro particular por el momento, agradezco la atencidn al presente.

“SUFRAGIQ

GBOBIERNO DE EDO. DE TLAXCALA
PODER EJECUTIVO
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO

CONTADOR PUBLIC ARTA MARICELA ESCOBAR SANCHEZ.
CONTRALOR DEL EJECUTIVO.

C.C.P.  Licenciade en Contaduria Phblico Jorge Lopez Marquez. Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria de la
Caontraloria del Ejecutivo. Mismo fin,

C.C.P.  Licenciada Laura Flor Santiago Rodriguez. Encargada de Administracion de Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala, Asociacién Civil. Mismo fin.

C.C.P, Archivn,
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e | 5"?53?33?:50 DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
Catanic i e | AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO A
SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA, ASOCIACION CIVIL.
DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/20/12/DSO-036.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/20/12-1768.

Administracién de Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacién Civil y por el Licenciado Roberto Carlos

Moran Pérez en su caracter de Vicepresidente del Honorable Consejo Directivo de Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala, Asociacion Civil respectivamente, de los que se resuelve que las veintitrés observaciones determinadas dentro del informe de
resultados se solventan satisfactoriamente toda vez que ofrecié argumentos y pruebas que fueron suficientes para solventarlas y
documentos presentados que acreditaron fehacientemente las acciones correctivas planteadas en el informe sefialado y que se describen

en la cédula de resultados finales.

Con respecto a las recomendaciones preventivas determinadas, los funcionarios de Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de

Tlaxcala, Asociacién Civil, en algunos de los casos se presentan evidencias de estar atendiendo las mismas.

Por lo anterior se informa que esta Direccién de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria da por concluido el proceso de Auditoria

Interna de Cumplimiento AIC/18-07 del ejercicio dos mil dieciocho.

Manifestando lo anterior, se emite el presente Dictamen, en las oficinas que ocupa la Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado
de Tlaxcala, sito en Ex Rancho la Aguanaja sin nimero San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a los dieciocho dias del mes de diciembre de dos

mil veinte.
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constau ¥ crecerjnos | OTAORA  DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

- v DEL EJECUTIVO L]

SO LS 7 _ AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO A ]
SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA, ASOCIACION CIVIL.

DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.

NUMEROQ: CE/DSFCA/CA/20/12/DS0-036.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/20/12-1768.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, 11, IV y V del Decreto que crea a la Contraloria del Ejecutivo
como un Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito al Despacho del Gobernador; 2, 4 fraccion 11, 11 fracciones I, XIVy  XXII,

12 inciso a) y 13 fracciones 11, 111, IV, VIII y IX del Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo y con relacion a la Auditoria
Interna de Cumplimiento practicada a Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion Civil, con el objeto de
verificar la eficiencia en la asignacidn y utilizacién de los recursos financieros, humanos y materiales, en observancia y cumplimiento
del marco normativo establecido, que permitan prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficiencia en las
operaciones, la obtencion de informacion confiable y la consecucion de objetivos del Programa Operativo Anual, correspondiente a las
operaciones realizadas en el periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho, efectuada
por este Organo de Control, mediante oficio de orden de auditorfa niimero CE/DSFCA/CA/18/09-2292 y Acta de Inicio de la Auditoria
Interna de Cumplimiento AIC/18-07 de fecha veinticuatro de septiembre de dos mil dieciocho respectivamente, le informo que una vez
analizados los argumentos y pruebas presentadas ante este Organo de Control, por parte de Servicios Farmacéuticos de Pensiones
Civiles de Tlaxcala, Asociacion Civil, como propuesta de solventacion a las observaciones determinadas en el Informe de Resultados de

la auditoria referida, se resuelve lo siguiente:

Se determinaron en el Informe de Resultados, un total de veintitrés observaciones, las cuales corresponden a situaciones de caricter
ﬁnan01ero y admlmstratwo referente a los recursos administrados por Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala,

Asomacwn C1v11 por el penodo del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho.

,":C_:on oficio xéﬁmero OFICIO NO. SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, VPSFPCET-05-
"12020',‘ vPSFPCET¥12—200 asi como oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte, mediante los cuales adjurka
propuesta de solventacion presentados por la Contadora Publica Micaela Tania Degales Morales entonces Encargada de la
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio

VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 1 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

1. Derivado de la aplicacién del cuestionario de evaluacién de
control interno en la administracién publica estatal realizado a
Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala,
Asociacién Civil, el cual contiene cinco componentes, los cuales
fueron calificados de acuerdo a la evidencia documental
proporcionada por la administracion de la Asociacion Civil y de
acuerdo a la evidencia documental proporcionada, se
determinaron las siguientes inconsistencias:

a) No ha constituido el Comité Control Interno, con el
proposito de garantizar, con una seguridad razonable, el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales

b) No cuenta con normas generales, lineamientos, acuerdos u
otros ordenamientos en materia de control interno; si bien se han
elaborado los codigos de ética y de conducta institucional no se
han aplicado.

¢) No contempla un plan estratégico que oriente de manera
ordenada y coherente los esfuerzos hacia la consecucion de los
objetivos relativos a su mandato.

d) No se ha considerado disefiar, actualizar y garantizar la
suficiencia e -idoneidad de las actividades de control que
contribuyan a mitigar y dar respuestas a los riesgos que
dificultan el logro de los objetivos sustantivos y adjetivos de la
Asociacidn Civil.

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil deberd observar lo
establecido en el marco normativo para el
cumplimiento de los  requerimientos
solicitados.

CORRECTIVA:

Deberan realizar a la brevedad posible la
integracion del Comité de Control Interno,
que regule las actividades desarrolladas por
la administracién que conforman la
estructura orgdnica de la Asociacion Civil e
implementar un sistema integral de Control
Interno en apego a los lineamientos generales
v sus normas de aplicacion emitidos y demas
normatividad aplicable.

Presentar a este Organo de Control evidencia
documental de las acciones realizadas.

“Respecto a la observacion realizada
se manifiesta lo siguiente:

Por oficio SFPCT/139/2019 de fecha
27 de agosto de 2019, se solicitd a la
Contraloria del Ejecutivo, a través de
su titular, Contador Publico Maria
Maricela Escobar Sdanchez, asesoria
respecto a la viabilidad de la
implementacion de un control interno
de SFPCT asi como su desarrollo,
funcionamiento y obligaciones a
cargo de los miembros del Comité.

Lo anterior, de conformidad al
articulo 4° transitorio del Modelo del
Marco Integrado de Control Interno
del Estado de Tlaxcala”.

ANEXO .

En relacién a la normatividad en
materia de Control interno y
Lineamientos Generales de Control
Interno y sus Normas, si bien es cierto
que se aplican a los Entes Publicos, en
esta Asociacion Civil que existe desde
hace 19 aiios como lo demuestra en su
Acta Constitutiva en el instrumento
notarial 524, de fecha 29 de
noviembre del aiio 2000.

Asimismo, la Asociacion Civil no se
abstiene de llevar a cabo dichos

Oficio SFPCT/139/2019
de fecha 27 de agosto de
2019.

Acta de sesion  de
instalacion de Comité de
Control Interno de fecha
dos de enero de dos mil
diecinueve.

Desglose de planeacion
estratégica 2019 — 2022.

Solventada.

Por lo que se refiere a la

parte preventiva del
Informe de Resultados
se ha dado
cumplimiento, sin
embargo, por lo que
respecta a la
recomendacion

correctiva debera

realizar el seguimiento
mediante acciones que
se vean reflejadas en la

integracién  de  los
Comités con los que
debe contar la

Asociacion Civil en cada
uno de los componentes
que lo integran.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL,

QFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIONPSFPCET!NO.GSIZU}8, (_)ﬁcic VPSFPCET-02-2020, Oficio
VESFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERC DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AFC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERQ: 2 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

[ PRUEBAS.

] RESOLUCION.

e) Carece de politicas, mecanismos y medios adecuados para
obtener, procesar, generar, clasificar, validar y comunicar de
manera eficaz, eficiente y econdmica, la informacién financiera,
presupuestaria, administrativa, operacional y de ofro tipo
requerida en el desarrollo de sus procesos, transacciones y
actividades, que permita al personal comprender sus funciones,
las responsabilidades y su importancia para el logro de los
objetivos en la Asociacion Civil de manera eficiente y eficaz.

f) No han implementado procedimientos que permitan realizar
una adecuada supervision del control interno institucional,
asimismo de mecanismos de reporte, comunicacién vy
seguimiento de las evaluaciones a los procesos internos.

CAUSAS:

Inobservancia por parte de la administracion de la Asociacion
de la normatividad en materia de control interno.

Falta de supervision por la Vicepresidencia y Administracion
de la Asociacion Civil.

No se encuentran establecidas las funciones del personal de la
Asociacién Civil.

EFECTOS:

Incumplimiento en las metas y objetivos de la Asociacion
Civil.

SIN TEXTO.

lineamientos siempre y cuando exisia
participacion  inicial  para que
conozca dichas  obligaciones
alinearse a lo seRalado.

Se esta trabajando en lar normas
generales, lineamientos, codigo de
ética.

SIN TEXTO.

SINTEXTO.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TL, ANCALA.
DIRECCION DE SUPERYISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL,

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficic YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSEPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin miimero de fecha oche de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CEDSFCA/CA/18/09-2292.

HQJA NUMERO: 3 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

» No se precisan los procedimientos de las diferentes 4reas

inherentes a las actividades propias de la Asociacion Civil.
FUNDAMENTO LEGAL:
* Articulos 14 y 20 de la Ley Organica de la Administracion

Puablica.
* Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del

Estado de Tlaxcala.
» Modelo de Marco Integrado de Control Interno del Estado de

Tlaxcala. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Articulo 20 del Acuerdo que establece los Lineamientos y
Politicas generales del ejercicio del presupuesto, las medidas
de mejora y modernizacion, asi como de austeridad del gasto
puablico de la gestion administrativa del gjercicio 2018.

Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas de
Aplicacion para la Administracion Piblica Estatal.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLANCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSEFPCET-12-208 y Oficio sin nitmere de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITOR[A: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 4 de 83,

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS,

PRUEBAS.

RESOLUCION.

2. De la revision a la informacion presentada, Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles, Asociacién Civil como
consta en el instrumento notarial 524, fue constituida por
Penstones Civiles del Estado de Tlaxcala y el Gobierno del Estado
de Tlaxcala, asimismo como sefiala el articulo sexto de dicho
instrumento, el patrimonio de la Asociacion se conforma de las
cuotas ordinarias de los asociados, las cuotas extraordinarias que
acuerde la Asamblea General, los donativos que se hagan a la
Asociaciéon por parte de los Asociados, por autoridades,
instituciones, sociedades o personas fisicas y morales. Por lo
anterior de acuerdo a lo establecido en el articulo 1 de la Ley
Organica de la Administracion Piblica del Estado de Tlaxcala
establece: “Constituyen  Ila  administracion  publica
descentralizada los organismos piiblicos descentralizados, las
empresas de participacién estatal mayovitaria y los fideicomisos
publicos, creados por el efecutivo mediante Decreto”, asimismo,
el articulo 54 Se consideran como empresas de Participacion
Estatal Mayoritaria aquellas que satisfagan alguno de los
siguientes requisitos: IIf Que al Gobierno Estatal corresponda la
Jfacultad de nombrar a la mayoria de los miembros del Organo de
Gobierno, Hdamese este Consejo de Administracion, Junta
Directiva, Consejo Directivo, designar al Presicdente del mismo,
al Director, al Gerente o al Administrador; o cuando tenga
atribuciones para vetar los acuerdos y resoluciones de la
asamblea general de accionistas u organo de gobierno.

Por lo que respecta la Ley de Entidades Paraestatales del Estado
de Tlaxcala dentro del articulo 2 establece “Estardn sujetas a las
disposiciones de esta Ley las Entidades Paraestatales siguientes:
I-"Los Organismos Puiblicos Descentralizados.

IL.- Los Organismos Publicos Desconcentrados.

il.- Las Empresas de Participacion Estatal.

IV~ Los Fideicomisos Publicos.

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil deberd observar lo
establecidoe en el marco normativo para el
cumplimiento de cada uno de los
requerimientos solicitados en los rubros de

armonizacién contable, disciplina
presupuestal y financiera, asi como
transparencia.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil debera llevar acabo la
coordinacién y seguimiento ante las

instancias correspondientes para establecer
los mecanismos necesarios que den
cumplimiento a cada uno de los
ordenamientos en materia de armonizacidn
contable,  disciplina  presupuestal y
financiera, asi como transparencia vy
presentar evidencia documental a este
Organo de Control de las medidas adoptadas.

Respecto a esia observacion comento
lo siguiente:

Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles fue creada como
Asaociacion Civil el 29 de noviembre
del 2000, segiin escritura publica
numero 524 volumen 9, pasada ante la
fe del titular de la notaria mimero uno
del distrito judicial de Hidalgo,
Tlaxcala, en ese sentido, para
determinar si los ordenamienios en
materia de armonizacion contable,
disciplina presupuestal y finonciera,
asi como transparencia son aplicables
a la Asociacion Civil, mediante oficio
SFPCT/138/2019 de fecha 27 de
agosto del 2019, se solicité al
Consejero  Juridico del Ejecutivo,
Muaestro Ramon Rafael Rodriguez
Mendoza, asesoria respecto a la
naturaleza juridica de la A.C.; asi
como el marco juridico aplicable y si
se epcuenira sujeta a las normas que
regulan a los entes publicos.

En cumplimiento a la observacion
realizada en materia de
transparencia, mediante oficio
SFPCT/140/2019, se solicité al
Comisionado Presidente del Instituto
de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del

Oficio  SFPCT/138/2019
de fecha 27 de agosto del
2019. Dirigido al Maestro
Ramén Rafael Rodriguez
Mendoza, Consejero
Juridico del Ejecutivo.

Oficio SFPCT/140/2019
de fecha 27 de agosto de

2019. Dirigido al
Licenciado Didier Fabian
Lopez Sanchez,

Comisionado Presidente
del Instituto de Acceso a
la Informacion Puablica y
Proteccion de  Datos
Personales del Estado de
Tlaxcala.

Oficio VPSFCPET/No-
01/2020 dirigido a la
Secretaria de Planeacion y
Finanzas del Gobierno del
Estado.

Oficic  CE-102019/DJ-
1886 signado por la
Contralor del Ejecutivo
donde emite
pronunciamiento de fecha
veinticuatro de octubre de
dos mil diecinueve.

Solventada.

Civil
deberd apegarse a cada
uno de los estatutos de su
acta constitutiva que con

La Asociacidn

lleven al ejercicio ¥y
comprobacion de sus
ingresos de  forma

eficiente y eficaz para el

cumplimiento  de sus
objetivos planteados
generando una

transparencia en el
ingreso y aplicacién de
estos.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL ¥ AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: STPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficie
YESFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: A1C/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 5 de 83.

OBSERVACIONES,

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

| RESOLUCION.

"Las sociedades o asociaciones civiles en las que la mayoria de
los  asociados sean dependencias o entidades de la
Administracion Publica Estaial o servidores pitblicos estatales
que participan en razdn de sus cargos a alguna o varias de ellas
se obliguen a realizar o realicen las aportaciones econcémicas
preponderantes para efectos de esia Ley, se considerardn como
empresas de participacion estatal”,

Realizados los sefialamientos establecidos dentro de los
ordenamientos anteriores Servicios Farmacéuticos de Pensiones
Civiles, Asociacion Civil al ser una Asociacion cuyos asociados son
el Gobierno del Estado de Tlaxcala y Pensiones Civiles del Estado
de Tlaxcala se considera como Empresa de Participacion Estatal, por
lo que es sujeta a los ordenamientos sefialados, asi como a dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en materia de armonizacion contable.

Por lo que se refiere en materia de transparencia no tiene una pagina
web donde publiquen la informacion correspondiente al ejercicio de
los recursos con los que opera el ente publico dando incumplimiento
a la normatividad establecida ya que es sujeta a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
Taxcala

Asimismo, deberd dar cumplimiento a la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, para
obtener un mayor control financiero en el ejercicio de los recursos
publicos, en los conceptos de presupuestacion de ingresos y egresos,
y en cada uno de los capitulos del presupuesto de egresos: servicios
personales, materiales y suministros, servicios generales, bienes
muebles, inmuebles e intangibles, asi como inversidn piblica.

SIN TEXTO.

Estado de Tlaxcala, brinde la
asesoria necesaria respecio a la
rransparencia  y  acceso  a la
informacion priblica y proteccion de
datos personales en posesion de
particulares que debe  cumplir
Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles Asociacion Civil,

No omito informar, que estamos en
espera de respuesta.

ANEXQO 2.

Del lineamiento a que hace referencia
la Ley Orgdnica de la Administracion
Publica del Estado, si bien es cierto
que sus integrantes sow dos entes
publicos, también es cierto que no
tienen  participacion  econdmica
preponderante  en  los  recursos
Jederales y estatales.

Se anexa oficio del andlisis juridico
sobre la naturaleza de la Asociacicn
Civil dirigida a la Contraloria y la
respuesta  donde concluimos que
Jfaltan algunas gestiones legales para
considerar wna  OPD o una
paraestatal.

Asi mismo la actividad preponderante
de una Asociacion Civil se dedica a la

Oficio  SFPCT/140/2019
de fecha 27 de agosto de
2019 dirigido al
Licenciado Didier Fabian
Lopez Sanchez
Comisionado Presidente
del Instituto de Acceso a
la Informacion Publica y
Proteccion de  Datos
Personales del Estado de
Tlaxcala.

Oficio nimero
IAIPTLAXCALA/PRESI
DENCIA/048/2019  de
fecha  veintisiete  de
septiembre de dos mil
diecinueve.

SIN TEXTO.
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CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOGCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCY/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nitmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

BICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AXC/18-07.

NUMERQC DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 6 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
CAUSAS: enajenacion de servicios
farmacéuticos. Por lo que sus
e Inobservancia por parte de la administracién de la Asociacion recursos econ.émicos se derivan de un
de 1a normatividad en materia armonizacidn contable, disciplina margen de utilidad de la venta .aie sus
presupuestal y financiera y transparencia. productos, no de una asignacion de
partidas presupuestales por parte del
eFalta de supervision por la Vicepresidencia y Administracion de Gobierno Estatal.
la Asociacion Civil en el cumplimiento de la normativa. , . .
Se anexa copia fotostdtica del oficio
. . dirigido a la Secretaria de Planeacion
eNo se encuentran establecidas las funciones del personal de la : :
. e y Finanzas de Gobierno para que nos
Asociacion Civil. . .
indique las partidas presupuestales
donde la Asociacion Civil participare
en los ejercicios 2017, 2018, 2019 y
EFECTOS: 2020.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Incumplimiento a la normativa en materia de armonizacién
contable, disciplina presupuestal y financiera y transparencia.

e Falta de transparencia en la aplicacion de los recursos.

FUNDAMENTO LEGAL:

* Instrumento WNotarial 524 Constitucion y Articulo Sexto
Patrimonio del Acta Constitutiva de Servicios Farmacéuticos
Qe Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion Civil.

o Articulos 1 y 54 fraccion 1II de la Ley Organica de la
Administracién Plblica.

Respecto ol lineamiento  de
transparencia la Asociacion Civil no
se- aparta de llevarlo a cabo, sin
embargo, no percibe recurso de
donacion de los asociados, pero si
obtiene recurso con margen de
wiilidad por la enajenacion de los
medicamentos como cualguier
empresa privada.

Se anexa respuesta del Comisionado
Presidente del Instituto de Acceso ala
Informacion Publica, donde nos
comenia que la “Farmacia” no
encuadra en los supuesios de ios
sujetos obligados.
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CONTR:\LORfA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

QOFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERTODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

BICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO; AIC/18-07,

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 7 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
* Articulo 2 de la Ley de las Entidades Paraestatales del Estado Sobre la Ley de Discipling Financiera
de Tiaxcala. al no recibir recursos publicos via
presupuesto de egresos, no estamos
» Articulo 128 del Presupuesto de Egresos del Estado de obligados a cumplir con dicha Ley.
Tlaxcala para el ejercicio dos mil dieciocho.
* Articulos 1,2,7,16, 17, 19,20, 21, y 22 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.
e Articulos 1 y 2 de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios.
e Articulos 1, 2, 23, 24, 25, 43, 44, 45, 53, 55, 62, 66, 70 y 121
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-67.

NUMEROQO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 8 de 83.

{ OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

—

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

1

RESOLUCION.

3. De la revision a la informacion presentada, estados de posicion
financiera, estados de cuenta bancarios y balanzas de
comprobacion del gjercicio dos mil dieciocho se constaté que las
cuentas bancarias con los nimeros siguientes:

Numero de cuenta Importe
HSBC Meéxico 401822790 $ 22,460.43
Banjercito 0762004770 8,625.95
Scotiabank 05102317028 104.17
CI Banco 0553182 5,276.20
Total: $ 36,466.75

Los saldos iniciales al mes de enero de dos mil dieciocho y saldos
finales al mes de diciembre del ejercicio en revisién no reflejan
movimiento alguno en dichas cuentas, por lo que la Asociacion
Civil debic haber realizado la cancelacion de las cuentas
bancarias y la concentracion de los recursos a la cuenta bancaria
principal y generar la disposicion para su operacién en la
administracion y ejercicio de los recursos.

CAUSAS:

» Faita de control y supervisién por la administracién de la
Asociacion Civil en la administracion y ejercicio de los
recursos.

* Cuantas bancarias con saldos disponibles sin realizar la
aplicacion y ejercicio de los recursos.

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil debera observar lo
establecido en el marco normativo en materia
de transparencia en el manejo y control de los
recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil deberd llevar acabo el
registro contable por la cancelacién de las
cuentas bancarias y la concentracién de los
recursos a la cuenta bancaria principal y
presentar evidencia documental a este
Organo de Control de las acciones realizadas.

Respecto a la observacion realizada
manifiesto lo siguiente:

Servicios Farmacéuticos de
Pensiones  Civiles de Tlaxcala
Asoctacion Civil., a través del

Vicepresidente del Consejo Directivo,
emite  oficios  dirigidos a las
instituciones  bancarias ~ HSBC
Meéxico, Banjercito, Scotiabank y CI
Banco, para realizar el cambio del
titular de las cuentas bancarias y asi
estar en posibilidades de traspasar los
saldos y efectuar la cancelacion de las
cuentas.

Una vez autorizado dicho tramite, se
procederd a realizar los movimientos
contables correspondientes.

Por lo que respecta a Scotiabank, el
banco efectus la cancelacién de la
cuenta con anterioridad debido a que
no reflejo movimiento alguno en un
lapso de 8 afios y el saldo se absorbic.

Oficio  wmimero  SFPCT/136/2019,
dirigido a la Contador Publico Erika
Valencia Luna, Gerente de Sucursal
de CI Banco en Tlaxcala, con sello de
recibido el 12 de agosto de 2019.

Oficio  wimere SFPCT/137/2019,
dirigido ol Licenciado Juan Carlos
Salado Palafox, Gerente de Sucursal
de Banco Banjercito en Tlaxcala, con

Oficio

SFPCT/136/2019,
dirigido a la Contador
Pablico Erika Valencia
Luna, Gerente de Sucursal
de CI Banco en Tlaxcala,
con sello de recibido el 12

namero

de agosto de 2019.

Oficio nimero
SFPCT/137/2019,

dirigide al Licenciado
Juan  Carlos Salado
Palafox, Gerente de
Sucursal de Banco

Banjercito en Tlaxcala,
con sello de recibido el 14
de agosto de 2019.

Oficio
SFPCT/137/2019,
dirigido a la Licenciado
Yazmin Lépez Robles,
Gerente Estatal de Banca
de Gobierno de HSBC
México en Tlaxcala, con
sello de recibido ¢l 14 de
agosto de 2019.

niimero

Oficio namero
SFPCT/135/201, dirigido
a la Licenciada Eunice
Nava Bdez. Gerente de

Solventada.

Por lo que se refiere a la
recomendacion

preventiva se ha
atendido.

En refacion a la
recomendacion
correctiva se  anexa
documentacion

adicional de la

recuperacidon def saldo
de Banjercito por un
importe $9,754.51
{nueve mil setecientos
cincuenta y cuatro pesos
51/100 Moneda
Nacional) asi como el
seguimiento para la
recuperacion del saldo

del banco HSBC.
Se sotventa la
observacion  con  la

salvedad de presentar
evidencia  documental
del registro contable pér
el traspaso de

lgs | .
recursos  a {ia\c [ 7
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CO\'TRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADODE T LAXCALA.
DIRECCION DE SUPT, RVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA,

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICiO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIQ/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficic VPSFPCET-02 -2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin mimero de fecha oche de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERFODO DEL PRIMERO DE. ENERQ AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOIA NUMERO: 9 dc 83,

OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION, |
EFECTOS: sello de recibido el 14 de agosto de | Sucursal  de  Banco | bancaria principal que se
LEECI0D: £ q
2019, Scotiabank en Tlaxcala. vea reflejada en estados
+ Controles internos deficientes. financieros de la
Oficio  nimero  SFPCT/137/2019, | Balanza de comprobacién Asociacién Civil
. : dirigido a la Licenciado Yazmin Lopez | de 2011 soctacton LAV,
¢ Falta de transparencia en el manejo y control de los recursos. RW llbg;’l o et oo B pd :
ooies, Gerenfe nsialal de banca de
e La informacién reflejada en estados financieros no es veraz, %Ziii;o Coiesei&zgmggﬁgoe ; ?ﬁ S:Ff)éil?; S; ia::;j:ggsgg
cla ortuna. ,
rayop de agosto de 2019, dos mil veinte por un
FUNDAMENTO LEGAL: importe  de  $9,754.51
Oficio  numero  SFPCT/135/201, | (nueve mil setecientos
] . . dirigido a la Licenciada Eunice Nava | cincuenta y cuatro pesos
Articulos ly 54,&?‘30‘0“ lli de la Ley Orgdnica de la Bdez. Gerente de Sucursal de Banco | 51/100 Moneda
Administracion Piblica. Scotiabank en Tlaxcala. Nacional).
Control Interno. SIN TEXTO. Balanza de comprobacion de 2011

Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales
del Estado de Tlaxcala.

Articulo 160 y 161 del Presupuesto de Egresos del Estado
de Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil dieciocho.

Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Respecto « los recursos de cuentas
bancarias de otros bancos distintos de
la cuenta principal que se tiene de
BBVA, la Asociacion Civil elaboro
varios oficis a las  entidades
respectivas para obtener y concentrar
los recursos en la de mayor
movimiento.

Al respecto de estos oficios se obiuvo
lo siguiente:

En el banco Banjercito desde un inicio
se tenia un oficio donde se hizo
menciono el articulo 61 de la Ley de
Instituciones de Crédito que decia
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CONTRALOBL\ DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNOG DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VYPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin ndmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: A1C/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CEMSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 10 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. |

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

que, si los recursos no se movian
durante 3 afios dicho patrimonio se
iba a la beneficencia publica, sin
embargo, se logré la recuperacion del
saldo como se demuestra con ficha de
deposito.

Respecto de CI Banco nos enviaron
una carta 2018 donde se cancela la
cuenta y ho Se lomardn las acciones
para recuperar el saldo.

De Scotiabank no se tuvo respuesia
por escrito, solo de manera lelefonica
nos dijeron que no tenian facultades
para dar la informacion al actual
Representante Legal.

Del banco HSBC de México se ha
proporcionado de nueva cuenta datos
de la Asociacion Civil para
reactivarla solo dicen que hay que
esperar.

De lo anterior se anexa oficios en
mencion.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERYICIOS FARMACEUTICOS DE PENSYONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-20280, Oficio
YPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nitmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN BE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 11 de 83.

OBSERYACIONES,

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS,

] RESOLUCION.

4. De la revision a la informacion presentada, de las cuentas de
Clientes y Pagos anticipados, a través de la péliza diario numero
128 con fecha treinta y uno de diciembre del dos mil dieciocho,
por concepto de ajuste de saldos se realiza una afectacién
contable por la cancelacidén de saldos en las subcuentas de
clientes v pagos anticipados por un importe de: $304,351.88
(trescientos cuatro mil trescientos cincuenta y un pesos 88/100
Moneda Nacional) como se enlista en la siguiente tabla:

Nimero de Concepto. Importe.
cuenta.

Comercializadora Jemedi.

1004-014-000 | Sociedad Andénima de $230,035.43
Capital Variable,

1004-013-000 | Aidé Sanchez Portilla. 54,788.68

1004-012-000 Instituto Tlax?alteca _para 1.793.77
personas con discapacidad.

1012-077-000 | Javier Corona Sierra. 7,626.00

1012-036-000 An’mco Marisol Pedroza 6,858.00
Méndez.

1012-079-000 | Esther Cabello Vivanco. 3,000.00
Casa Marzam Sociedad

1012-066-000 | Anénima  de  Capital 250.00
Variable.
Total. %£304,351.88

a) Saldos en las cuentas de clientes que no contaron con un
contrato celebrado con la Asociacion Civil, mediante el cual
se estableciera clausula por los saldos pendiente de cobro,
derivade de ello se realizaran las acciones de cobranza para
la recuperacién de los saldos, por lo que corresponde al
cliente Aidé Sanchez Portilla no tuvo movimiento alguno en
el ejercicio sujeto a revision. Sin embargo, los clientes

PREVENTIVA:

La Asociacién Civil deberd observar lo
establecido en el marco normative para el
cumplimiento de cada uno de los
requerimientos solicitados en la contabilidad
y documentacion que sustente cada uno de
los registros contables que realice el ente
piiblico en la administracién y control de los
Tecursos.

Asi como llevar a cabo la celebracion con
cada uno de los clientes los contratos por la
venta de medicamentos e insumos para la
salud  debidamente requisitados que
garanticen cada uno de los movimientos
celebrados.

CORRECTIVA:

La Asociacién Civil deberd presentar la
autorizacion por el Consejo Directivo de la
cancelacion de los saldos en la cuenta de
clientes y pagos anticipados sustentadas a
través del departamento juridico de las
acciones de cobranza realizadas y presentar
la evidencia documental a este Organo de
Control.

En respuesta a la observacion:

Se adjunta copia de acta de sesién de
Consejo nimero 17 de fecha 21 de
septiembre de dos mil dieciséis
(volumen 115, instrumento 16377},
pagina 11 de la que se desprende que
el vicepresidente manifestd a los
sefiores conseferos que es necesario
daries «a conocer lo referente al
programa integral de depuracion de
cuentas, esto por las diferencias
detectadas a través de la conciliacion
realizada, siendo cuentas
incobrables, presto que ya
prescribieron; asi como de las cuentas
que por alguna u otra causa se fienen
registros confusos. Para tal efecto y
como material de apoyo, se
presentaron diversas diapositivas con
la  informacién  correspondientes,
misma que se  comentarom Y
analizaron.

Asimismo, se adicionan copia de las
Jfacturas correspondientes al Instituto
de Tlaxcala, pendientes de pago, los
reportes auxiliares de las cuenias
donde no se reflefa movimiento
alguno de enero de 2017 a diciembre
de 2018 asi como pdliza de ajuste por
la cancelacion de las cuentas 1004-
013-000 Aidé Scnchez Portilla; 1004-
012-000 Institwio Tlaxcalieca para

Copia de actz de sesidn de
Consejo ntmero 17 de
fecha 21 de septiembre de
dos mil dieciséis
{volumen 115,
instrumento 16377).

Copias de reporte de seis
reportes de auxiliares.

Copia de pdliza de diario
niimero 128 de fecha 31
de diciembre de dos mil
dieciocho.

Copia de escrito de
Comercializadora Jemedi
Sociedad Anénima de
Capital Variable de fecha
31 de diciembre de dos
mil dieciocho.

Copia de facturas
nimeros FA5716,
FA5717, FAS5718,
FA5719, FA5720,
FA5721, FA5722 vy
NCAZ25.

Copia de pdliza de

ingresos nimero 19 de
marzo de dos mil
diecinueve.

Solventada.

En relacién al importe
del cliente Aidé Sanchez
Portilla por la cantidad
de $54,788.68
(cincuenta y cuatro mil
setecientos ochenta y
aocho pesos  68/100
Moneda Nacional), se
hace referencia al Acta
de Consejo de fecha
veintiuno de septiembre
de dos mil dieciséis con
protocolizacion de fecha
once de enero de dos mil
diecisiete. Se solventa la
observacion referente al
importe observado con
la salvedad de presentar
evidencia  documental
del registro contable por
la cancelacién de la
subcuenta de  Aidé
Sanchez Portilla que se
vea reflejada la
disminucién en estadgs
financieros de la

Asociacién (FH\
N
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASGCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: STPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2029, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INFERNA DE CUMPLIMIENTO: A1C/18-07.

NUMERQ DE QRDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 12 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. T PRUEBAS. | RESOLUCION. |
Comercializadora Jemedi Sociedad Andénima de Capital personas con discapacidad; 1012- | Copia de estado de cuenta | Por lo que se refiere al
Variable e Instituto Tlaxcalteca para personas con 077-000 Javier Corona Sierra; 1012- | BBVA Bancomer niimero | inciso b), se ha atendido.
discapacidad si registraron movimientos en cada uno de los 036-000 Annico Marisol Pedroza | 0165538165 del mes de
meses y al cierre del ejercicio se generd la cancelacion de los Meéndez;  1012-079-000  Esther | marzo de dos mil
saldos por cobrar, sin presentar evidencia documental de las Cabello Vivanco y 1012-066-000 | diecinueve.
acciones realizadas por el departamento juridico para la Casa Marzam Sociedad Andnima de
recuperacion de estos saldos. Capital Variable; por cuestiones de | Copia de contrato de
incobrabilidad y  valoracion en i adquisicion de
b) LaAsociacion Civil ha celebrado contratos por la adquisicion monlos. medicamentos e insumos
de medicamentos e insumos para la salud con algunos de sus | CORRECTIVA: para la salud con el

clientes, por lo que corresponde al Sistema Estatal para el
Desarrcllo Integral de la Familia, Instituto Tlaxcalteca de
Cultura, Fondo Macro para el Desarrollo Integral de
Tlaxcala, Instituto de Catastro para el Estado de Tlaxcala, no
celebré contrato con estas instituciones que garanticen los
movimientos realizados.

CAUSAS:

Falta de control y seguimiento al saldo que refleja la cuenta de
clientes.

Falta de supervision por la Administracion de la Asociacion
Civil en la efectiva realizacién de los contratos por la venta a
crédite de medicamentos e insumos para la salud.

EFECTOS:

La informacién financiera reflejada en los estados financieros
no es confiable, veraz y oportuna.

La cartera de clientes no se encuentra respaldada por un
contrato por la venta de medicamentos e insumos para la salud
debidamente signado.

La Asociacién Civil deberda celebrar
contratos con los clientes a los que se les
realice venta a crédito de medicamentos e
insumos para la salud debidamente
requisitades y  presentar  evidencia
documental a este Organo de Control de las
acciones realizadas.

Correspondiente a la cuenta 1004-
014-000 copia de escrito de peticidn
por parte del cliente para efectuar la
cancelacion de la misma y la emision
de las facturas en el ejercicio dos mil
diecinueve con su respectivo pago.
ANEXO 4.

Por lo que respecta a los contratos
para la adguisicion de medicamentos
con el Instituto Tlaxcalteca de la
Cultura, Fondo Macro para el
Desarrollo integral de Tlaxcala, se
adjunta contralo de adguisicion de
medicamentos e insumos para la
salud de fecha 01 de enero de dos mil
dieciocho, celebrado por el ejecutivo
del Estado de Tlaxcala representado
por el Oficial Mayor de Gobierno,
Ciudadano Luis  Miguel Alvarez
Landa y Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles Tlaxcala
Asociacion Civil representada por el
entonces Vicepresidente del Consejo

Ejecutivo del Estado de
Tlaxcala.

Copia de convenio de
colaboracién en materia
de salud especificamente
en consulta médica y

SUmIinistro de
medicamentos con
Organismo Piblico

Descentralizado Sistema
Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia.

De acuerdo al oficio
VPSFPCET-05-2020
presenta informacion
adicional.

Copia certificada
Protocolizacién del acta
de  sesion ordinaria
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COI\'TRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIQ/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
YPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nitmero de fecha oche de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTQ: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 13 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. | RESOLUCION,
Directivo Ciudadano Roberto Armas | numero 17 del H. Consejo
Ardmburu. Directivo de Servicios
FUNDAMENTO LEGAL: Asimismo, adjunto contrato de fecha | Farmacéuticos de
tres de enero de dos mil diecinueve | Pensiones Civiles
e Normas de Informacién Financiera. Servicios Farmacéuticos de | Asociacidn Civil,
Pensiones Civiles Tlaxcala | celebrada con  fecha
e Instrumento Notarial 524 Constitucién y Articulo Quinto Asociacié:?'Civil, celebré convenio de | veintiuno de' sept'ien_lb'lfe
numeral 10 Objeto del Acta Constitutiva de Servicios colaboracién en maleria de salud, | de  dos mil _dlemsEﬂs
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion especificamente en consulta médica y | constante de diez fojas
Civil. suministro de medicamentos con el | utiles por ambos lados.
organismo publico descentralizado
e Control Interno. denominado Sistema Estatal para el Ane_xo constante de tres
Desarrollo Integral de la Familia, | copias simples.
s Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del ’éfp ’ ?Sentafio por la Maest f?, Mchay . .
Estado de Tlaxcala. c.zpzlla Piedras, en su cardcier de C’O})lé‘l de oficio
SIN TEXTO. Directora General. nimero/CDSFPCET/VP/ SIN TEXTO.

e Articulo 160 y 161 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil dieciocho.

» Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala
¥ sus Municipios.

s  Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

De acuerde al registro conlable g
cuenta de clientes al final del
gfercicio, se desprende lo siguiente:
l- En lo gue vrespecta a
Comercializadora Jemedi Sociedad
Anonima de Capital Variable, se
realizé la refacturacién y se anexa
relacion de facturas y depdsito.

2. De las demds cuentas se anexa
soporte documental de cada una de
ellas para conocer la antigiiedad de
dichos saldos, asimismo se anexa acta
de comsejo donde se dio la
autorizacion pava cancelar.

004/2020 de fecha 09 de
marzo de 2020, suscrito
por el Licenciado Roberto
Carlos Moran  Pérez
Vicepresidente de
Servicios Farmacéuticos
de Pensiocnes Civiles de
Tlaxcala dirigido a la
Licenciada Laura Flor
Santiago Rodriguez
Encargada de la
Administracién,  donde
instruye a que se le de un
seguimiento puntual a las
cuentas por cobrar y por
pagar y que 1o se
extralimiten  en los
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CONTRALORiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE; SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CiVIL.

QFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSIFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ochoe de dicicmbre de dos mil veinte.

DICIEMBRE DE 2(18.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDMTORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 14 de 83.

[ OBSERVACIONES,

RECOMENDACIONES.

ARGUNENTOS.

PRUEBAS. 1

RESOLUCION.

il

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

La Asociacion Civil si cuenta con los
contratos de clientes.

En el caso del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia si
estd vigente dicho contrato, se anexa
copia fotostdtica como evidencia.

A lo que refiere al Instituto
Tiaxcalteca de la Cultira, Fondo
Macro para el Desarrollo Integral de
Tlaxcala, Instituto de Catastro para el
Estado de Tlaxcala, son dependencias
de Gobierno también, sin embargo,
manejan su recurso propio y de ahi
que piden se facture directamente a
ellos.

En relacion al resultado de la revision
se liene como accion de mejora a las
cuentas por cobray, oficios de
instruccion de la  administradora
General hacia el drea de Finanzas y
Administracion  para que en lo
sucesivo no se incurra en esta
afectacion contable.

Del cliente Aidé Sdnchez Portillo se
anexa copia fotostdtica de donde se
solicité la depuracidn de la cuenta
ante la sesién ordinaria No. 17 de
Jecha 21 de septiembre de 2016 y que
Jue protocolizada el dia 11 de enero de
2017, el cual se anea copia certificada
de la Sesion Ordinaria.

tiempos de cobro ya que el
flujo de efectivo es vital.

Copia de oficio niimero
SFPCT/AG/004/2020 de
fecha 09 de marzo de
2020 suscrito por la
Licenciada Laura Flor

Santiago Rodriguez
Encargada de la
Administracion de

Servicios Farmacéuticos
de Pensiones Civiles de
Tlaxcala dirigido a la
Contadora Publica Inés
Beristain Ixtlapale donde
instruye a que se les dé un
seguimiento puntual a ias
cueintas por cobrar y en su
caso que integren [os
expedienies de las cuentas
incobrables para hacerlo
de  conocimiento  del
Honorable Consejo  de
Administracién, para
tomar las acciones
respectivas en su caso.

SIN TEXTO.
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CONTRALORIA
DEL EJECUTIVD

CONTR}\LORfA DEL EJECUTIVQ DEL GOBIERNO DEL ESTABO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERG DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERQ: 15 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

l

RESOLUCION.

5. De la revision a la informacién presentada, por lo que
corresponde a la cuenta de Depésitos en Garantia subcuenta
Depositos en Garantfa ante el Servicio de Administracién
Tributaria, por un importe de $105,371.66 (ciento cinco mil
trescientos setenta y un pesos 66/100 Moneda Nacional), que
representa los recursos propiedad de terceros que se encuentran
en poder del ente piablico, en garantia del cumplimiento de
obligaciones contractuales o legales o para su administracion, sin
embargo la Asociacién Civil no presento referencia y evidencia
documental al respecto del saldo garantizado asi como el
departamento jurfdico no realizé acciones de recuperacion ya que
el saldo inicial al mes de enero de dos mil diecioche y saldo final
al mes de diciembre del ejercicio en revision no refleja
movimiento alguno en dicha cuenta.

CAUSAS:

» Falta de gestion y seguimiento por la administracién de la
Asociacion Civil en los asuntos que son de su competencia.

» Falta de supervisién por la administracion de la Asociacion
Civil en los recursos financieros que le fueron asignados y en
la aplicacién de los mismos.

e Falta de seguimiento por el Departamento juridico y
administrativo a la cuenta de depdsitos en garantia ante el
Servicio de Administracién Tributaria.

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil debera observar lo
establecido en el marco normativo para el
cumplimiento de cada uno de los
requerimientos solicitados en contabilidad y
la documentacion que sustente cada uno de
los registros contables que realice el ente
publico en la administracién v control de los
Tecursos.

CORRECTIVA:

La Asocciacion Civil deberd presentar la
aclaracién y las acciones realizadas por
departamento juridico para la recuperacion
del saldo reflejado en estados financieros en
la subcuenta de Depésitos en Garantia ante el
Servicio de Administracién Tributaria y
presentar evidencia documental a este
Organo de Control.

Se anexa copia de las balanzas
contables por el periodo del enero —
abril dos mil once en las cuales, se
encuentra la afectacion a la cuenta de
“Depdsitos en garantia”,
acompariados de las copias de los
estados de cuenta  bancarios
comprendidos en el mismo periodo,
asi como las pélizas contables que
reflefan los movimientos realizados en
dicha cuenta, por depdsitos en
garvantia de créditos fiscales del
egjercicio dos mil seis, el cual fue
aplicado en dos mil once y
reintegrado en el mes de noviembre
del mismo afio tal y como se observa
en las polizas anexas Diario nimero
69 y  Diario nimero 89
respectivamente.

La cantidad observada deriva de un
depdsito  en garantia por orden
Judicial para el crédito fiscal por el
mismo efercicio; este importe no fue
reintegrado en su momento por el
Servicio de Administracion Tributaria
¥y la Asociacion Civil  estd
imposibilitada de ejercer solicitud de
devolucion en virtud de que el derecho
de exigir la devolucion ya prescribié
en términos fiscales por contar con
una antigiledad que supera los 7 afios.
Bajo el siguiente fundamento:
Articulo 22 Codigo Fiscal de la

Copia de pélizas de enero
a abril del dos mil once.

Copia de poélizas anexas
diario nlimero 69 y 89.

Solventada.

Con la salvedad de que
debera presentar
evidencia documental de
la autorizacién de su
Consejo Directivo para
la cancelacidn del saldo
observado y el registro
contable del importe
observado de [a cuenta
de depdsitos en garantia
ante el Servicio de
Administracion
Tributaria que se vea
reflejado  en estados
financieros dado que se
estd Imposibilitado en
gjercer la devolucién ya
que dicho saldo
prescribio.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. -

OFIC10 DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFIC10/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficie VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimcro de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORTA: CE/DSFCA/CA/18/09-2293.

HOJA NUMERO: 16 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. 1 PRUEBAS. ] RESOLUCION.
EFECTOS: Federacion. - Las  autoridades
fiscales devolveran las cantidades
® La informacién financiera reflejada en tos estados financieros pagadas  indebidamente y las que
no es confiable, veraz y oportuna. procedan conforme a las leyes fiscales
* 4io pdrrafo. - Si el pago de o
* Los informes financieros presentados para acuerdo n6 reflejan deb:,?’o, ve h;blem ;ﬁ? cmaa’% e;
la correcta aplicacion y administracion de los recursos. cumplimiento de aclo de autoridad,
el derecho a la devolucion en los
FUNDAMENTO LEGAL: términos .de este articilo, nace
cuando dicho acto se anule.
A . e [5vo pdrrafo. - La obligacion de
» Normas de Informacién Financiera. dev ohir prescribe en loi mismos
) o términos y condiciones gque el
¢ Instrumento Notarial 524 Constitucién y Articulo Quinto crédito fiscal.
numeral 10 Objeto del Acta Constitutiva de Servicios Articulo 146, Cédigo Fiscal de la
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacién Federacion. - El crédito fiscal se
Civil. SIN TEXTO. extingue por prescripcion en términos SIN TEXTO. SIN TEXTO.

» Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del
Estado de Tlaxcala.

¢ Articulo 160 y 161 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el gjercicio fiscal dos mil dieciocho.

* Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala
¥ sus Municipios.

* Articulos 3, 5y 8 del Acuerdo que establece Jos Lineamientos
y Politicas generales del ejercicio del presupuesto, las medidas
de mejora y modernizacion, asi como de austeridad del gasto
publico de la gestién administrativa del ejercicio 2018.

* Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

de cinco aios.

ANEXO 5.

De la cuenta de depdsitos en garantia
subcuenta SAT se realizé una
busqueda en un auxiliar contable de
gfercicios  anteriores  ya  que
efectivamente en el ejercicio 2018 no
mostro movimientos, a lo que se
detecta lo siguiente:

Dicho movimiento en el auxiliar
conlable trae historial del ejercicio
2006, por lo que en su momento se
debié recuperar, si embargo por el
tiempo  transcurrido se  encuentra
caducado, de acuerdo al Articulo 67
del Cddigo Fiscal de la Federacion.
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CONTRA LOBiA DEL EJECUTIVO DEL GORBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
' CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACLEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, QFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 v Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DL

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA; CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJANUMERO: 17 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS, PRUEBAS. RESOLUCION,
De lo anterior se anexa auxiliar para
su conocimiento.
6. De la revision a la informacion requerida por este Organo de | PREVENTIVA: “Se hizo un comparativo de la cédula | Copia de Solventada.

Control, a través del oficio CE/DSFCA/CA/19/02-721 de fecha
veintiocho de febrero de dos mil diecinueve al que la Asociacién
Civil dio respuesta a la informacién solicitada mediante oficio
SFPCT/035/2019 de fecha ocho de abril de dos mil diecinueve
mediante lo siguiente:

¢ [nventarios de medicamento al treinta y uno de diciembre de
dos mil diecisiete.

¢ Inventarios de medicamento al treinta y uno de diciembre de
dos mil dieciocho.

» Enfradas y salidas de medicamento correspondiente al
ejercicio dos mil dieciocho.

¢ Inventarios fisicos de medicamento realizados durante el
ejercicio dos mil dieciocho con el soporte documental que lo
sustente de cada una de las farmacias que integran la
Asociacion Civil.

+ Ultima acta de sesion realizada por el Consejo Directivo en el
gjercicto dos mil dieciocho.

Informacioén que fue entregada en medios magnéticos “USB”

A través del andlisis realizado a la informacién presentada se
determina lo siguiente:

a) Se genera una diferencia de compras no ingresadas al control
de inventarios en medicamentos diferencia derivada del
analisis a dicho control, partiendo del inventario inicial al
primero de enero de dos mil dieciocho mas compras netas del
gjercicio en medicamentos menos las ventas generando un
saldo, comparado con el inventario final al 31 de diciembre

El Area de Administracion de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala,  Asociacién Civil deberd
implementar los métodos, procedimientos y
medidas de control que permitan la eficacia,
eficiencia y  transparencia en la
administracion del inventario de
medicamentos; por lo tanto el personal que

se encuentra a cargo del sistema de
inventarios debera llevar un registro
individual para cada  medicamento

almacenado que incluya las unidades en
existencia al principio del periodo, las
unidades compradas, las unidades vendidas y
el saldo en existencia, después de cada una
de las compras y de las ventas; asi mismo
debera emitir informacion confiable, veraz y
oportuna para la toma de decisiones.

El Area de Administracion, deberd realizar
recuentos fisicos a la existencia de
medicamentos de manera aleatoria para
evitar anomalias como: hurto interno de
empleados, medicamentos que salen del
almacén sin producirse la salida, hurto de
personas ajenas a la Asociacion Civil,
compras sin registro, errores administrativos
de registro de las cantidades de entradas y
salidas; la finalidad de realizar inventarios

Il denominada  “Compras No
Ingresadas al Control de Inventarios”
y el Reporte de Invemtario final del
gfercicio 2018, el cual demostré que
el Reporte de Inventario final del
efercicio 2018, tiene wna variacidn
menor en unidades de medicamenio.
Lo que demuestra que el resultado de
la observacién sea erroneo, al no
estar bien determinado. Tal y como se
demuesitra en Anexo 2.

Se hizo un comparativo de la cédula
Il denominada “Reporte de Piezas de
Medicamentos  Faitantes” y el
“Reporte de Inventario Final del
ejercicio 2018, el cual demostré que
el Reporte de Inventario Final del
efercicio 2018, tiene wna variacion
menor de unidades de medicamento.
Lo que demuestra que el resultado de
la observacidn sea erroneo, al no
estar bien determinado. Tal y como se
demuestra en Anexo 3.

Mediante Niimero
oficio/CDSFPCET/VP/001/2018 de
fecha 01 de agosto de 2019, el
Vicepresidente de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles

oficio/CDSFPCET/VP/00
172019 de fecha 01 de

agosto de 201 9.
Copia de cédula If
denominada  "Compras

No Ingresadas al Control
de Inventarios” y el
Reporte  de Inventario
Jfinal del efercicio 2018.

Copia de cédula IIT
denominada “Reporte de
Piezas de Medicamentos
Faltantes™ y el "Reporte
de Inveniario Final del
efercicio 2018.

Copia de proyecio de
mejora continua. Control
de inventarios.

Copias de oficios mimeros
CDSFPCET/VP/003/202
0., SFPCT/AG/001/2020,
SFPCT/AG/002/2020  y
SFPCT/AG/003/2020 de
Jecha 09 de marzo de
2020.

Por lo que corresponde a
la recomendacion
preventiva se ha
atendido con el oficio de
instruccidn girado por el
Roberto

Pérez

Licenciado

Carlos Moran
Vicepresidente a la
Licenciada Laura Flor

Santiago Rodriguez
Encargada de la
Administracion de

Servicios Farmacéuticos
de Pensiones Civiles de
Tlaxcala, asi como de las
que se
pronostican realizar y
que se estan llevando a
cabo dentro de la
Asociacion Civil.

acciones

Por lo que se refiere a la
recomendacion
correctiva la

informacién y evidencia
documerftalhgolventa los
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

QFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NG.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
YPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimereo de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN BE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 18 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

[ RESOLUCION.

]

b)

de dos mil dieciocho, obtenemos una diferencia determina
por menos -8846 {(ocho mil ochocientas cuarenta y seis)
piezas valuadas al costo de la dltima compra genera un
importe de 2,764,321.65 (dos millones setecientos sesenta y
cuatro mil trescientos veinte un pesos 65/100 Moneda
Nacional).

Del andlisis realizado al control de inventarios, partiendo del
inventario inicial reflejado en la balanza de comprobacion
mas las compras netas en productos obtenemos
medicamentos disponibles menos las ventas realizadas en el
gjercicio, genera un saldo en medicamentos comparado con
el inventario final al treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciocho, obtenemos una diferencia en productos por 18626
(dieciocho mil seiscientas veintiséis) piezas faltantes,
valuados al costo de la tiltima compra tenemos un importe de
$5,439,707.25 (cinco millones cuatrocientos treinta y nueve
setecientos siete pesos 25/100 Moneda Nacional).

El inventario final que se presenta en la balanza de
comprobacion al treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciocho y que se encuentra reflejado en la Declaracion
Anual del mismo ejercicio es por un importe de
$15,824,267.00 (quince millones ochocientos veinticuatro
mil doscientos sesenta y siete pesos 00/100 Moneda
Nacional) y de acuerdo al inventario final presentado por la
Asociacién Civil ante este Organo de Control a través de
archivos magnéticos es por un importe de $18,968,380.16
(dieciocho millones novecientos sesenta y ocho mil
trescientos ochenta pesos 16/100 Moneda Nacional),
realizada la comparacién entre ambos inventarios finales
genera una diferencia por $3,144,113.16 (tres miliones ciento
cuarenta y cuatro mil ciento trece pesos 16/100 Moneda

fisicos de

manera constante es reducir

riesgos inherentes a:

a)
b)

c)

Medicamentos con inventarios negativos.
Medicamentos que no se tienen en
almacén y figuran en existencias.
Medicamentos que se tienen en almacén
y cuya existencia tedrica es cero.

CORRECTIVA:

a)

b)

La Encargada de Administracion de
Servicios Farmacéuticos de Pensiones
Civiles de Tlaxcala, Asociacién Civil,
deber aclarar y realizar el registro en el
sistema de medicamentos que se
determinaron con inventarios negativos
seftalados en la cédula analitica nimero
I1, por un importe de $2,764,321.65 (dos
millones setecientos setenta y cuatro mil
trescientos  veintiin - pesos  65/100
Moneda Nacional).

De igual manera, la Encargada de
Administracion de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala, Asociacion Civil debera
justificar el faltante de medicamentos
determinados de la comparacién del
saldo tedrico v el inventario fisico al
treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciocho, sefialados en la c¢édula
analitica namero I1l, por un importe de
$5,439,707.25 {cinco miliones

de Tlaxcala, dirige a la Contadora

Publica Micaela Tania  Degales

Morales Encargada  de la

Administracicn de dicha Asociacion

Civil que derivado del nuevo sistema

de inventarios, se le instruye a

implementar métodos, procedimientos

y medidas de control que permitan

tener una adecuadn administracion

del inventario, cabe mencionar que

deben ser eficaces, eficientes y

transparventes, por lo que al menos

debe considerar lo siguiente:

1.- Registros individuales para cada

medicamento.

2.« Tener un almacén con mecanismos

de control de entradas y salidas.

3.- Dicho método deberd, enlazarse

con el almacén, inventarios fisicos

con la farmacia y con contabilidad.

Adicionalmente se solicita a:

a) Tener actualizados los inventarios y
verificarlos de manera aleatoria
frecuentemente.

b) Generar los resguardos
correspondientes en cada una de
las farmacias y en el almacén, con
la finalided de identificar y
responsabilizar af personal a cargo
de guardia y custodia de los bienes
muebles asignados.

No omito mencionar que, como

Administradora  de Servicios

Copia de manifiesto de
entrega de transporie y
recepcion de residuos
peligros nimeros 14241,
14248, 14249, y 14247,

Copias de Medicamento
Caducado  para  su
Destruccién y Recepcion
a la Empresa
Proambiental — wiimeros
MAT-SAI-1056, MAT-SAI-
1059, MAISAI-I058 y
MAT-SA&-1057.

Copia de devolucién de
compra numeros MAT
DEV-1185 y MAT-DEV-
108 de fecha veintisiete
de febrero y veintiuno de
marze de dos mil
diecinueve.

montos  determinados
que forman parte de la
observacion, sefialados
en los incisos a), b) y ).

a) $2,764,321-65 (dos
millones setecientos
sesenta y cuatro mil
trescientos  veintitn
pesos 65/100 Moneda
Nacional).

b) $5,439,707.25
{cinco millones
cuatrocientos treinta y
nueve mil setecientos
siete  pesos 25/100
Moneda Nacional).

c) $3,144,113.16 (tres
millones ciento

cuarenta y cuatro mil

ciento trece

16/100

Nacional}).

pesos
Moneda
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CONTRALOBfA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADC DE TEAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y ALIDITORIA,

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/NVPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VESFPCET-12-200 y Oficio sin nidmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 19 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS,

PRUEBAS.

RESOLUCION.

Nacional), la diferencia denota deficiencias en el contrel de
inventarios de medicamentos, generando informacion
errdnea en los estados financieros y propicia el mal manejo y
hurto.

Anexo IT y L.

CAUSAS:

s Inobservancia por parte de la administracién de la Asociacion
de la normatividad en materia de control de inventarios.

sFalta de implementacién de mecanismos necesarios para las
existencias, entradas y salidas de medicamentos en el control de
inventarios.

sFalta de supervision oportuna a los registros contables de las
compras y ventas de medicamentos por la Administracion de la
Asociacién Civil.

EFECTOS:

Compras de medicamentos no ingresadas oportunamente al
control de inventarios.
El inventario de medicamentos presente inconsistencias tales
como:
a) Medicamentos con inventarios negativos.
b) Medicamentos que no se tienen en almacén y figuran en
existencias.
¢) Medicamentos que se tienen en almacén y cuya existencia
tedrica es cero.

La informacion financiera reflejada en los estados financieros
no es confiable, veraz y aportuna.

cuatrocientos treinta y nueve seiecientos
siete pesos 25/100 Moneda Nacional).

c) Asimismo, se debera aclarar y justificar
la diferencia de 8§3,144,113.16 (tres
millones ciento cuarenta y cuatro mil
ciento trece pesos 16/100 Moneda
Nacional), por diferencias presentadas en
el inventario final reflejado en la balanza
de comprobacién al treinta y uno de
diciembre de dos mil dieciocho y el
inventaric presentado al personal de la
Contraloria del Ejecutivo.

CORRECTIVA:

La aclaracién ¥ documentacion
comprobatoria que remita a este Organo de
Control, debera realizarse a nivel
medicantento como se sefiala en las cédulas
analiticas con ntiimero I y IIL

Derivado  del  incumplimiento a la
presentacién de evidencia documental que
desvirtué las irregularidades asentadas en la
observacion ntimero 6 (seis) y las cédulas
analiticas nlimero I1 y 1II; la Contraloria del
Ejecutivo del Gobierno del Estado de
Tlaxcala en el &mbito de su competencia
iniciara los procedimientos de
responsabilidades que resulten en contra de

Farmacéuticos de Pensiones Civiles

de Tlaxecala, Asociacion Civil, es

responsable de gestionar, disponer y

cuidar de los recursos materiales,

técnicos de la Asociacicn Civil,

Mediante

oficio/VPSFCET/No.08/2019 de

Sfecha 14 de diciembre de 2019.

Adjunta las actividades

implementadas  para, mejorar el

control de inventarios:

s Se realizé un inventario con la
supervision y verificacion de un
despacho externo, para conocer la
cifra real del inventario.

o Fliminacion los privilegios para
modificar inventarios a todos los
usuarios de la farmacia, solo hay un
usuarioc con la capacidad de
modificaciones.

e En proceso la implementacion de un
nuevo sistema que ayuda a mejorar
el control de las operaciones, del
inventario y del costo de inventarios

s En procese la implementacion de un
provecto de control de inventarios,
con conteos diarios de invemtario
(inventarios rotativos).

*» Nuevo proceso de solicitud de
medicamentos v  recepcion  de
mercancia en un solo punto, se estd
implementande  un  centro  de
distribucion.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CON I'RALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUBDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERYICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

QFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nitmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

BICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMEROQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERQ: 20 de §3.

OBSERVACIONES. 1 RECOMENDACIONES. I ARGUMENTOS. 1 PRUEBAS. RESOLUCION. |
los  servidores publicos y presuntos | e Prixima  reestructura de la
FUNDAMENTO LEGAL: responsables de las  irregularidades | frmacia con puesto especifico para
¢ Normas de Informacién Financiera, detectadas. el control de inventarios.
¢ Instrumento Notarial 524 Constitucién y Articulo Quinto Se anexa proyecto de mejora para el
numeral 10 Objeto del Acta Constitutiva de Servicios Control de inventarios.
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacién Derivado  del  andlisis  a la
Civil. informacién proporcionada  y al
* Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del resultado que se emite se deprende lo
Estado de Tlaxcala. siguiente:
= Articulo 160 y 161 del Presupuesto de Egresos del Estado de Si bien es clerto que la informacidn
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil dieciocho. que se refleja en libros contables debe
e Articulo 302 del Codigo Financiero para el Estado de Tlaxcala ser la misma que se ingresa al sistema
y sus Municipios. de control interno de compras y
* Articulos 3, 5y 8 del Acuerdo que establece los Lineamientos 11;;]::2;,’;1 es cierto que en libros
y Politicas generales del ejercicio del presupuesto, las medidas SIN TEXTO. coniables se realizan descuentos con SIN TEXTO. SIN TEXTO.

de mejora y modernizacién, asi como de austeridad del gasto
piiblico de la gestidén administrativa del ejercicio 2018.
Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

notas de crédito por promociones,
fechas de caducidad y devoluciones
por no llegar medicamento fisico o en
mal estado, sitwacion que en el
sistema de inventarios no aplica el
mismao procedimiento.

De lo anterior anexo informacion que
puede demostrario.

Derivado de la revision a los
inventarios, se tiene como accion de
mejora con dficios de instruccion del
Vicepresidente a la Administradora
General v de ahi a las dreas
involucradas como son Coordinador
de Inventarios, Coordinador de
Sucursales y al drea de Finanzas y
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL, OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NG.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio

VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin afimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERQ DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMBRE DF, 2018.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERQ: 21 de 83.

OBSERYACIONES.

RECOMENDACIONES. ] ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION.

SIN TEXTO.

Administracion  para que en lo
sucesivo no se incurra en esta
afectacion contable.

Con oficios
CDSFPCET/VP/003/2020,
SFPCT/AG/001/2020,
SFPCT/AG/002/2020
SEFPCT/AGA03/2020 de fecha 09 de
marzo de 2020 se actualizé la
instruccion girada por el Licenciado
Roberto Carlos  Mordn  Pérez
Vicepresidente de Servicios
Farmacéuticos a la Encargada de la
Administracién en Junciones
Licenciade Lawra Flor Santiago
SIN TEXTO. Rodriguez y estd a la vez a cada una SIN TEXTO. SIN TEXTO.
de las dreas correspondienies
involucradas como lo es Coordinador
de Inventarios, Coordinador de
Sucwrsales asi como Finanzas y
Administracicn  encargados  de
implementar métodos, procedimienios
y medidas de control que permitom
tener una adecuada administracién
del inventario, sefialando que deben
ser eficaces, eficientes y transparentes
en las acciones a realizar. /




CONTRALOBL\ DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORI4 DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA,

CONSTRUIR Y CRECERJUNTOS | DEL EJEGUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
" VYPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMERE DE 2018.
NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/MSFCA/CA/18/09-2292. HOJA NUMERQO: 22 de 83,
L OBSERVACIONES. ] RECOMENDACIONES. J ARGUMENTOS. ] PRUEBAS. RESOLUCION.

Derivado del andlisis a la
informacion proporcionada 'y al
resultado que se emite se desprende lo
siguienite:

Al momento de hacer la revisicn de
nueva cuenta en la base de datos, se
detectd en algunos kardex que no se
habia hecho el registro de salida de
medicamentos caducados y que solo
se hizo la emtrega fisica com unas
hojas de Excel de cada una de las
sucursales a la empresa Proambiental
y gue recepciono y sello en los
mismos, el cual se demuestra con
SIN TEXTO. SIN TEXTO. copia fotostdtica. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

De lo anterior al momento de realizar
el registro en sistema de cada sucursal
al ultimo precio de costo se determing
la cantidad de $1,564,834.24

Ahora bien, en el andlisis a los Kardex
también se detectd que nuestro
sislema por extrafio que parezca €
inexplicable  tienen ausencia de
registros en piezas, o lo que se
. demuestra con efemplo de algunos de
» ellos. Adjunto Archivo.

Asi también se detectd gque hubo
devolucion de medicamenios por no
cumplir con la caducidad
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CONTRr\LOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICEQ/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficie
VPSIFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nfimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOIJA NUMERO: 23 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS. ]

PRUEBAS.

RESOLUCION. |

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

especificada en la licitacion y otros
por gque e medicamento venia
lacrado, el cual se hizo la entrega
fisica a los proveedoves por la
cantidad de $3,157,335.62. Se anexa
copia fotostédtica.

Por ultimo, se realizard el ajusie
respectivo al sistema SAV (Sistema de
Administracion y Ventas) ya que se
demuesira con evidencia de que dicho
sistema no tuvo buen manejo y no fue
alimentado  oportunamente con la
informacion.

Asi también comentar  que
actualmente se tiene cuidado en que
los registros se realicen de manera
oportuna,  girando  oficios  de
instruccion al personal responsable
en cada una de sus dreas.

Anexo copia de ello

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NG.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimeroe de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

DICIEMBRE DE 2018,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA! CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 24 de 83.

12/100 Moneda Nacional) y Remanente de ejercicios anteriores
por $-8,659,609.47 (ocho millones seiscientos cincuenta y nueve
mil seiscientos nueve pesos 47/100 Moneda Nacional) la
Asociacion Civil no presentd la integracién e identificacion de
estos saldos a que ejercicios corresponden y de acuerdo al Acta
Notarial No. 524 de fecha veintiocho de febrero del afio dos mil
mediante la cual fue constituida Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles de Tlaxcala Asociacién Civil, donde en sus
estatutos establece en el Articulo Quinto numeral 10 que dentro
de su objeto: sefiala que el resultado del ejercicio denominado
remanente se destinara para fortalecer el Fondo de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala.

CAUSAS:

e [nobservancia por parte de la administracién de la Asociacion
Civil de la normatividad en materia de remanente de ejercicios
anteriores y de los estatutos establecidos en el Acta Constitutiva.

eFalta de supervision por la Vicepresidencia y Administracion de
la Asociacidn Civil.

*No se encuentran identificados cada uno de los importes que
integran los saldos del remanente de ejercicios.

EFECTOS:

establecido en el marco normativo para el
cumplimiento de cada uno de los
requerimientos solicitados en la contabilidad
y documentacion que sustente cada uno de
los registros contables que realice el ente
plblico en la administracién y control de los
recursos. Asi como la identificacion clara y
precisa de la integracion de cada uno de los
saldos que se presentan en los estados
financieros ¥ que son el sustento para la
informacion que se refleja en la declaracion
anual del ejercicio.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil debera presentar la
integracion e identificacion de estos saldos
observados, asi como a que ejercicios
corresponden,  debidamente  sustentados
mediante evidencia documental que precise
cada uno de los importes que lo integran,
dicha evidencia documental deberd
presentarla a este Organo de Control.

3200-000-000 remanente de
efercicios amteriores por el periodo
2000-2018 de Servicios

Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tloxcala donde se plasman los
resultados obtenidos dichos
gjercicios, asi como los ajustes que se
efectuaron y el saldo ol final de cada
gjercicio.

Se anexan declaraciones anuales y las
halanzas de comprobacion
respectivas  que, respaldan g
integracion de los saldes objeto de
observacion.

De acuerdo al andlisis a la cuenta de
Remanente del ejercicio y de ejercicio
anterior, hubo un registro que se
omitic realizar afio con afio.

Se anexa wuxiliar de la cuenmta
contable donde se demuestra que no
se realizé el traspaso de la cuenta de
resultado del gjercicio a resultado de
efercicios anteriores al final de cada
efercicio.

Respecto del Acta Constitutiva al
estatuto que mencionan y que hace
referencia en el Articulo Quinto

[ ORSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS, | PRUEBAS. 1 RESOLUCION. |
7.De la revisién realizada a las cuentas 3100-000-000 de | PREVENTIVA: Se  anexa  cuadro resumen | Copias de cuadro de Solventada.
Remanente del Ejercicio por $12,351,481.12 (doce millones correspondiente a las cuentas 3100- | andlisis de la cuenta 3100-
trescientos cincuenta y un mil cuatrocientos ochenta y un pesos | La Asociacion Civil debera observar lo | 000-000 remanente del ejercicio y | 000-000 Remanente del | Se presenta la

gjercicio y cuenta 3200-
000-000 Remanente de
ejercicios anteriores.

Copia de reporte de
auxiliares AJT/2018.
Copia de reporte de

auxiliares al 31 de enero
de 2015, de remanente del
gjercicio y remanente de
gjercicios anteriores.

Copia de reporte de
auxiliares AJT/2012.
Copia de reporte de
auxiliares AJT/2011.

Copias de balanza de
comprobacion al 31 de
diciembre de dos mil
diecisiete, dos mil
dieciséis, dos mil quince,
dos mil catorce, dos mil
trece, dos mil doce, dos
mil once, dos mil diez, dos
mil nueve, dos mil ocho,
dos mil siete, dos mil seis,
dos mil y Declaracion del
gjercicio personas
morales  del régimen
general de los ejercicios
dos mil diecisiete, dos mil

integracion  de  las
cuentas remanente del
gjercicio y remanente de
gjercicios anteriores, asi

€Omo evidencia
documental del registro
contable por la

afectacion a las cuentas
antes mencionadas las
cuales reflejan  una
actualizacion al saldo
contable.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLANCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES,

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 vy Oficio sin nimero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORTA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOIA NUMERO: 25 de 83.

OBSERVACIONES, [ RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. [ RESOLUCION.
¢ Incumplimiento a los estatutos establecidos en el acta numeral 10 deniro de su objeto: El | dieciséis, dos mil quince,
constitutiva de la Asociacién Civil. remanente  se  destinard  para | dos mil catorce, dos mil
* Los estados financieros y las notas a los mismos no desglosan Jortalecer el Fondo de Pensiones | trece, dos mil doce, dos
la identificacidn de cada uno de los importes que integran el Civiles del Estado. mil once, dos mil diez, dos
saldo de remanente de ejercicios. mil nueve, dos mil ocho,
Ixiste la incertidumbre si este | dos mil siete, dos mil seis
remanenie debe ser proporcionado en | y dos mil.
FUNDAMENTO LEGAL: especie o efectivo (el efectivo tiene
implicaciones fiscales para ambes). | Copia de reporte de
e Normas de Informacion Financiera. Sin e}nl_aa}go, la Asociacion Civil esta auxiliar‘es de fecha treint‘a
e Instrumento Notarial 524 Clausuilas Primera y Tercera, ab:s" o.rbxendo el pago de fzonorarzos d? Sfaptlembre de dos mil
Acuerdo Tercero y Articulo Quinto numeral diez del Acta medl.cos para la_ alencion ?’e fos | diecinueve
- I oo . pensionados, jubilados y diversos
Constitutiva de Servicios Farmacéuticos de Pensiones . . . .
Civiles de Tlaxcala, Asociacién Civil. pagos a nombre de Pensiones Civiles | Copia de oficio
e Articulos 1 y 54 fraccién HI de la Ley Orgéanica de la del Estacto de Tlaxcala. ESS:P?OET(;?}?](;%SO g:
Administracion Pablica. SIN TEXTO. Con el oficio VPSFPCET-05-2020 de | 2020 se anexa lo SIN TEXTO.

s Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales
del Estado de Tlaxcala.

e Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

o Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado
de Tlaxcala.

¢ Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Jecha 10 de marzo de 2020 se sefiala
lo siguiente;

De acuerdo ol andlisis a la cuenta de
Remanente  del  ejercicio y de
egjercicios anterior, hubo un registro
que se omilio realizar afic con afio.

Se anexa auxiliar de la cuenta
contable donde se demuestra que no
se realizd el raspaso de la cuenta de
resultado del ejercicio a resultado de
ejercicios anteriores al final de cada
gfercicio.

siguiente:

Copia de reporte de
auxiliares de fecha 30 de
septiembre de 2019 de la
cuenta Remanente del
egjercicio y Remanente de
gjercicios anteriores.

Copia simple de Ila
integracion de Remanente
del ejercicio y Remanente
de ejercicios anteriores
desde el ejercicio dos mil
a egjercicio  dos mil
diecinueve.
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CO'\‘TRALDR]A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDIT ORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 ¥ Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2013.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCASCA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 26 de 83.

OBSERVACIONES, ] RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. I RESOLUCION.
8. De acuerdo ala informacion presentada por lo que se refierea | PREVENTIVA: En cumplimiento al acuerdo tomado | Oficios ndmero Solventada.
Plantilla de Personal, Estructura Organica, Reglamento Interior por sesién de Consejo nimero 17 de | SFPCT/014/2019 de
y Manual de procedimientos y el de Organizacién, Tabuladorde | La Asociacion Civil deberd observar lo |Jfecha 21 de septiembre de dos mil | fecha doce de febrero de | Por lo que se refiere a la
sueldos no se encuentran aprobados por el Honorable Consejo | establecido en el marco normativo para el | dieciséis (volumen 115, instrumento | dos  mil  diecinueve, | recomendacion
Directivo de la Aso_ciacién Civil, asimismo por lo que | cumplimiento de cada uno de los 16377), pdgina I2. OMG-TOO7/04/2919 de preventiva se ha
corresponde a la plantilla de personal y estructura orgdnica n0 | requerimientos  solicitados que permitan fecha tres de abril de dos | .. -1,
cuentan con el visto bueno de la Oficialia Mayor de Gobiernoy | alcanzar el logro de objetivos de la misma. | Respecio  a la aprobacicn del | mil diecinueve y ’
la Contraloria del Ejecutivo, cabe mencionar que la plantilla de organigrama de la asociacién, el | SFPCT/094/2019 de | g relacion a  la

personal y estructura orgdnica deben estar apegadas al
Reglamento Interior de la Asociacion Civil, asi como el Manual
de Organizacion, Manual de Procedimientos, Codigo de Etica y
Conducta, aunado a lo anterior el Honorable Consgjo Directivo
de la Asociacién Civil solo tomé como acuerdo cada uno de los
puntos sefialados sin realizar su aprobacién correspondiente.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil debera llevar acabo la
revision, coordinacién y seguimiento con las
instancias correspondientes para que cuente
con Reglamento Interior actualizado y la
plantilla de personal y estructura orgédnica se
encuentre apegada al Reglamento Interior,
formule y actualice los Manuales de
organizacion y el de procedimientos, asi
como los Cédigo de Ftica y Conducta para su
aprobacion por el Honorable Consejo
Directivo hasta su publicacidn oficial.

La Asociacion Civil entrego al Oficial Mayor de Gobierno quien
es Presidente del Honorable Consejo Directivo de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones de Tlaxcala Asociacién Civil, para
su revisién la siguiente informacion: Estructura Organizacional,
Reglamento Interior de Trabajo, Manual de Organizacion,
Manual de Procedimientos, Cadigo de Etica y Conducta, Plantilla
de personal y Tabulador de Sueldos a Oficialia Mayor de
Gobierno del Estado de Tlaxcala, sin embargo se desconoce si
cuentan con las actualizaciones correspondientes.

CAUSAS:

¢ Falta de supervision a los lineamientos de control para la
administracion  del recurso humano por la Encargada
Administrativa de Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tlaxcala, Asociacion Civil.

reglamento interior, los manuales de
organizacion, de procedimiento, del
cédigo de conducta, politicas y
procedimientos de crédito y cobranza
a clientes, asi como al acuerdo
20181207/1 de sesion de consejo
mimero 21 de fecha 07 de diciembre
de dos mil dieciocho, que aprueban de
forma undnime la actualizacion de
manera general del Reglamenio
Interior, Cédigo de conducta, Manual
de Organizacion y Manual de
Procedimientos, entre otros de,
Servicios Farmacéuticos de
Pensiones  Civiles de Tlaxcala
Asociacién Ciil., se giraron los
siguientes oficio, que al efecto se
anexan al presente.:

Oficio numero  SFPCT/014/2019,
dirigido al Oficial Mayor de
Gobierno, Licenciado Luis Miguel
Alvarez Landa, mediante el cual se
remitié para su revision y aprobacion
la estructura organizacional,
reglamento interior de  trabajo,

fecha catorce de junio de
dos mil diecinueve y
oficio sin numero de fecha
veinte de junio de dos mil
diecinueve.

recomendacion
correctiva debera dar el

seguimiento ante fas
instancias

correspondientes y
contar con la
autorizacion  en  los
documentos que son
sustento para las

funciones, facultades y
atribuciones que
corresponden  a  la
Asociacion Civil.
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) CONTRALOBfA DEL EJECUTIYO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALGRIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA,
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERYACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICH)/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
) ] VPSFPCET-05-2020, YPSFFCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIENMBRE DE 2018.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCAS/CA/8/9-2292. HOJA NUMERO: 27 de 83.
OBSERVACIONES. | RECOMENDACIONES, ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
manual de organizacion, manual de
eFalta de seguimiento a los asuntos que son de competencia de la procedimientos, cédigo de ética y
administracion de la Asociacién Civil. conducta, plantilla de personal y
tabulador de sueidos de SFPCTAC.
Falta de sustento normativo a las funciones que realizan el Oficio OMG-T007/04/2019 que
personal de la Asociacién Civil. contiene la  respuesta del Oficial
Mayor de Gobierno, Licenciado Luis
Miguel Alvarez Landa, otorgando el
visto bueno de la documentacion
referida, para conmtinuar con los
EFECTOS: tramites subsecuentes.
=Incumplimiento en las metas y objetivos de la Asociacion Civil. Por oficio SFPCT/094/2019, signado
sNo se precisan los procedimientos de las diferentes dreas por o Encargada de la
inherentes a las actividades propias de la Asociacion Civil. SIN TEXTO. Administracicn de SFPCT, se solicita SIN TEXTO. SIN TEXTO.

sLa normatividad no se encuentra actualizada y autorizada.

FUNDAMENTO LEGAL:

sArticulos 14 y 20 de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica.

sArticulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del
Estado de Tlaxcala.

s Articulos 1, 67 y 160 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2018.

a Contraloria del Ejecutivo del
Gobierno de Tlaxcala, validacion y
aprobacion de la  estructura
organizacional, reglamento interior
de trabajo, manual de organizacion,
manual de procedimienios, cédigo de
ética y conducta, plantilla de personal
y tabulador de sueldos.

Por oficio sin niumero, signado por el
Vicepresidente de SFDPCT, se da a
conocer a Contraloria del Ejecutivo
del  Gobierno de Tlaxcala, Ia
designacion  del  enlace  para
continuar con la revision de manuales
y codigo de conducra.
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1 CONTRALOI}iA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALGRIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VYPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y QOficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veintc,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 28 de 83.

OBSERVACIONES. ] RECOMENDACIONES. I ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

oTitulo Tercero Lineamientos y Disposiciones especificas para el
Ejercicio del Gasto Publico, Capitulo Segundo Servicios
Personales del Manual de Normas y Politicas def Gasto de
Tlaxcala de 2009.

eArticulos 12 fraccion 1V, 13 y 34 fraccion VI del Acuerdo que
establece los Lineamientos y Politicas generales del ejercicio del
presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi como de
austeridad del gasto pablico de la gestion administrativa 2018.

sLineamientos Generales de Control Interno y sus Normas de
Aplicacion para la Administracion Publica Estatal.

sArticulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

ANEXO 8.

En lo que respecta a los lineamientos
para la plantilla  de personal,
estructura  organica, Reglamento
Interior y manual de procedimientos y
el de organizacidn, tabulador de
sueldos, se anexa tarjeta del Oficial
Mayor de Gobierno para seguir con el
proceso para su aprobacion.

De lo anterior se hace mencion que si
se exhibieron dichos lineamientos.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVG DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO BE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVHCIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficie
VPSFIPCET-03-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nfimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CEMSFCA/CA/18/09-2292,

HOIA NUMERO: 29 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS,

[ PRUEBAS.

| RESOLUCION.

9. Del andlisis y revision a treinta y seis expedientes de personal
que labora en Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala Asociacion Civil y nueve del Mddulo Médico anexo a
la ntisma, se encontrd que algunos carecen de documentos que
comprueben su grado de preparacion, experiencia, perfil y demas
informaciéon de cada trabajador que son necesarios para su
contratacién y permanencia de conformidad con la normatividad
correspondiente, como se muestra en el:

Anexo IV,

Derivado de lo anterior es necesario que la Asociacién Civil
solicite al personal adscrito, que actualice su documentacion, ya
que tienen documentos que a la fecha no muestran la situacién
actual del personal en sus expedientes como lo es: credencial de
elector expedida por el Instituto Nacional Electoral, comprobante
actual de domicilio, Gltimo grado de estudios, cédula profesional,
cartilla militar, entre otros.

CAUSAS;

e Falta de atencion en la integracién de expedientes en la
contratacion de personal por parte del Area Administrativa de
la Asociacion.

¢ Inobservancia de la normatividad aplicable.

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil debera establecer fos
mecanismos que permitan tener debidamente
integrados y actualizados cada uno de los
documentos del expediente personal para dar
cumplimiento oportunc a la normatividad
aplicable.

CORRECTIVA:

L.a Asociacién Civil deberd realizar la
solicitud a cada uno de los trabajadores la
integracion de los documentos faltantes a
cada uno de los expedientes observados, asi
como la actualizacién en los documentos del
personal adscrito a Servicios Farmacéuticos
de Pensiones Civiles Asociacion Civil,
enviar evidencia documental de los
documentos faltantes.

En relacion a la presente observacion
informo que los expedientes son
integrados de acuerdo a los
requerimientos de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tiaxcala Asociacion Civil y al
puesto a desemperiar por parte del
personal a contratar, conforme a lo
que el manual de organizacion
establece, como perfil del candidato.
Mediante circudar de fecha 12 de
agosto de dos mil diecinueve se
solicitd al personal la documentacicn
Jfaltante misma que se exhibe como
Anexo 9.

Lucia Karina Villa | Cerrificado médico.

Ramirez.

Leticia Sénchez | Certificado médico.
Herndndez-.

Oscar Amador | Cartilla de SMN.
Xochitiolzi. Certificado médico.
Micaela Tania | Comprobantz de

domicifio, constancia
de no inhabilitado,
constancia  de no
antecedentes
penales, certificado
médico,
Constancia de
radicacion,
constancia de no
inhabilitado,
constancia  de  no
antecedentes
penales, certificado
médico.

Solicitud de empleo,

Degales Morales.

Susana Zempoalteca
Peérez.

Inés Beristain

Ixtlapaie. acta _de nacimiento,

Copia de circular de fecha
12 de agosto de dos mil
diecinueve.

Copia de oficioc de
instruceion nlmero Num,
Oficio/CDSFPCET/VP/O
02/2019 de fecha 01 de
agosto de dos mil
diecinueve.

Solventada.

Se presentd evidencia
documental de los
faltantes de documentos
que fueron observados
en cada uno de los
expedientes del personal
que forma parte de la

Asociacion Civil.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
R e Marmn | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES,
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficig sin nimero de fecha echo de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018,
NUMERQ DE ORDEN DE AUDTORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292, HOJA NUMERO: 30 de 83.

[ OBSERVACIONES.

1

RECOMENDACIONES. i ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

]

EFECTOS:

» Se desconoce la informacion que identifique al personal que
integra Ia plantilla de trabajadores de la Asociacion Civil.

¢ Falta de cumplimiento a la normatividad aplicable,

¢ Expedientes de personal incompletos.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulo 51 fracciones | y Il Ley Orgénica de la Administracion
Piblica del Estado de Tlaxcala.

e Articulo 46 fraccidn [X de la Ley Laboral de los Servidores
Pablicos del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

s Disposiciones Generales numerales: 16, 17 y 18 de Ia
Admisién de los Trabajadores e Informacién General del
Reglamento Interno de Servicios Farmacéuticos de Pensiones
Civiles de Tlaxcala Asociacidn Civil.

e Articulp XXIV Inciso K del acta constitutiva de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala Asociacién
Civil.

s  Apartado 2.1 Documentos de ingreso del Manual de Normas y
Procedimientos de la Oficialia Mayor de Gobierno,

carta de
recomendacion,
constancia  de  no
inhabilitado,
constancia de no
anfecedentes
penales,  certificado
médico, constancia
de radicacidn,

Janet Angel Moreno. | Curriculum  Vitae,
cartas de
reconiendacion,
Maria Alejandra | Comprobante
Belirén Sortibran domicilio, constancia
de no inhabilitado,
constancia de no
antecedentes
penales, certificado
médico,  certificado
niédico titimo grado

SIN TEXTO. e catidios SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Diego Sotero Cova | Solicitud de empleo,
Limén cartitla de SMN,
carta de

recomendacion,
constancia de no
inhabilitado,
constancia de no
antecedentes
penales,  certificatdo
médico, constancia
de radicacion,

Xochitl Flores | Constancia de no

Lumbreras inhabilitado,
constancig  de  no
antecedentes
penales, certificado
médico.

José  de  Jests | Curriculum  Vilae,

Herndndez Certificado médico.

Avendario.

Luz Mejia Morales. Constancia de
radicacion,

certificado médico.
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CON']'RALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADG DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficie VPSFPCET-02-2020, Oficio
i} VYPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMEBRE DE 2018.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/69-2292.

HOJA NUMERO: 31 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
Maribel Roldan | Cartas de
Gonmez recomendacion,
. . B .. constancia de
» Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de amtecedentes  no

Tlaxcala.

e Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

peduales,  certificado
médico, constancia
de radicacion, tiltinio
grado de estudios.

Para atender la recomendacion
preventiva se ha girado oficio de
nstruccion nimero Num,
Oficio/CDOSFPCET/VP/002/2019  de
Jecha 01 de agosto de dos mil
diecinueve firmado por el Licenciado
Roberto  Carlos  Mordn  Pérez
Vicepresidente a la Contadora
Piblica Micaela Tania  Degales
Morales Encargada de la
SIN TEXTO. Administracion  de Servicios SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tlaxcala Asociacién Civil, donde
se considera que es prioritario, tenga
actualizados los expedientes
laborales, se le instruye a que estos
sean integrados con apego a las leyes
aplicables, por lo gue cada expediente (
deberd  permanecer a resguardo,
control y actualizacion del titular del
drea de contabilidad y contener como
ninimo:

a) Copia de la identificacion oficial;
b) Copia del comprobante de

domicilio;
c) Cédula del Registro Federal de
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CO'\’TRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCI

ON DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDI' TORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIC DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NG.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOSA NUMERQ: 32 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

Contribuyenies;

d} CURP;

e) Curriculum Vitae con fotografia o
solicitud de empleo;

) Constancia de antecedentes no

penales.

g) Constancia de no inhabilitado
emitida por la Contralovia del
Ejecutivo.

h} Copia de la constancia, certificado,
titulo o cédula que acredite el
witimo grado de estudios;

i} Actas administrativas en caso de
que existan;

i) Incidencias laborales en caso de

que exislan;

k} Reporte de faltas y/lo retardos SIN TEXTO.
emitidos por el drea de
contabilidad, y;

) Al finalizar la relacion laboral, la
renuncia  con  huella y  firma
autdgrafa.

SIN TEXTO.

Asimismo,  deberd  dar  cabal
cumplimiento a la Ley Federal del
Trabajo,; con base en las incidencias
que genere el biométrico.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimere de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERQ: 33 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
10. Del anélisis y revisidén practicada a las listas de control de | PREVENTIVA: Mediante oficio sin  niumero la | Copia de oficio de Solventada.
asistencia del personal de Servicios Farmacéuticos de Pensiones Contadora Publica Micaela Tania | nstruccion de fecha 16 de
Civiles de Tlaxcala Asociacién Civil, correspondiente al periodo La Asociacion Civil debera implementar las | Degales Morales Encargada de | agosto  de dos mil | Se presenta evidencia
del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil | medidas de control necesarias para la | Administracion de Servicios | diecinueve. documental de las
diecioch_o se obs.ervan incidencias respecto al registro de correcta aplicacion de los lineamientos para | Farmacéuticos de Pensiones Civiles ' . acciones realizadas
asistencias y horario laboral del personal, como son las siguiente: el control de asistencias, ya que al realizar la | de Tlaxcala Asociacion Civil instruye | Copia de circular de fecha dentro de la Asociacién
i i i al  Coordinador de Contabilidad | 16 de agosto de dos mil | . .
inspeccion se verifica que se presentan 2 Civil, mismas  que

e Registro de entrada y salida antes y después de su horario
laboral sin ningtin acuerdo ante la directiva de la Asoclacion
Civil, haciendo case omiso de las Disposiciones Generales al
Reglamento interior de Servicios Farmacéuticos de Pensiones
Civiles de Tlaxcala Asociacion Civil.

* [.a Encargada de la Administracién no registra su asistencia
de ninguna forma, sin haber hecho ninglin acuerdo con la
directiva de la Asociacidn Civil.

Derivado de lo anterior es necesario que se apliquen
correctamente los lineamientos para el control de asistencias,
puesto que se encontraron incidencias que no cuentan con la
evidencia documental donde se hayan realizado los descuentos
respectivos.

CAUSAS:

+ Falta de supervision y control por parte de la Administracion.
s Inobservancia a los lineamientos para el control de asistencias.

s El personal no respeta el procedimiento de validar las entradas
y salidas de su jornada laboral.

incidencias y 0o existe evidencia
documental de que se haya realizado los
descuentos o la justificacion de las mismas.
Por lo anterior en ejercicios subsecuentes se
deberd tener evidencia documental de la
aplicacion de los descuentos
correspondientes.

CORRECTIVA:

La Asocciacion Civil deberd poner a
disposicion los expedientes de personal
debidamente requisitados para su revision
por este Organo de Control.

Licenciado en Conladuria Publica
Armando Netzahuat! Conde, a revisar
el reporte que emite el sistema de reloj
checador que se tiene en cada una de
las sucursales farmacéuticas, a fin de
obtener las incidencias respectivas y
realizar los descuentos
correspondientes.

De igual forma, mediante circular de
Jecha 12 de agosto del afio en curso,
se imforma a los empleados de
Servicios Farmacéuticos de
Pensiones  Civiles de  Tlaxcala
Asociacion Civil, que deberan checar
la hora de entrada y de salida de Ia

Jjornada laboral, respetando  los
horarios de recesvs asignados.

Se ponen a disposicion los
expedientes laborales, para su
revision.

ANEXO 10.

diecinueve.

atienden la observacion
determinada.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO. DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSEPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTQ: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNQ DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 34 de 83.

OBSERVACIONES. 1 RECOMENDACIONES, ARGUMENTQS. PRUEBAS, i RESOLUCION.
EFECTOS:
* No se tiene la certeza de que el personal cubra el horario
laboral establecido.
¢ Desconocimiento por parte del personal de la Asociacion Civil
al eumplimiento de los lineamientos de control de asistencias.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulos 19 y 34 fraccion VIII de la Ley Laboral de los
Servidores Pablicos del Estado de Tlaxcala y sus Municipios,
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

* Manual de Normas y Procedimientos de la Oficialia Mayor de
Gobierno.

s Articulo. XXIV Inciso K del Acta Constitutiva de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala Asociacion
Civil.

e Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Admiistrativas.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVYICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin miincro de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

PICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQC DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 35 de 83.

OBSERVACIONES,

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. B

11. De la revisidon realizada a la cuenta 6000-003-005 de
Provisién de gratificacion de fin de afio para el ejercicio dos mil
diecinueve, registro contable que es sustentado mediante la
paliza diario niimero 118 de fecha treinta y uno de diciembre de
dos mil dieciocho, por $674,068.16 (seis cientos setenta y cuatro
mil sesenta y ocho pesos 16/100 Moneda Nacional), se detectd
que en el papel de trabajo que fue elaborado para el calculo de
dicha prestacion por el departamento de contabilidad de la
Asociacion Civil, presenta errores en la suma, y del andlisis
realizado por parte del personal de este Organo de Control
determina la cantidad de $667,742.67 (seis cientos sesenta y siete
mil setecientos cuarenta y dos pesos 67/100 Moneda Nacional)
obteniendo una diferencia por $6,325.49 (seis mil tres cientos
veinticinco pesos 49/100 Moneda Nacional) por o anterior el
drea de contabilidad tendré que realizar el ajuste correspondiente
en cada una de las cuentas para presentar la afectacion contable
correcta.

CAUSAS:

Deficiente control interno en materia de Provision.
Error en el papel de trabajo para el calculo de la Provisidn.

Inobservancia por parte de los servidores publicos en los
asuntos que son de su competencia.

EFECTOS: -

Aplicacién incorrecta de la Provisidn del movimiento contable
que enmarca el resultado.

PREVENTIVA:

La Asocciacion Civil debera observar el
marco normativo establecido, en materia de
Provisiones y Prestaciones para trabajadores
del ente, y realizar la supervisién de la
documentacion que sustente a cada uno de
los registros confables que realice el ente
ptblico en la administracién y control de los
recursos que con lleve a la toma de
decisiones correctas y al alcance de los
objetivos de la misma.

CORRECTIVA:

La Asociacién Civil debera realizar la
afectacion contable a la cuenta 6000-003-
005 de Provisidn de Gratificacion de fin de
afio dos mil diecinueve, por la cantidad
correcta y presentar a este Organo de Control
la evidencia documental mediante la pdliza
de ajuste por el registro contable realizado.

Se anexa papel de trabajo de la
determinacion de  provision de
gratificacion de fin de afio con las
debidas correcciones, asi como la
poliza contable de ajuste donde se
corrige el error aritmélico de dicha
determinacion,  seflalando  como
provisiécn  de  gratificaciones  la
cantidad de $810,774.72 y no la de
83667,742.67; bajo sustento de que la
base gravable es lo que refleja en el
gasto real de la institucion y no el neto
a pagar.

Las refenciones son un pasivo a cargo
del trabajador Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tlaxcala Asociacion Civil solo
funge como retenedor del impuesto a

pagar.
ANEXO 11.

Atendiendo la recomendacion
preventiva el Licenciado Roberto
Carlos Mordn Pérez Vicepresidente
giro oficio Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/006/2019 a la
Contadora Publica Micaela Tania
Degales Morales Encargada de la
Administracion de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tlaxcala, sefialando lo siguiente se

le instruye a validar los pagos que se

Copia de papel de trabajo
de la determinacion de
provision de gratificacion
de fin de afio.

Copia de oficic Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/0
06/2019 de instruccidon de
fecha 01 de agosto de dos
mil diecinueve.

Solventada.

Se presenta evidencia
documental de  las
acciones realizadas con
las debidas correcciones
dentro de la cuenta
observada.




CO'\TTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

CONSTRUIR ¥ GRECER JUNTOS CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALEZ ACION, CONTROL Y AUDIT ORIA.
CONSTRUIR Y GREGER [UITUS | DEL EJECLTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES,
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
_ VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin ntimero dc fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERQ DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292, HOJA NUMERO: 36 de 83.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. I ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION.

realicen; es decir; los pagos deben de
estar calculados de manera correcta,
FUNDAMENTO LEGAL: considerando las deducciones de
impuestos respectivas.

En caso de que existan pagos en
Boletin C-9 de las Normas de Informacién Financiera. exceso, estos deberdn ser notificados,
persona fisica o moral que los recibid,
la cual deberd reintegrarlos a la
o Articulo 87 de la Ley Federal de Trabajo. cuenta de Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles de Tlaxcala. En un
termino no mayor a 30 dias naturales

e Anexos1,3,5,6,7 8, 11,17, 18,23,25,25Bis, 27, 28 y posteriores a la notificacion.
29 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2018, publicada
el 22 de diciembre de 2017. De la revision al auxiliar de la cuenta

contable y el papel de trabajo de la
provision para otorgarse en 2019, no
SIN TEXTO. hubo la percepcion de que el regisiro SIN TEXTO. SIN TEXTO.
contable se realizd del gasto total y no
al neto a pagar.

e Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

De lo anterior se anexa al cedula del
antes y la cedula que complementa el
registro para llegar al total que fue
pago en 2019.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin ndimere de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: A1C/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

FIOJA NUMERO: 37 de 83.

productos farmacéuticos, no formulé vy elabord el Programa
Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios de acuerdo a los
requerimientos y necesidades de cada partida del presupuesto de
egresos del gjercicio fiscal que establece la Ley Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala, y tener la
autorizacion del Consejo Directivo para presentarlo a mas tardar
el altimo dia habil del mes de octubre del ejercicio inmediato
anterior ante la Oficialia Mayor de Gobiemo y como
consecuencia garantizar las mejores condiciones de calidad,
precio y oportunidad en la adquisicidn de bienes y servicios.

CAUSAS:

Falta de supervisién por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacidn
Civil.

Inobservancia por parte de la administracion de la
normatividad en materia de adquisiciones de bienes y
servicios.

No se cuenta con un presupuesto de egresos integrado con cada
uno de los capitulos y partidas presupuestales.
Incumplimiento en la integracion de un programa anual de
adquisiciones de bienes y servicios.

solicitados, en materia de adquisiciones de
bienes y servicios que le permitan contar con
un programa anual de adquisiciones en los
gjercicios subsecuentes que garantice las
mejores condiciones de calidad y precioenla
administracion y gjercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacidn Civil deberd presentar a este
Organo de Control evidencia documental de
las  indicaciones realizadas por la
Vicepresidencia a las areas involucradas a fin
de garantizar el debido cumplimiento a la
normativa en materia de adquisiciones de
bienes y servicios, apercibiéndolas que en
caso de reincidencia se estard sujeto a la Ley
de  General de  Responsabilidades
Administrativas.

arrendamientos servicios y servicios
relacionados con la obra piblica,
segun oficio mimero SFPCT/22/2109,
gue se adjuntan al presente.

Asimismo, para determinar si los
ordenamientos en  maleria  de

adquisiciones,  arrendamientos y
servicios, som aplicables a Ia
Asociacion mediante oficio

SFPCT/138/2019 de fecha 27 de
agosto de 2019, se solicito al
Consejero  Juridico del Ejecutivo,
Muaestro Ramdn  Rafael Rodriguez
Mendoza, asesoria respecto a la
naturaleza juridica de la Asociacion
Civil; asi como el marco juridico
aplicable y si se encuentra sujela a las
normas que regulan a los entes
publicos.

No omito informar, que estamos en
espera de respuesta.

ANEXO 12.

En lo que respecta al rubro de
presupuesto de egresos, no se fiene

i_ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. 41
12. Derivado del analisis al Presupuesto de Egresos del ejercicic | PREVENTIVA: “Se solicito al Oficial Mayor de | Copia de oficio numero Solventada.
dos mil dieciocho para la ejecucion del gasto de los capitulos Gobierno Licenciado Luis Miguel | SFPCT/22/2109.
2000 Materiales y suministros, 3000 Servicios Generales y 5000 | La Asociacion Civil deberd observar lo Alvarez Landa, su actuacion para Por lo que respecta a fa
Bienes, Muebles, Inmuebles e Intangibles, aunado a lo anterior | establecido en el marco normativo para el | fealizar  los  procedimientos de | Copia de oficio | recomendacion
no se cuenta con partida para la adquisicion de medicinas y | cumplimiento de los  requerimientos adjudicacion  de  adquisiciones, | SFPCT/138/2019 de preventiva se ha

fecha 27 de agosto de
2019.

Copia de oficio de
instruccién Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/
03/2019.

Copia de oficio de
instruccidn Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/D
04/2019.

Copia de oficio

DRMSyA/66-1/2019 de
fecha catorce de enero de
2019.

atendido con los oficios
de instruccidn girados al
irea correspondiente, en
relacion a la medida
correctiva se solventa
con la salvedad de que

debera dar el
seguimiento con la
constitucion del Comité
Interno de
Adquisiciones y

Servicios, para que¢ se
realicen cada uno de los
procedimientos de
adquisicién apegados a
la Ley de Adquisiciones,
Arrendarnientos y
Servicios del Estado de
Tlaxcala y presentar
informacion y evidencia
documental de las
acciones /

implementada@__/

y
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CO\ITRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CHVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SCLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
YPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Qficio sin riimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 38 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION,
e Falta de supervision por la Administracion de Servicios establecido partidas presupuestales
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion de un ente piblico debido a que no
Civil. percibe un recurso federal o estatal.
EFECTOS: Sin embargo, si se trabaja con un
s Adquisiciones de bienes y servicios sin contar con una presupuesto que estd basaco en los
planeacion y programacidn. ingresos a percibir de manera
. s . .. mensual y de acuerdo a la demanda
# Falta de transparencia en la adquisicion de bienes y servicios .
. temporal de los medicamentos.
de la Asociacion Civil.
] In.ct.lmplimiento en las metas y objetivos de la Asociacién Al no tener un presupuesto asignado
Civil. por el Gobierno del Estado, la
Oficialia Mayor de Gobierno estad
FUNDAMENTO LEGAL: imposibilitada a licitar al no existir
e Articulo 14 de la Ley Orgéanica de la Administracion Ptblica. una clave presupuesital.
& SIN TEXTO. presup SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del
Estado de Tlaxcala.

Articulos 1, 148 y 160 del Presupuesto de Egresos del Estado
de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2018,

Titulo Tercero Lineamientos y Disposiciones especificas para
el Ejercicio del Gasto Publico del Manual de Normas y
Politicas del Gasto de Tlaxcala de 2009.

Articulos 11, 12 fraccién IV y 13 del Acuerdo que establece
los Lincamientos y Politicas generales del ejercicio del
presupuesto, las medidas de mejora y moedernizacién, asi como
de austeridad del gasto publico de la gestion administrativa
2018.

Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Tlaxcala.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Existe una awtorizacicn del Consejo
de Administracion de la Asociacién
Civil  para realizar estos
procedimientos de manera interna.

Se anexa oficio de la Direccidn de
Adguisiciones, donde se dan por
enterados de que los procedimientos
de compra de la Asociacion Civil son
inlernos.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin mimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERQ AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 39 de 83.

OBSERVACIONES.

| RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESQLUCION. |

13. Derivado del andlisis a la informacion de la cuenta de
compras ¢ importes reflejados en el concepto compras netas
nacionales en la declaracion anual del ejercicio dos mil dieciocho
por un importe de $162,734,479.00 (ciento sesenia y dos
millones setecientos treinta y cuatro mil cuatrocientos setenta y
nueve pesos 00/100 Moneda Nacional) de los cuales mediante
requisicion 1_54-2018 se solicitaron 784 (setecientas ochenta y
cuatro) partidas para la adquisicion de medicamento, con un
presupuesto total de $65,000,000.00 (sesenta y cinco millones de
pesos 00/100 Moneda Nacional) requisicion que fue presentada
ante la Direccién de Recursos Materiales, Servicios vy
Adgquisiciones de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de
Tlaxcala para el proceso licitatorio namero GET-LPN-041/2018,
lo que permite determinar qué $97,734,479.00 (noventa y siete
millones setecientos treinta y cuatro mil cuatrocientos setenta y
nueve pesos 00/100 Moneda Nacional), no fueron sujetos para
realizar un procedimiento de adjudicacién por dicha Direccion y
que la adquisicién de medicamentos fue por adjudicacion directa,
como consecuencia no se garantizaron las mejores condiciones
de calidad, precio y oportunidad, ya que de la revision al
presupuesto de egresos no contd con partida presupuestal para la
adquisicion de medicamentos, aunado a lo anterior no formulé y
elabord el Programa Anual de Adquisiciones de Bienes y
Servicios de acuerdo a los requerimientos y necesidades de cada
partida presupuestal.

CAUSAS:

e Falta de supervision por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacién
Civil.

PREVENTIVA:

El Area de Administracién de la Asociacién
Civil deberd observar lo establecido en el
marco normativo para el cumplimiento de los
requerimientos solicitades, en materia de
adquisiciones de bienes y servicios que le
permitan contar con un programa anual de
adquisiciones en los ejercicios subsecuentes
en cada una de las partidas presupuestales del
presupuesto de egresos que garantice las
mejores condiciones de calidad y precioen la
administracion y ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacién Civil debera aclarar y
justificar la diferencia determinada por la
adquisicion directa de medicamentos vy
presentar a este Organo de Control evidencia
documental de las medidas implementadas
que contleven a la planeacion, programacion,
presupuestacion y transparencia en cada una
de las adquisiciones de medicamentos dentro
de esta partida presupuestal.

La Asociacion Civil debera presentar a este
Organo de Control evidencia documental de
las  indicaciones realizadas por la
Vicepresidencia al drea Encargada de la
Administracion a fin de garantizar el debido

cumplimiento a la normativa en materia de

Se reitera que Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
fue creada como Asociacion Civil el
29 de noviembre de 2000, segin
escritura  publica  nimero 324
volumen 9, pasada ante la fe del
titular de la notaria nimero uno del
distrito judicial de Hidalgo, Tlaxcala;
para que la Asociacidn este en
posibilidades de garantizar debido
cumplimiento a la normativa en
materia de adguisiciones,
arrendamientos, servicios y servicios
relacionados con la obra publica
segum oficio mimero SFPCT/22/2019,
que se adjunta a la presente.

Asimismo, para determinar si los
ordenconienios  en  materia  de
adguisiciones,  arrendamientos y
servicios, son aplicables a la
Asociacion mediante oficio
SFPCT/138/2019 de fecha 27 de
agosto de 2019, se solicito al
Consejero  Juridico del Ejecutivo,
Muoestro Ramdn Rafael Rodriguez
Mendoza, asesoria respecto a la
naturaleza juridica de la Asociacion
Civil; asi como el marco juridico
aplicable y si se encuentra sujeta a las
normas que regulan a los entes
publicos.

Copia de oficio nitmero

SFPCT/22/2109.
Copia de oficio
SFPCT/138/2019 de

fecha 27 de agosto de
2019.

Copia de oficio de
instruccién Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/0
03/2019.

Copia de oficio de
instruccidn Nuri.
Oficio/CDSFPCET/VP/0
04/2019.

Copia de oficio

DRMSyA/066-1/2019 de
fecha catorce de enero de
2019.

Solventada.

Por lo que respecta a la
recomendacion
preventiva se
atendido con los oficios
de instruccion girados al
area correspondiente, en
relacion a la medida
correctiva se solventa
con la salvedad de que
dar el
con la

ha

debera
seguimiento
constitucion del Comité
Interno de
Adquisiciones y
Servicios, para que se
realicen cada uno de los
procedimientos de
adquisicion apegados a
la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos Y
Servicios del Estado de
Tlaxcala y presentar
informacion y evidencia
documental de las
acciones

implementada@

/
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\ . CONTRALOBD\ DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DI TLAXCALA.
CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CLEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENS}ONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/1432019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin némero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTOQ: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 40 de 83.

OBSERVACIONES. I RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS, PRUEBAS. RESOLUCION.

o Inobservancia por parte de la administracién de la | adquisiciones de bienes

normatividad en materia de adquisiciones de medicamentos. apercibiéndolas que en caso de reincidencia | espera de respuesta.

se estard sujeto a la Ley

+ No se cuenta con un presupuesto de egresos debidamente Responsabilidades Administrativas. Al respecto, informo a usted que el

integrado con la partida de medicamentos para su planeacion y
programacién de adquisicion.
EFECTOS:

¢ Discrecionalidad en la administraciéon y ejercicio de los
TECUrsas.

e En la adquisicion de medicamentos no se garantizan las
mejores condiciones en calidad y precio.

s Adquisiciones de bienes y servicios sin contar con una
planeacién, programacion y presupuestacion de los recursos.

® Falta de transparencia en la adquisicién de medicamentos e
insumos para la salud.

y servicios, | No omito informar, que estamos en
de General de

con fecha 7 de diciembre de 2018, en
Sesion Ordinaria nimero 21, los
integrantes del Consejo Directivo de
SFPCTAC, mediante acuerdo nitmero
2018120773 aprobaron de forma
undnime la compra de medicamentos
en la modalidad piblica para el
ejercicio 2019 y para las fracciones
desiertas o que el costo de los
productos en la licitacion este por
arviba de los precios vigentes, la
adquisicion de medicamento  se
realizard por adjudicacién directa
como se ha trabajado en ahos SIN TEXTO. SIN TEXTO.
anteriores y no haya desabasto de
medicamento para los
derechohabientes. -

ANEXO 13.

Si bien es cierto gque la compra de
medicamento anual de 2018 fue en
una Licitacion Publica Nacional con |
mimero 41/2018 v al no existir un \
clave presupuestal, la Oficialia
Mayor de Gobierno a través de la
Direccion de Recursos Materiales,
Servicios y Adquisiciones  esia
imposibilitada  a  realizar  una
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA ' DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA,
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIONPSFPCETI'NO.[.}&’ZMS, Oficic VPSFPCET-02-2020, Olficio

VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUBDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMERE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/8/09-2292,

HOJA NUMERO: 41 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. 1 PRUEBAS.

RESOLUCION,

Bl

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 14 de la Ley Orgénica de la Administracién
Piblica.

Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales
del Estado de Tlaxcala.

Articulos 1, 148 y 160 del Presupuesto de Egresos del
Estado de Tlaxcala para el gjercicio fiscal 2018.

Articulos 1, 16, 17 y 22 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala.

Articulos 11, 12 fraccidn IV y 13 del Acuerdo que establece
los Lineamientos y Politicas generales del ejercicio del
presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi
como de austeridad del gasto pablico de la gestion
administrativa 2018.

Titulo Tercero Lineamientos y Disposiciones especificas
para el Ejercicio del Gasto Publico del Manual de Normas y
Politicas del Gasto de Tlaxcaia de 2009.

Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado
de Tlaxcala.

" Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

licitacién publica por lo que el
Consejo de Administracion de o
Asociacion Civil le otorgue permiso
para realizar las compras de forma
inferna.

SIN TEXTO. SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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GO3IERND DEL ESTADG DE TLAXCAEA 30172001

CONTRALO!}iA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSTPCET/NQ.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO; PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 42 de 83.

| OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES,

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

14. Del andlisis realizado a la cuenta nimero 6000-005-002
“Materiales y Utiles de Impresion” de Servicios Farmacéuticos
de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacién Civil, por el
periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de
diciembre del ejercicio dos mil dieciocho, se pudo constar que
fueron realizadas adquisiciones de téner por la cantidad total de
$ 2,505,893.24 (dos millones quinientos cinco mil ochocientos
noventa y tres pesos 24/100 Moneda Nacional), detectando las
siguientes inconsistencias:

e No fue presentado el Programa Anual de Adquisiciones de
bienes y servicios autorizados por la Oficialia Mayor de
Gobierno, donde se especifiquen los criterios y modalidades
para la adquisicion del suministro de tomer durante el
ejercicio, observando que las compras fueron realizadas a
través del procedimiento de adjudicacion directa y de manera
fraccionada con diversos proveedores contraviniendo a los
preceptos establecidos en la normatividad inherente a la
materia.

» No presenta un control de almacén que refleje la recepcion y
salidas de los insumos desde el momento en que se recibieron.

e Los pagos de facturas al proveedor Julia Alvarez Gonzélez
fueron erogados sin ser provisionados.

Anexo V.

CAUSAS:

s No elaboran un programa anual de adquisiciones.

s Inobservancia de la normatividad vigente en materia de
adquisicidn de bienes o servicios.

PREVENTIVA:

En lo subsecuente debera realizar en tiempo
y forma su Programa Anual de Adquisiciones
para dar cumplimiento a las disposiciones
legales vigentes en la materia que conlleven
a la transparencia en la administracion y
manejo de los recursos.

CORRECTIVA:

Debera presentar la documentacién que
justifique acredite la motivacién de porque
no se realizaron los procedimientos de
acuerdo a la normatividad vigente aplicable,
los controles de entradas y salidas de
insumos del ejercicio dos mil dieciocho, asi
como la justificacién de porque no fueron
provisionados los pagos al proveedor
sefialado en la observacidn.

Se presenia acta cowstitutiva de la
Asociacion Civil volumen mimero 9
instrumento 524 en la seccion del
objeto de la sociedad menciona como
fin establecer el Fondo de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala, el cual
se lleva a cabo a través del suministro
de papeleria, limpieza, mantenimiento
al edificio que ocupa Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala,
informado en la sesicn del Consejo
mimero 17 (instrumento 16377} y
aprobado en la sesion de consejo
niimero 21 donde se informa el
cumplimiento del objeto social de la
Asociacion Civil mediante el apoyo de
gasto administrativo a pensiones
civiles.

Se anexan vales de entrega de
suministros  firmados — por  los
departamentos beneficiados.

No se realizé el registro de entradas y
salidas ni la provision del pasivo
debido al requerimiento y consumo
urgente de las dreas y a que dichas
adquisiciones se envian direciamente
a pensiones civiles.

Referente a  esta  observacion,
manifiesto que para la asociacion esie
en posibilidades de garantizar el
debido cumplimiento a la normativa

Copia de oficio namero
SFPCT/22/2109.

Copia de oficio
SFPCT/138/2019 de
fecha 27 de agosto de
2019.

Copia de oficioc de
instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/O
03/2019.

Copia de oficio de
instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/O
04/2019.

Copia de oficio de
instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/0
06/2019.

Copias de vales de entrega
de suministros firmados
por los departamentos
beneficiados.

Solventada.

Se presentd evidencia
documental de cada una
de las entregas vy
suministros  realizados
dentro de esta cuenta a
las Areas
correspondientes para el
desempefic de  sus
actividades, asi
oficio de
para realizar las
adquisiciones, teniendo

como
instruccion

suficiencia presupuestal,
la  programacién ¥
planeacion con el fin de

transparentar las
compras realizadas
dentro de la cuenta
observada.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
' CONFRALORIA : D]RLCC!ON DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR ¥ GRECER JUNTOS | pe| £JEcUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

GOAERNO DEL £STADD DE TLAXCALA 2047-2021

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NOQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
- VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 v Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-67.
DICIEMBRE DE 2018.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292. HOJA NUMERQ: 43 de 83.
OBSERVACIONES, | RECOMENDACIONES. 1 ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION. |
s Deficiencia en los controles establecidos para el ejercicio del en materia de adquisiciones de bienes
gasto. y servicios se solicité al Oficial Mayor
del Gobierno Licenciado Luis Miguel
EFECTOS: Alvarez Landa, su actuacidn para

realizar  los  procedimientos  de
adjudicacion  de  adguisiciones,
arrendamientos, servicios y servicios
relacionados con la obra piblica,
segun oficio nimero SFPCT/22/2019,
que se adjunta al presente.

El uso irracional de recursos puede afectar el cumplimiento en
las metas y objetivos de la Asociacion Civil.

» La optimizacién de recursos no es garantizada en cuanto a
calidad y precio.

Asimismo, para determinar si los

* Se desconoce el desting y la correcta aplicacién de los ordenamientos  en  materia  de

insumos. adquisiciones,  arrendamientos  y
servicios, son aplicables a la

SIN TEXTO. Asociacion, mediante oficio SINTEXTO. SIN TEXTO.
e Falta de transparencia en la adquisicion de bienes y servicios SFPCT/138/2019 de fecha 27 de
de fa Asociacion Civil. agosto de 2019, se solicité al

Consejero  Juridico del Ejecutivo
Maestro Ramodn Rafael Rodriguez
FUNDAMENTO LEGAL: Mendoza, asesoria respecto a la
naturaleza juridica de la Asociacion
Civil; asi como el marco furidico

» Articulo 14 de la Ley Orgénica de la Administracion

Publica aplicable y si se encuentra sujela a las
' normas que regulan a los enles
puiblicos.

»  Articulos 28 fraccidn VII y 30 fraccion IV de la Ley de las
Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

No omito informar, que eslamos en e
. - .. Y . espera de respuesia.
o Articulos 11, 12, 35 fraccion 1, 39 y 46 fraccidon IV del Aunado a lo anterior. como es de su
Acuerdo que establece los Lineamientos y Politicas j

conocimiento, de conformidad a los
estatutos de la Asociacion Civil,
Servicios Farmacéuticos de

Generales del ejercicio del Presupuesto, las medidas de
mejora y modernizacion, asi como de austeridad del Gasto
Publico de la Gestion Administrativa.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVQ DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

¥,

CONSTROIR Y CRECER uxtos | CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
o o Do Eabo ot s oraon | DER EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
] ) VPSFPCET-05-2020, YPSFPCET-12-200 y Oficio sin nfimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018.
NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292, HOJA NUMERO: 44 de 83.
OBSERVACIONES. | RECOMENDACIONES. i ARGUMENTOS. [ PRUEBAS. | RESOLUCION.
Pensiones Civiles de Tlaxcala,
e Articulos 1, 16, 17, 22, 23, 24 y 25 de la Ley de contenidos en su acta constitutivae, en
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de instrumento nimero 524, volumen
Tlaxcala. numero 9, de fecha 29 de noviembre
del 2000, en el articulo quinto, inciso
e Articulos 1, 148 y 160 del Presupuesto de Egresos del 10 establece que el resultado de le
Estado de Tlaxcala para el ejercicio dos mil dieciocho. gfercicio denominado remanente se

destinara para fortalecer el fondo de
pensiones civiles de Tlaxcala.

* Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado
de Thaxcala. ANEXO 14.
o Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas. Oficios de instruccion

Oficio/CDSFPCET/VP/003/2019  y
oficio  de  instruccion  Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/004/201 9
girados por el Licenciado Roberto
SIN TEXTO. Carlos Mordn Pérez Vicepresidente SIN TEXTO. SIN TEXTO.
giro oficio Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/006/2019 a la
Contadora Piblica Micaela Tania
Degales Morales Encargada de la
Administracion de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tlaxcala.

la compra de medicamento anual de
2018 fue en una Licitacion Publica
Nacional con nimero 41/2018 y al no
existiv un clave presupuestal, la
Oficialia Mayor de Gobierno a través
de la Direccion de Recursos
Materiales, Servicios y Adquisiciones
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL ¥ AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTOQ DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OTICIONVPSFPCET/ND.B8/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficie sin nitmero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/TB/09-2292.

HOJA NUMERQ: 45 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

|

RESOLUCION.

|

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

esta imposibilitada a realizar una
licitacién publica por lo que el
Consejo de Administracién de la
Asociacion Civil le otorgue permiso
para realizar las compras de forma
interna.

Sin embargo, el control interno de los
materiales si se liene implementado
en la actualidad.

Respecto del proveedor Julia Alvarez
Gonzdlez se anexa auxiliar contable
que demuestra que si hubo provision.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALOBfA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNC DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

QFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AKC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 46 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS. 1

RESOLUCION. ]

15. De la revision a la informaciéon proporcionada en el
presupuesto de egresos del ejercicio dos mil dieciocho dentro de
la cuenta niimero 6000-006-001 Material para mantenimiento y
reparacion de edificios, no contd con suficiencia presupuestal
para realizar su ejecucidn durante el ejercicio sin embargo dentro
del acta de sesién ordinaria ntimero veintiuno que llevo a cabo
fecha siete de diciembre de dos mil dieciocho, el Honorable
Consejo Directivo de la Asociacion Civil, realizo la autorizacion
del presupuesto de egresos del ejercicio dos mil dieciocho, en la
cual contempla un importe autorizado para esta cuenta. De
acuerdo al Presupuesto de Egresos programado, respecto a la
cuenta numero 6000-006-001 “Material para mantenimiento y
reparacion de edificios” se tiene un sobregiro por la cantidad de
$1,436,987.52 (un millon cuatrocientos treinta y seis mil
novecientos ochenta y siete pesos 52/100 moneda nacional).

Presupuesto programado. §14,442.00

Adquisicidn de Material para
mantenimiento y reparacion de
edificios.

$1,451,429.52

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil deberd establecer
controles internos observando lo establecido
en el marco normativo para el cumplimiento
de los requerimientos solicitados, en materia
de adquisiciones de bienes, adjudicacién y
sustento de documentacidn justificativa que
soporte los pagos erogados.

CORRECTIVA:

La Asociacién Civil, deberd fundar y motivar
el uso y destino final de la adquisicién
excesiva de material para mantenimiento y
reparacion y de edificios, asi como sefialar la
ubicacién del lugar u oficinas donde se
realizd el mantenimiento u obra y dar a
conocer al Honorable Caonsejo Directivo los
pagos realizados a los proveedores en el
inmueble propiedad de Pensiones Civiles del
Estado con el fin de flevar a cabo el
fortalecimiento a dicho Fondo.

Respecto a esta observacion, me
permito manifestar lo siguiente:

En sesion de consejo numere 21 de
fecha 07 de diciembre de dos mil
dieciocho, en la pdgina 13 a la letra
dice:

En  uso de la palabra, el
Vicepresidente menciono a los sefiores
consejeros que de los 9 millones que
se generaron de utilidades se ha
pensado  en  invertir en Ia
remodelacidon del edificio en el que
hoy tenemos la reunion, edificio que
tiene al menos quince afios que no se
ha dado mantenimiento, asimismo
remodelar el médulo médico de los
activos y pensionados toda vez que los
cubiculos son pequefios, es bastante
complicada la atencidn en esos
espacios v la finalidad es que los
soficitantes del servicio se sientan
agrado de estar en esas dreas,
asimismo la remodelacion de las
oficinas administrativas de farmacia,
de la farmacia matriz que ademds se
pretende abrir las 24 horas, el costo
de la remodelacion estimada es de
mas de tres millones de pesos al
respecto se fomo el
acuerdo/20181207/12. Que establece:

Se toma de conocimiento y se aprueba

Copia de sesion de
consejo nlimerc 21 de
fecha 07 de diciembre de
dos mil dieciocho.

Copia de oficio de
instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VPA
03/2019.

Copia de oficio de
instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VPA)
04/2019.

Oficio SFPCT/34/2018 de
fecha veintiocho de

noviembre de 2018.

Anexo [. Volimenes de
obra en edificio central y
voliimenes de obra en
clinica Tizatlan.

Anexo I1. Bitdcora de obra
partida 1, Edificio central
farmacia de pensiones
constante cuatro fojas.

Anexo III. Biticora de
avances., Clinica de
hemodialisis, oncologia y
Farmacia Tizatlan,
Tlaxcala, constante de dos
fojas.

Solventada.

Por lo que se refiere a la
parte preventiva del
Informe de Resultados
se ha dado
cumplimiento, sin
embargo, por lo que

respecta a la
recomendacioén
correctiva debera

realizar el seguimiento
mediante acciones que
se vean reflejadas en la
integracion del
expediente documental
que garantice la
comprobacién  integral
en la aplicacion del gasto
misma que en futuras
revisiones se realizard
las  verificaciones de
acciones
implementadas.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AURITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nlimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERQ: 47 de 83.

OBSERVACIONES. I RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
I de forma undnime la inversion de
utilidades generadas en el 2018, y
Se observa un monto de $1,683,658.24 (un millén seiscientos ochenta y tres mil seiscientos cincuenta y ocho realizar el -mantemmzefeto del edificio
de  pensiones, asi como o
pesos 24/100 Moneda Nacional), pagos realizados en los meses de noviembre y diciembre a los siguientes | remodelacion de mdédulos médicos,
. baiios y oficinas del edificio que
proveedores: . o
ocupa Servicios Farmacéuticos de
Proveedor. Subtotal Impuesto al valor Importe Total Pens:_onfz.’s Cz_wfes de T laxcqla
agregado. Asaciacidn Civil y otras dependencias
del Gobierno del Estado.
Ventrisa Sociedad Anénima de
. . 658,000.00 105,280.00 763,280.00
Capital Variabie. Las oficinas donde se realizé el
mantenimiento 1 obra se ubican en
Ana Laura Montes Huerta. 474,172.41 75,867.59 550,040.00 calle Lira y Ortega mimero 9, colonia
centro, en la ciudad de Tlaxcala, Tlax.
_ Se informard al Honorable Consejo
Cementera = GSO  Sociedad 200,000.00 32,000.00 232,000.00 Directivo los pagos realizados a los
Andnima de Capital Variable. proveedores.
Alma Azucena Molina Chavarria. 75,300.00 12,048.00 87,348.00 ANEXO 15. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Pinturas y muros comerciales
Sociedad Andnima de Capital 43,957.11 7,033.13 50,990.24
Variable.
Total. $ 1,451,429.52 $232,228.72 $1,683,658.24
Anexo VI
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OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/MNO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TEAXCALA ASOCIACION CIVIL.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTQ: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 48 de 83.

OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRULBAS. RESOLUCION,

Por lo anterior expuesto se observa lo siguiente: La Asociacién Civil deberd presentar a este | Oficios de instruccion
Organo de Control, evidencia documental | Oficio/CDSFPCET/VP/003/2019

e De la revisién a las pélizas y documentacion comprobatoria | que sustente la excepcion al procedimiento | oficio de  instruccion  Num.
que sustentan los pagos realizados por adquisicién de material | de adjudicacion. Oficio/CDSFPCET/VP/004/2019
para mantenimiento y reparacién de edificios, se realiza la girados por el Licenciado Roberto
adquisicién de cemento gris 124 toneladas, mortero 22 toneladas, | La Asociacién Civil debera presentar a este Carlos Mordn Pérez Vicepresidente
200 metros de arena y grava, tabique rojo recocido y adoquin tipo Organo de Control evidencia documental de | giro oficios a la Contadora Piiblica
hexagonal sin precisar lugar y oficinas donde se realizaron los | las indicaciones realizadas por la Micaela Tania Degales Morales
trabajos para justificar el destino y utilizacién del material | Vicepresidenciaa las dreas involucradas a fin | Encargada de la Administracion de
adquirido. de garantizar el debido cumplimiento a la | Servicios Farmacéuticos de
¢ LaAsociacion Civil realizo la adquisicién excesiva de material normativa en materia de adquisiciones de | Pensiones Civiles de Tlaxcala.
para mantenimiento y reparacion de edificios de acuerdo al anexo bienes y servicios, asi como la observancia a
mimero VI en donde se desglosa cada uno de los materiales la contratacién y ejecucion de obra, | Con la finalidad de iransparentar aiin
adquiridos, sin sefialar quien realizé la ejecucion del | apercibiéndolas que en caso de reincidencia | mds las compras, se le instruye
mantenimiento u obra, dado que dicho ente no cuenta con ¢l 4rea | se estard sujeto a la Ley de General de | informar @ la Junta Directiva de SIN TEXTO. SIN TEXTO.

técnica para su ejecucion, asi como no realizo el convenio con la
Secretaria de Obras Publicas y Desarrolle Urbano del Gobierno
del Estado para su programacion, contratacidn, ejecucién y
supervision,

o Aupado a lo anterior no presento documentacion que
compruebe los pagos por la ejecucién de la obra debiendo integrar
expediente técnico, el cual debié incluir el proyecto técnico,
estudic costo beneficio, el procedimiento de adjudicacion,
convenio de colaboracion, contrato, garantia de cumplimiento y
vicios ocultos, cada una de las estimaciones y la carta entrega
recepcion de los trabajos realizados.

s No se realizo el proceso de adjudicacion que transparente la
operacion realizada, asi como el dictamen de excepcién al
proceso de adjudicacién por invitacidon a cuando menos (res
personas.

Responsabilidades Administrativas.

La Asociacién Civil debera presentar a este
Organo de Control evidencia documental de
las indicaciones realizadas por la
Vicepresidencia a las dreas involucradas a fin
de parantizar el debido cumplimiento a la
normativa en materia de adquisiciones de
bienes y servicios, asi como la observancia a
la normativa en contratacién y ejecucion de
obra, apercibiéndolas que en caso de
reincidencia se estard sujeto a la Ley de
General de Responsabilidades
Administrativas.

manera trimestral el ejercicio del
gasto del afio correspondiente.

Para el caso de adgquisiciones,
arrendamientos, servicios, obra y
servicios relacionados con la misma,
se deberd contar con la suficiencia
presupuestal, estar contemplado en el
presupuesto de egresos autorizado
por la Junta Directiva del aiio
correspondiente  en  tal  razin,
presentard a la Junta Directiva, para
su aprobacion un expediente por cada
adguisiciin, arrendeainiento,
servicios, obra o servicios relaciona-
dos con la misma, a contratar, el cual
contendra como minimo:
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3 CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA _ DIRECCION DE SUPERYISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficiv VPSFPCET-02-2020, Olicie
VYPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE CRDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 49 dc 83.

OBSERVACIONES. ! RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS, PRUEBAS. RESOLUCION.

» La operacién de esta partida fue fraccionada para no quedar
comprendida en los montos maximos que la convocante podra
adjudicar en forma directa, establecidos por el Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil
dieciocho.

CAUSAS:

sFalta de supervision por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion
Civil.

elncumplimiento a la calendarizacion para la aplicacion y
gjercicio de los recursos presupuestados.

e [Inobservancia por parte de la administracidn de la Asociacion
Civil de la normatividad aplicable en materia de adquisicién de
bienes y servicios, asi como contratacion y ejecucion de cbra.

EFECTOS:
*» La informacién presentada en la cuenta materiales y

suministros subcuenta material para mantenimiento y
reparacion de edificios no es confiable, veraz y oportuna.

» Falta de transparencia en el procedimiento de adjudicacién de
material para mantenimiento y reparacion de edificios.

e Lluso irracional de los recursos puede afectar al cumplimiento
de los objetivos y metas de la Asociacidn Civil

1. La evidencia de su programacion
en el presupuesto de egresos
(Junta de Consejo);

2. Escrito firmado por el titular del
drea requirente; que contenga
una justificacion del porqué de la
posible contratacion;

3. Auwtorizacion presupuestal (Junta
de Consejo); consulforia

4. Para el caso de consulloria,
asesoria, estudios e
investigaciones, el titular del drea
requirente deberd generar una
constancia de la no existencia de
trabajos relacionados  con
consultoria, asesoria, estudios e

SIN TEXTO. imvestigaciones a contratar; SIN TEXTO. SIN TEXTO.

3. Investigacion de mercado y su
respectivo cuadro comparativo.

6. Procedimiento de adiudicacion a
realizar y su debida justificacion
de la eleccion del procedimiento;
debidamente fundado y motivado;

7. El programa de trabajo de la
posible contratacion;

8. Formato de contrato a realizar; -
mismo que deberd cumplir con las
Jormalidades de ley;

9. Monto de Ila goraniia de
cumplimiento y posibles vicios
ocultos (en caso de  ser
necesario),
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

cdﬁsmum CRECER IUNTOS CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
Goammmmmnimm DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE; SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION; SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET—OS-Z()ZU, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292. HOJA NUMERO: 50 de 83.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. l ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
FUNDAMENTO LEGAL:

Cuadernillo en el que se anexa
e Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales del Presentacién general de proyecio,

Estado de Tlaxcala. Plan  gemeral de  actividades,
Cotizacion del proyecto Edificio Lira
vy Ortega y Bitdcora de Proyecto del

e Articulos 13 fraccion [V y 39 del Acuerdo que establece los
Edificio Lira y Ortega

Lineamientos y Politicas Generales del ejercicio del
Presupuesto, las medidas de mejora y modernizacidn, asi como

de austeridad del Gasto Publico de la Gestién Administrativa. La Asociacién Civil al no tener el

presupuesto  destinado, se  solicité
autorizacion  al  Consejo  de
Administracidn la modificacion del
mismo que es la mdxima autoridad.

+ Articulos 1, 16, 17, 22, 23, 24 y 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala.

s Articulos 2, 3,5,6,9, 10, 11 de 1a Ley de Obras Pablicas para

el Estado de Tlaxcala y sus Municipios. SIN TEXTO. Se anexa copia fotostdtica de los SIN TEXTO. SIN TEXTO.

cambios solicitados.

* Articulos 1, 148 y 160 del Presupuesto de Egresos del Estado

L o ge Se anexa informacion de la obra de
de Tlaxcala para el ejercicio dos mil dieciocho.

reparacicn y  remodelacion  del
edificio donde se ha wilizado el

. . . recurso autorizado.
e Articulo 5 de 1a Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de

Tlaxcala. Se anexa tabla de volimenes que

) -~ Justifican la wtilizacion de material

» Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades para el mantenimiento y reparacion
Administrativas. de edificios como: cemento gris,

varilla, grava, mortero, entre olros.
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CONTRALOBL\ DEL EJECUTIVQ DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TEAXCALA ASQCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficie VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFIPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMEROQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/I8/09-2292,

HOJA NUMERO: 51 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. |

16. Derivado del andlisis a las bitdcoras de suministro de
combustible al parque vehicular de la Asociacion Civil por el
periodo comprendido de enero a diciembre del ejercicio dos mil
dieciocho, se detectaron las siguientes inconsistencias.

a) El suministro de combustible por la cantidad total de
$147.410.41 {(ciento cuarenta y siete mil cuatrocientos diez
pesos 41/100 Moneda Nacional), no es realizado a través del
sistema de tarjetas electrénicas como lo sefialan las
disposiciones para la ejecucion del gasto vigentes.

b) Los consumos en las bitAcoras no coinciden con los consumos
registrados en los auxiliares como lo muestra la siguiente

tabla:
Mes Sumu:ustrosegun Sumlnis.tu:osegun Diferencias
Bitdcoras Auxiliares
Enera’ i} %1:$'119;600.00 85,3669 rnil g 12331815 0
Febrero $  9,650.20 $ 18,576.00 $ 5,925.80
Marzoss s e 827528 i e 811,348,958 s §U0 15686705
Abril S 9,600.00 $ 10,642.33 S 1,042.33
ayo’ SIS ET0 00,00 $H45,364:32 T St 035068
$ 9,300.00 5 15,915.01 3 6,615.01
£59°000,167 LEIST038134 s R8T
S 12,900.18 $ 10,382.66 S 1,537.52
Septiembre 0] SEAT497:60 |18 5:14,704.74 S 320705
Octubre $ 15,127.76 $ 15,446.06 $  318.30
NGviemibre -] 108 415,95203% $015,703:43 0 S 2AB 0
Diclembre S 16,857.99 $ 16,580.38 S 277.61
Total &y 0] g 138 56129 i b 847,410,417 | S5 28,475,560

PREVENTIVA;

La Asociacidn Civil debera implementar las
medidas necesarias para la elaboracion de las
biticoras por suministro de combustible
debidamente requisitadas con la finalidad de
dar cumplimento a las disposiciones legales
en la administracion y ejercicio de los

recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil deberd presentar a este
Organo de Control evidencia documental que
justifique el motivo que dio origen a las
diferencias sefialadas en la observacion o en
su caso deberdn de reintegrar el importe

observado.

Se presenta relacion de suministros
segin bildcora complementaria con
las firmas de recepcion
correspondientes, asi como las
Jacturas que respaidan el wmonto
pagado sefialado en los auxiliares.
Cabe mencionar que la sumatoria
observada tiene error aritmético, por
consiguiente, la diferencia correcta es
de $8,849.12 la relacion de bitécora
es por erogaciones efectuadas
mediante lransferencia bancaria tal y
como se observa en las facturas, por
lo que la diferencia sefialada
corresponde a erogaciones realizadas
en efectivo por motivo de urgencia en
el consumo.

ANEXO I6.

Para atender la recomendacion
preventiva giro el oficic de
nstruccion Num.

Oficio/CDSFPCET/VPA05/2019 por
el Licenciado Roberto Carlos Moran
Pérez Vicepresidente a la Contadora
Publica Micaela Tania Degales
Morales  Encargada  de la
Administracion de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles
de Tlaxcala donde considera que el
manejo de combustible se vealiza por
medio de larjetas electronicas y a fin

Copias de relacion de
suministros seglin
bitdcora complementaria

con las firmas de
recepcion
correspondientes y
facturas.

Papel de trabajo tabla de
suministro de combustible
2018.

Copia de oficio de
instruccidn Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/G

05/2019 de fecha primero
de agosto de dos mil
diecinueve.

Solventada.

Se presentd evidencia
documental de las
acciones realizadas que
atienden la observacién
determinada.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

CONTRALCRIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
S BERD DEL ESTADODE ALCALA 20111031 DEE EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE; SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: STPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio s5in niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018,
NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCASCA/18/09-2292. HOJA NUMERQ: 52 de 83.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
CAUSAS: de mantener un control se nstruye a
realizar las bitdcoras del suministro
e Deficiencia en el control para el suministro de combustible. de’ ?Ombusm?le,. que incluyan como
e Inobservancia a la normatividad vigente. zzmmo l;?s szgfuint? a’altos, "
e Deficiente desempefio de funciones del personal de la esguardo, Senaiando at resp onsabie
Direccién administrativa del vehiculo debidamente firmado;
’ a} Placas;
b) Numero de serie;
EFECTOS: ¢) Marca;
B d) Color;
. . ) e) Modelo;
+ La mf.orm.ac:lon carece de cu?rteza y Yeramdad. N /) Ruta del vehiculo en caso de ser
- Deﬁ01enf:1as en la elaboracién de bitdcoras por suministro de necesario;
combustible. g) Fechas en las que se carga de
combustible;
h) Kilometraje, y; SIN TEXTO. SIN TEXTO.

FUNDAMENTO LEGAL: SIN TEXTO.

» Articulo 35 fraccién [, 39 y 43 fraccion 111 del Acuerdo que
establece los Lineamientos y Politicas Generales del ejercicio
del Presupuesto, ias medidas de mejora y modernizacion, asf
como de austeridad del Gasto Publico de la Gestion
Administrativa.

» Articulos 1, 2 y 302 del Codigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidad
Administrativas.

4

i) Estado fisico del vehiculo;
Debiendo  realizarse  revisiones
periédicas del estado fisico de los
vehiculos.

Es correcta la observacién de la
diferencia de combustible, sin
embargo, es de menor la cantidad a
variar dando un total de $8,849.12 de
los cuales se realizé un complemento
de bitdcora por los movimienios
esporddicos que no se presentaron los
tickets en su momento.
en la actualidad se estd en la mejora
de dicho control, para lo cual se tiene
un contrato de términos y condiciones
de efectivale en donde nos
proporciond tarjelas de  dispersion
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COMSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOSIERNQ DEL ESTADO DE TLAXCALA 207202

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIONVPSFPCET/NO.08/2M1 8§, Oficio YPSFPCET-(2-2020, Oficio
YPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 vy Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.,

DICIEMBRE DE 2018,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-47.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERG: 53 de 83.

(doscientos cuarenta y ocho)} de fecha veintiséis de diciembre de
dos mil dieciocho, por concepto de Servicio de Telefonia de la
Asociacidon Civil, se observa la compra de diez equipos celulares
por un importe de $211,720.00 (doscientos once mil setecientos
veinte pesos 00/100 Moneda Nacional) por presentar las
siguientes irnconsistencias:

ay La adquisicién de los equipos celulares fue registrada en
cuentas del gasto y no del activo como lo sefiala el Acuerdo
por el que se Reforman las Reglas Especificas del Registro y
Valoracién del Patrimonio.

b) Del andlisis realizado a los resguardos de los equipos
celulares, se detectd que ocho de los equipos celulares fueron
vendidos por ta Contador Pablico Micaela Tania Degales
Morales Encargada Administrativa, al personal del 4rea
administrativa en la siguiente modalidad:

¢ Descuento inicial del 30% del costo del equipo.
e Pagos quincenales via descuento nominal.

o Plazo de 24 quincenas a partir del ejercicio dos mil
diecinueve.

De lo anterior, se observan los hechos improcedentes de ia venta
de bienes, toda vez que no existen documentos que acrediten la
auforizacién de la venta; la Encargada Administrativa dio el
Visto Bueno para proceder a la venta de los mismos a través del
documento de resguardo vy a su vez la Encargada no cuenta con
las facultades para autorizar dichas acciones de venta.

En lo sucesivo se deberan tomar las acciones
necesarias, para contar con la autorizacion y
procedimientos establecidos que permitan
vender los activos de la Asociacién Civil en
la administracitn y ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

a) El area de Administracién de la
Asociacion Civil deberd presentar la pdliza
del registro contable a las cuentas de activo
correspondiente por la compra de los
equipos celulares caso contrario el
reintegro del importe observado.

by La encargada administrativa deberd
Jjustificar el motivo por el cual fue realizada
la venta de los equipos celulares, asi
mismo el motivo del descuento otorgado
en el momento de la venta, presentar la
autorizacion de la venta por su Consgjo
Directivo yv/o en su caso realizar el
reintegro por la cantidad observada por la
venta de los equipos celulares.

del recurso a los trabajadores por los
descuentos observados.

Se anexa la correccion del registro de
afustes contables por la cancelacion
del gasto en el ejercicio 2018 asi como
la reclasificacion de los celulares al
activo fijo en el ejercicio 2019; se
anexan auxiliares y polizas contables,
con el ajuste de movimientos.

ANEXO 17.

Oficios de instruceion
Oficio/CDSFPCET/VP/003/2019 y
oficio  de  instruccion  Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/004/2019
girados por el Licenciado Roberto
Carlos Mordn Pérez Vieepresidente
giro oficios a la Contadora Publica
Micaela Tania Degales Morales
Encargada de la Administracion de
Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles de Tlaxcala.

Con la finalidad de transparentar aiin
mds las compras, se le instruye
informar a la Jumta Directiva de
manera trimesiral el ejercicio del
gasto del afio correspondiente.

namero 377 de fecha
treinta y uno de julio de
dos mil diecinueve, por el
concepto de
reclasificacién de cuentas
de la  poliza de
transferencia nimero 248
de fecha 26 de diciembre
de dos mil dieciocho por

un importe de
$182,517.25 (ciento
ochenta y dos mil
quinientos diecisiete
pesos  25/100 Moneda
Nacional).

Copia de pdliza por
transferencia niimero 172
por reembolso de

descuento a personal por
el concepto de celulares
por un imporie de
$21,385.68 (veintian mil
trescientos  ochenta y
cinco  pesos  68/100
Moneda Nacional).

ocho
por
importe  de

Copia de
transferencias
devolucion

r OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. L PRUEBAS. RESOLUCION.
para su consumo. Se anexa copia de
lo antes mencionado.
17. Derivado del andlisis a la p6liza de transferencia niimero 248 | PREVENTIVA: “Registro que respalda la devolucion | Copia de poliza diario Solventada.

Se presentd evidencia
documental de Ias
acciones realizadas que
atienden la observacién
determinada.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CLEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.(8/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VYPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTC: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMBRE DE 2018.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 54 de 83.

L OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION.

El monto observado por la venta improcedente de equipos
celulares es por la cantidad de $193,546.40 (ciento noventa y
tres mil quinientos cuarenta y seis pesos 40/100 Moneda
Nacional) misma que se detalla a continuacion:

Costo de los
equipos 8 $128,346.60 $20,535.46 $148,882.06
adquiridos.

Descuento
otorgado por
la 30% $38.,503.98 $6,160.36 $ 44,664.34
Asociacion
Civil.

$193,546.40

c) Aunado a lo anterior por lo que corresponde a los dos
teléfonos restantes adquiridos con un valor de $31,418.99
{treinta y un mil cuatrocientos dieciocho pesos 99/100
Moneda Nacional) cada uno de los equipos, con las siguientes
caracteristicas: Apple Iphone XS MAX Silver 512 Gb con
ntmero de serie 357289098671330 y Apple Iphone X5 MAX
Gold 512 Gb con nlimero de serie 3572296095119470, no se
present6 el resguardo bajo el cual se encuentren asignados.

Anexo VIL

CATSAS:
+ Inobservancia de las disposiciones normativas vigentes.

Para el caso de adguisiciones, | celulares.
arrendamientos, servicios, obra y
servicios relacionados con la misma,
se deberd contar con la suficiencia

¢) La encargada administrativa deberd | presupuestal, estar contemplado en el
presentar los resguardos de la asignaciéon | presupuesto de egresos aulorizado
de los teléfonos observados con las |por la Jumta Directiva del afio
caracteristicas ¢ informar al Consejo | corvespondiente en tal  razon,
Directivo para su autorizacion caso | presentard a la Junta Directiva, para
contrario realizar el reintegro del monto | S# aprobacion un expediente por cada

erogado por la adquisicion de cada uno de adquisicion, arrendamiento,
los equipos sefialados. servicios, obra o0  servicios
relacionados.

Derivade de la revision de la
adguisicion de los equipos celulares
se presento al contador priblico en su
momento los resguardos respectivos.

Respecto del descuento que se habia
realizado a cada persona en
resguardo, se hizo la poliza de registro SIN TEXTO.
para la reposicién de su recurso
aplicado.

SIN TEXTO.
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CO;\'TRALORfA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

GOBIEANQ DEL ESTADO DE TLAXCALA 20872

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL, OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSEFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET—QS-Z{)Z(], VPSFPCET-12-200 v Oficio sin namcro de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMBRE DE 2018.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 55 de 83,

OBSERYACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. PRUEBAS. [ RESOLUCION.

-

Falta de seguimiento a la contratacién de servicios y compras
de activo.
Uso de facultades no autorizadas.

EFECTOS:

Posible dafio patrimonial.
No cumplir con los objetivos y metas de la Asociacién.
Sancion por ejercicio de facultades no autorizadas.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 46 fraccion 1, HI y IV segundo parrafo, del Acuerdo
que establece los Lineamientos y Politicas Generales del
gjercicio del Presupuesto, las medidas de mejora y
modernizacidn, asi como de austeridad del Gasto Pablico de la
Gestion Administrativa.

Articulos 16, 17, 18 y 19 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Estado de Tlaxcala.

Articulo 148 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el Ejercicio Fiscal 2018.

Titulo tercero de los Lineamientos y Disposiciones especificas
para el Ejercicio del Gasto Piblico del Manual de Normas y
Politicas del Gasta de Tlaxcala de 2009.

Acuerdo por el que se Reforman las Reglas Especificas del
Registro y Valoracion del Patrimonio publicado el veintisiete
de diciembre de dos mil diecisiete en el Diario Oficial de la
Federacion.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONTRALOBl'A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICI)/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficie VPSFPCET-02-2020, Oficio
YPSFPCET-03-20620, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha oche de diciembre de des mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERC AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTQ; AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 56 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES,

[

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

18. Derivado del andlisis a las pdlizas de transferencia nimeros
251(doscientos cincuenta y uno), 252 (doscientos cincuenta y
dos) y 253 (doscientos cincuenta y tres) todas de fecha veintiocho
de diciembre de dos mil dieciocho, de Servicios Farmacéuticos,
se detectd la contratacidn de 10 (diez) lineas de telefonia, acto
que presentaron las siguientes inconsistencias:

a) De acuerdo al saldo presentado en ¢l ejercicio del Presupuesto
de Egresos de Servicios Farmacéuticos al mes de diciembre de
dos mil dieciocho, respecto a la cuenta niimero 6000-009-002
“Servicio de Telefonia™ se tiene un sobregiro por la cantidad de
$259,211.51 (doscientos cincuenta y nueve mil doscientos once
pesos 51/100 Moneda Nacional).

Saldo final seglin Presupuesto. $1,847.14
Adquisicion de equipos celulares. $220,290.81
Contratacion de lineas Telefonicas. $ 45,960.01

PREVENTIVA.:

En lo sucesivo se deberdn tomar las acciones
necesarias, como contar con la autorizacion,
suficiencia presupuestal y andlisis de las
contribuciones a Jos objetivos y metas de
Servicios Farmacéuticos por la contratacién
de servicios.

CORRECTIVA:

La encargada administrativa deberd justificar
el motivo por el cual se realizé la
contratacion del servicio de las lineas
telefonicas, asi como presentar la
autorizacion de la venta por su Consejo
Directivo, asi como la contratacién de estos
servicios caso contrario se solicita el
reintegro y cancelacion de los servicios
contratados.

Respecto a esta observacion, comento
lo siguiente:

De conformidad a las necesidades
para el optimo desarrollo de las
Sfunciones de los empleados de la
Asociacion, la telefonia celular dejo
de ser un luyjo y se convirtic en una
necesidad, St uso resulta
estrictamente  necesario para el
adecuade desempefio de las funciones
encomendadas, al respecto, en la
sesion ordinaria witmero 22 del
Honorable Consejo  Directivo, a
celebrar en dias proximos, se
someterd a Ssu consideracion y
aulorizacion, las lineas por concepto
de servicios de telefonia celular,
mismas gque se deberdn reducir al
minimo indispensable.

Este servicio se olorgd a cierto nivel y
nihmero de personas con la finalidad
de dar la facilidad a algunos
aplicativos a los objetivos a realizar
en la empresa.

Respecto a la comtratacion de las

lineas telefonica, se solicité Ia
contratacion anual  por lo  que
ocasiono una  modificacion  al

presupuesto. Se anexa copia del Acta
de Consejo donde se solicité la

Copia de poéliza diario
nimero 377 de fecha
treinta y uno de julio de
dos mil diecinueve, por el

concepto de
reclasificacion de cuentas
de la poliza de

transferencia nimero 248
de fecha 26 de diciembre
de dos mil dieciocho por

un importe de
$182,517.25 (ciento
ochenta y dos mil
quinientos diecisiete
pesos 25/100 Moneda
Nacional).

Copia de pdliza por
transferencia nlimero 172
por reembolso de

descuento a personal por
el concepto de celulares

por un importe de
$21,385.68 (veintiin mil
trescientos  ochenta vy
cinco  pesos  68/100
Moneda Nacional).

Copia de ocho
transferencias por
devolucidon  importe de
celulares.

Solventada.

Se presentd evidencia
documental de las
acciones realizadas que
atienden [a observacién
determinada.




CONTRALORIA

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

——— DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CORSTRIIR Y GAECER JUNTOS | DELEJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO PEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18.07.
DICIEMBRE DE 2018.
NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/092292. HOJA NUMERO: 57 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES, | ARGUMENTOS, PRUEBAS. RESOLUCION.

a) La contratacidn de las lineas telefonicas correspondiente a la
cantidad de $45,960.01 (cuarenta y cinco mil novecientos
sesenta pesos 01/100 moneda nacional) es un gasto
injustificado toda vez que estos pagos son por la contratacién
de las diez lineas telefonicas y los teléfonos fueron vendidos por
la Encargada Administrativa de la Asociacion Civil.

b} No fue presentada la documentacion que acredite de manera
suficiente los aspectos por los cuales la contratacién de las
lineas telefénicas contribuye a las metas y objetivos de
Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala,
Asociacidn Civil.

CAUSAS:

« Inobservancia de las disposiciones normativas vigentes.

* Falta de seguimiento a la contratacidn de servicios y compras
de activo.

»  Liso de facultades no autorizadas.

EFECTOS:

e Posible darfio patrimonial.
¢ No cumplir con los objetivos y metas de la Asociacion.
¢ Sancidn por ejercicio de facultades no autorizadas.

modificacién respectiva.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

O‘r«
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIQ/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oticio sin namero de fecha oche de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMBRE DE 2018.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMEROQO: 58 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

FUNDAMENTOQ LEGAL:

Articulo 46 fraccion I, Il y IV segundo parrafo, del Acuerdo
que establece los Lineamientos y Politicas Generales del
gjercicio del Presupuesto, las medidas de mejora y
maodernizacidn, asf como de austeridad del Gasto Publico de la
Gestidn Administrativa.

Articulos 16, 17, 18 v 19 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala.

Articulo 148 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el Ejercicio Fiscal 2018.

Titulo tercero de los Lineamientos y Disposiciones especificas
para el Ejercicio del Gasto Piiblico del Manual de Normas y
Politicas del Gasto de Tlaxcala de 2009.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.




CONTRALORIA

05
SOy L ETabo é Haseata opz0p | Do EJECUTIVO

CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCEY/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin namero de fecha ocho de diciecmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERQ DE ENEROQ AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQG DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/69-2292.

HOJIA NUMERO: 59 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

| RESOLUCION.

19. De la revision a la informacién proporcionada en el
presupuesto de egresos del ejercicio dos mil dieciocho dentro de
la cuenta nimero 6000-010-001 Servicios, Legales, Contables,
Auditoria y Relacionados no contd con partida y suficiencia
presupuestal para realizar su ejecucion durante el ejercicio sin
embargo dentro del acta de sesidn ordinaria nimero veintiuno
que llevo a cabo el Honorable Consejo Directive de la
Asociacién Civil, con fecha siete de diciembre de dos mil
dieciocho realizo la autorizacidn del presupuesto de egresos del
ejercicio dos mil dieciocho, en la cual contempla un importe
autorizado para esta cuenta, por lo anterior se observa un monto
de $1,305,000.00 (un millén trescientos cinco mil pesos 00/100
Moneda Nacional) pagos realizados en los meses de septiembre,
octubre y diciembre a las empresas:

Proveedor. Subtotal Hnpuesto al valor Imparte Total

agregade.

Impuisera de bienes y servicios
Sanceca Sociedad de

506,000.00 £0,000.00 580,000 00

Responsabilidad Limitada y Capital
Variable

P&P Proyccciones eon  negecios

Scciedad  Anbnima  de  Capital 300,600.0G 80,000.00 580,000.00

Variable

Center Technology Corp Sociedad

125,000.00 20,000.0¢ 145,000.00

Andnima de Capital Varizble6

Total. 51,125,000.00 5180,000.00 5$1,305,000.00

Observando lo siguiente:

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil deberd observar
puntualmente lo establecido en el marco

normativo para la confratacion por
prestacion de  servicios para  dar
cumplimientc a cada uno de los

requerimientos solicitados y sustento de
documentacion justificativa que soporte los
pagos erogados en la administracion y
ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil, deberd presentar
evidencia documental a este Organo de
Control, de la autorizacidn por el Honorable
Caonsejo Directivo en el Acta de sesion
ordinaria namero 21, de la contratacién y
pagos derivados de los servicios prestados
por estas empresas, asi como la evidencia
documental del plan de trabajo o proyecto a
desarrollar, cronograma de actividades,
reporte y entrega de resultados por los
trabajos realizados y garantia expedida por
las empresas en el cumplimiento de los
trabajos a desarrollar y resultados a entregar
aunado a lo anterior la recepcion de
conformidad de los trabajos realizados.

Por Sesidn de consejo nimero 21 de
Sfecha 07 de diciembre de 2018, en la
pagina 10 se desprende lo siguiente:

A continuacion, en uso de la palabra el
Vicepresidente presentd para
conocimiento de los sefiores consejeros
lo concerniente a los diversos contraios
Jormados con proveedores de servicios.
Como  apoyo fueron presentados
diversas diapositivas COon la
informacicn correspondiente, mismas
que se comentaron y analizaron.
Mencionando que uno de ellos es por la

dictaminacion de los estados
financieros que leva a cabo el
Contador  Publico  Javier  Sierra

Corona, asimismo se tiene el contrato
por la asesoria del sistema que opera
hoy  punto de vemta, médico
administrativo y un nuevo sistema que
ayude a controlar de una mejor manera
la administracion de las farmacias y lo
concerniente a las fumigaciones a las
diferentes  sucursales de servicios
Jfarmacéuticos, esto es en atencion a las
directrices de la Secretaria de Salud y
COFEPRIST,

En virtud de lo anterion, se dicta el
acuerdo/20181207/07; se toma de
conocimiento y se aprueba de forma
undnime la firma de los contratos con
proveedores de prestadores de servicios
v consultores (dictaminadores, asesoria

Copia de sesion de
consejo nimero 21 de
fecha 07 de diciembre de
dos mil diecinueve.

Copia de oficio nimero
SFPCT/22/2019.

Copia de oficio niimero
SFPCT/138/2019 de
fecha 27 de agosto del dos
mil diecinueve.

Copia de oficios de
instruccién
oficio/CDSFPCET/VP/00
3/2019 y Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/)
04/2019 de fecha primero
de agosto de dos mil
diecinueve.

Copia de oficio
DRMSyA/066-1/2019 de
fecha catorce de enero de
dos mil diecinueve.

Impresion de escrito de
fecha tres de agosto de dos
mil dieciocho.

Plan de trabajo y
Cronograma de

Solventada.

Por lo que se refiere a la

parte preventiva  del
Informe de Resultados
se ha dado
cumplimiento, en
relacion a la
recomendacion

correctiva debera

realizar el seguimiento
mediante acciones que
se vean reflejadas en la
comprobacidn  integral
de la aplicacion del gasto
misma que en futuras
revisiones se realizard
las
acciones

verificaciones de

implementadas.
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CONTRALO{liA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA,
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES,

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

QOFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICYHO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin mimero de fecha ocho de diciembre de dos nnil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERQ AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2418.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: A1C/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/G9-2292.

HOJA NUMERO: 60 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

l

RESOLUCION.

]

a) Impuisora de bienes y servicios Sanceca Sociedad de

b)

Responsabilidad Limitada de Capital Variable, por asesoria
administrativa por los periodos enero a junio y julio a
diciembre por un monto de $580,000.00 (quinientos ochenta
mil pesos 00/100 Moneda Nacional), P&P Proyecciones en
negocios Sociedad Anonima de Capital Variable, por asesoria
juridica por los periodos enero a junio y julio a diciembre por
un monto de $580,000.00 (quinientos ochenta mil pesos
00/100 Moneda Nacional), en ambos casos se omitié celebrar
la contraceidn que garantice la prestacién de los servicios, asi
como la documentacion justificativa (plan de trabajo o
proyecto a desarrollar, cronograma de actividades, reporte y
entrega de resultados por los trabajos realizados), las
erogaciones realizadas resultan improcedentes ya que la
Asociacién Civil dentro de su organigrama cuenta con drea de
administracion, contabilidad y juridica para llevar a cabo las
funciones que fueron pagadas a estas empresas. Aunado a lo
anterior fas empresas que prestaron el servicio cuentan con el
mismo domicilio fiscal.

Center Technology Corp Sociedad Andénima de Capital
Variable, pagos realizados en el mes de septiembre y octubre
del ejercicio dos mil dieciocho por un importe-de $145,000.00
(ciento cuarenta y cinco mil pesos 00/100 Moneda Nacional)
por tos conceptos de anticipo y entrega de andlisis de impacto
y de riesgos, servicios por los cuales omitieron celebrar la
contratacion de los servicios, asi como presentar la
documentacion justificativa (plan de trabajo o proyecto a

- desatrollar, cronograma de actividades, reporte y entrega de

resultados  por los trabajos realizados), garantia de
cumplimiento expedida por el proveedor por los trabajos a
desarrollar y entrega de los resultados.

SIN TEXTO.

legal, administrative, informdtica y
sanitaria).

Asimismo, para que la asociacion este
en posibilidades de garantizar el debido
cumplimiento a la normativa en materia
de adquisiciones de bienes y servicios,
se solicitc al Oficial Mayor del
Gobierno  Licenciado Luis Miguel
Alvarez Landa, su actuacion para
realizar  los  procedimientos  de
adjudicacion de adgquisiciones,
arrendamientos, servicios y servicios
relacionados con la obra piiblica, segiin
el wiimero SFPCT/22/2018, gue se
adjunta al presente.

Asimismo, para determinar si los
ordenamientos en materia de

adquisiciones, arrendamientos  y
servicios  son  aplicables a o
Asociacion, mediante oficio

SFPCT/138/2019 de fecha 27 de agosto
del dos mil diecinueve, se solicito al
Consejero  Juridico del FEjecutivo,
Muaestro  Ramon Rafael Rodriguez
Mendoza, asesoria respecto a la
naturaleza juridica de la Asociacion
Civil; asi como el marco juridico
aplicable y si se encuenira syjeta a las
normas que regulan a los enles
piblicos.

No omito informar, que estamos en
espera de respuesta.

ANEXO 19.

Actividades de Impulsora
de Bienes y Servicios
Sanceca Sociedad de
Responsabilidad Limitada
y Capital Variable.

Contrato de prestacion de
servicios por asesoria
administrativa de
Impulsora de Bienes y
Servicios Sanceca
Sociedad de
Responsabilidad Limitada
y Capital Variable de
fecha ocho de enero de
dos mil dieciocho.

Impresién de Caso de
Negocios ~ Hemodidlisis
presentado a Servicios

Farmacéuticos de
Pensiones  Civiles de
Tlaxcala Asociacion
Civil.

Impresién de Contrato de
prestacion de Servicios
por asesoria juridica y
P&P Proyecciones en
Negocios Sociedad
Andnima de Capital
Variable de fecha cinco de
enero  de dos  mil

SIN TEXTO.
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CONTRALOBfA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO BE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 v Oficio sin ntimere de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTG: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

IHCIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AKC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/MSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 61 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
» LaAsociacion Civil adjudicéd de forma directa los servicios de Oficios de instruccion | dieciocho.
esta partida, no se contemplaron las tres cotizaciones con visto Oficio/CDSFPCET/VP/003/2019 ¥
bueno de la Direcciéon de Recursos Materiales Servicios y oficio  de  instruccion  Num. | Impresion de escrito de
Adgquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno para la OficiofCDSFPCET/VP/004/2019 fecha tres de agosto de dos
contratacion de los servicios. girados por el Licenciado Roberto | mif dieciocho.
Carlos Mordn Pérez Vicepresidente giro
CAUSAS: oﬁc{os a la Contadora Piiblica Micaela Impresion de plan de
= . . . . o Tania Degales Morales Encargadadela | (1.0« cronograma de
sFalta fie. supervisién  por la chgpr351den01a de Servicios Administracion e Servicios activildac)i/es d% P&P
Fam}a.ceutufc’;s dc? P_epsxones Civiles de Tiaxcala, en la Farmacéuticos de Pensiones Civiles de p . N .
administracién y ejercicio de los recursos de la Asociacién Civil. Tiaxeala. FOYECCIONES €N INegoclos
Sociedad Anodnima de
. . .1 Capital Variable.
® Inobservancia por parte de la administracién de la Asociacion Con l‘; finalidad de 1"“"Spf"e”_’a" aun P
Civil de la normatividad aplicable en la materia de contratacion mas las compras, se e insiruye Tici i
de servicios y documentzcic'm que sustente y justifique los informar ala.Junla Directiva de manera Anal_ls} s Juridico 5 sc-)bre
SIN TEXTO. trimestral el ejercicio del gasto del ajip | S€IVicios  Farmacéuticos SIN TEXTO.

recursos erogados.

EFECTOS:

* La informacién presentada en materia de Servicios, Legales,
Contables, Auditorfa y Relacionados no es confiable, veraz y
oportuna.

= Faita de transparencia en el procedimiento de adjudicacion de
los Servicios, Legales, Contables, Auditoria y Relacionados.

* Gastos innecesarios toda vez que la Asociacion Civil cuenta
con drea de administracion, contabilidad y juridica para el
desarrolio de las actividades que fueron pagadas.

FUNDAMENTO LEGAL:

* Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala
¥ sus municipios.

correspondiente.

Para el caso de adguisiciones,
arrendamientos, servicios, obra v
servicios relacionados con la misma, se
deberd contar con la suficiencia
presupuestal, estar contemplado en el
presupuesto de egresos autorizado por
le  Junta  Directiva del aFo
correspondiente en tal razon,
presentard a la Junta Directiva, para su
aprobacién un expediente por cada
adguisicion, arrendamiento, servicios,
obra o servicios relacionados con la
misma, a contratar, el cual contendrd
como minimo:

1. La evidencia de su programacion
en el presupuesto de egresos (Junia

de Pensiones Civiles de
Tlaxcala.

Impresién de informacion
de la Entidades
Federativas con leyes
reformadas.

Impresién de exposicion
de motivos para reforma
de Ley.
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CONTRALOBL\ DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIM

IENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL,

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, QFICIQO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficic YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, YPSFPCET-12-200 y Oficio sin niémero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: A1C/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CEMSFCA/CA/18/09-2292,

HOIA NUMERO: 62 de 83.

OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES. l ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION,
»  Articulos 16 fraccion 111, 20, 22,23, 37, 38 y 41 de la Ley de de Consejo);
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de 2. Escrito firmado por el titular del
Tlaxcala. drea requirente; que contenga und
Justificacién del porgué de la
* Articulos 28 fraccion VII y 30 fraccion IV y VI de la Ley de posible contratacion;
las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala. 3. Autorizacion presupuestal (Junia
de Consejo); consultoria
» Articulos 1, 148 y 160 del Presupuesto de Egresos del Estado 4. Para _.d caso. de .Conmlm' i
de Tlaxcala para el ejercicio dos mil dieciocho asesorid, e‘:stz'td:os ¢
: investigaciones, el titular del drea
R requirente deberd generar una
e Articulos 39 y 41 del Acuerdo que establece los Lineamientos constancia de la no existencia de
y Politicas Generales del ejercicio del Presupuesto, las medidas trabajos relacionados con
de mejora y modernizacién, asi como de austeridad del Gasto consultorfa, asesoria, estudios e
Pablico de la Gestion Administrativa. SIN TEXTO. jnve_g[fggciongs a contratar; SIN TEXTO. SIN TEXTO.
5. Investigacion de mercado y su
» Titulo tercero de los Lineamientos y Disposiciones especificas respectivo cuadro comparativo.
para el Ejercicio del Gasto Pablico del Manual de Notmas y 6. Procedimiento de adjudicacion a
Politicas del Gasto de Tlaxcala de 2009, realizar y su debida justificacion de
la  eleccion del procedimiento;
e Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de debidamente fundado y motivado;
Tlaxcala. 7. El programa de trabajo de la
posible contratacion;
» Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades & F‘?mam de COI?{' alo a .feahzm’
Administrativas. mismo que deberd cumpliv con las
Jormalidades de ley;

9. Monto de la garantia de
cumplimiento 'y posibles vicios
ocultos (en caso de ser necesario).

El recurso utilizado por la cantidad de

81.305,000.00 se tiene autorizacion del

Consejo de Administracion,

La Asociacion Civil cuenta con la

autorizacion para realizar copras de




CONTRALOR!A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITOR{A.
CGNSTRUIRYGRECER JUNTOS | b EJEcuTivO O ALIZ ;

GUBIERHO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017 CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficie VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficie sin nimero de fecha oche de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
DICIEMBRE DE 2018.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA; CE/DSFCA/CA/18/09-2292. HQIA NUMERO: 63 de 83.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. ] PRUEBAS. RESOLUCION.

manera directa de bienes y servicios.

El recurso wtilizado por la cantidad de
$1,305,000.00 se tiene la autorizacion
del Consejo de Administracidn.

La Asociacion Civil cuenta con la
autorizacion para realizar compras de
manera directa bienes y servicios.

La Asociacidon Civil no cuenta con un
drea especializada para lo que fue
contratada la Consultoria.

El estudio de mercado para la creacidn
de la Clinica de Hemodidalisis.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. Area legal especializada en la defensa SIN TEXTO. SIN TEXTO.
de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala derivado de wun riesgo que
asciende a $160,000.00 por las
demandas  presentadas a  esta
Institucion.  Ambas  empresas  se
encuentran en el mismo domicilio.

Se anexa oficio de la Direccidn de
Adguisiciones, donde se dan por
enterados de que los procedimientos de
compra de la Asociacion Civil son
internos.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

QFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/NVPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin namero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INFERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERQ DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 64 de 83,

Puablico Certificado Javier Corona Sierra por un importe de
$171,599.89 {ciento setenta y un mil quinientos noventa y nueve
pesos 89/100 Moneda Nacional) y pago de honorarios por
servicios contables durante el ejercicio dos mil dieciocho
$26,693.31 (veintiséis mil seiscientos noventa y tres pesos
31/100 Moneda Nacional), observandose las siguientes
inconsistencias:

e [a contratacion para la dictaminacién de estados
financieros debid llevarse a cabo por la Contraloria del
Ejecutivo de acuerdo a lo establecido en el Decreto que la
crea, Reglamento Interior, la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala y el
Presupuesto de Egresos del Estado de Tlaxcala para el
gjercicio fiscal dos mil dieciocho.

¢ La Asociacidn Civil infringe lo establecido en el articulo
60 fraccion III del Reglamento del Codigo Fiscal de la
Federacion por contratar al mismo Contador Publico que
asesora y dictamina estados financieros; ya que pierde
independencia e imparcialidad de criterio al emitir su
dictamen de estados financieros y estar vinculado
directamente con el contribuyente.

CAUSAS:

» Falta de supervision por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacidn
Civil en la administracién y ejercicio de los recursos.

puntualmente lo establecido en el marco

normativo para la contratacién por
prestacién de servicios profesionales en los
gjercicios subsecuentes para dar
cumplimiento a cada uno de los
requerimientos solicitados en la

administracidn y ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil, deberd presentar a este
Organo de Control, [a solicitud de
contratacion y asignacién del prestador de
servicios profesionales para llevar a cabo la
dictaminacion de estados financieros para
efectos fiscales, asi como evidencia
documental del punto de acuerdo por el
Honorable Consejo Directivo donde se
informe y autorice la contratacion del
servicio de dictaminacion a estados
financieros fue designado por el Comisario
de dicha Asociacién Civil conforme a lo
establecido en el acta constitutiva.

A continuacion, en uso de la palabra el
Vicepresidente presentd para
conocimiento de los sefiores consejeros
lo concerniente a los diversos contratos
Jormados con proveedores de servicios.
Como apoyo jfueron presentados
diversas diapositivas con la
informacion correspondiente, mismas
que se comentaron y analizaron.
Mencionando que uno de ellos es por la

dictaminacicn de  los estados
financieros que lleva a cabo el
Contador  Publico  Javier  Sierra

Corona, asimismo se tiene el contrato
por la asesoria del sistema que opera
hoy  punto de vemta, médico
administrativo y un nuevo sistema que
avude a controlar de una mejor manera
la administracion de las furmacias y lo
concerniente a las fumigaciones a las
diferentes  sucursales de servicios
farmacéuticos, esto es en atencion a las
directrices de la Secretaria de Salud y
COFEPRIST.

En virtud de lo anterior, se dicta el
acuerdo/20181207/07; se toma de
conocimiento vy se aprueba de forma
undnime la firma de los contratos con
proveedores de prestadores de servicios
y consultores (dictaminadores, asesoria
legal, administrativa, informdtica y
sanitlaria).

dos mil diecinueve.

Copia de oficio niimero
SFPCT/22/2019.

Copia de oficio nfimero
SFPCT/138/2019 de
fecha 27 de agosto del dos
mil diecinueve.

Copia de oficios de
instruccidn
Oficio/CDSFPCET/VP/0
03/2019 ¥ Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/)
04/2019 de fecha primero
de agosto de dos mil
diecinueve.

[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ] ARGUMENTOS. PRUEBAS. ] RESOLUCION. ]
20. De la revision realizada a la informacién presentada se | PREVENTIVA: Por Sesidn de consejo nimero 21 de | Copia de sesidn de Solventada.
observa que realizaron pagos por anticipo de dictamen financiero Secha 07 de diciembre de 2018, en la | consejo numero 21 de
para efectos fiscales al ejercicio dos mil diecisiete al Contador | 1.4 Asociacién Civil debera observar | P48ina 10 se desprende lo siguiente: fecha 07 de diciembre de | Se  solventa con la

salvedad de que Ia
Asociacion Civil debera
apegarse a los estatutos
del Acta Constitutiva en
la designaciéon de la
firma a dictaminar sus
estados financieros y la
observancia a la
normativa para que
exista independencia e
imparcialidad de criterio
al emitir su dictamen de

estados financieros y
estar vinculado
directamente con el

contribuyente, de estas
acciones este Organo de
Control verificara que se
estén apegande a lo
establecido.

\J

)
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CONTRALOBEA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.,

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CHVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICYO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-26820, Oficio
VPSFPCET-05-2028, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nitmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMBRE DE 2018.

NUMEROQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 63 de 83.

L

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION.

Inobservancia por parte de [a administracién de la Asociacion
Civil de [a normatividad aplicable en la materia de contratacién
de servicios y documentacion que sustente y justifique los
recursos erogados.

EFECTOS:

La informacién presentada en materia de Honorarios
profesionales no es confiable, veraz y oportuna.

La contratacién de servicios profesionales para dictaminacion
de estados financieros no se encuentra apegada a la normativa.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo Vigésimo Sexto, Vigésimo Séptimo y Vigésimo
Octavo, y Acuerdo Tercero del Acta Constitutiva de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion
Civil,

Articulos 1, 2, 3 fracciones 11, 111, IV, V y VII del Decreto que
crea a la Contraloria del Ejecutivo como Organo
Administrativo Desconcentrado adscrito al Despacho del
Gobernador.

Articulos 2, 4, 5, 6, 7 fracciones X VI y XVII; 10 fraccion XI
del Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo.

-

Articulos 22, 41 y 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala.

Asimismo, para que la asociacién este
en posibifidades de garantizar el debido
cumplimiento a la normativa en materia
de adquisiciones de bienes y servicios,
se solicite al Oficial Mayor del
Gobierno Licenciado Luis Miguel
Alvarez Landa, su actuacién para
realizar  los  procedimientos  de
. adfudicacion de adquisiciones,
arrendamienios, servicios y servicios
relacionados con la obra piiblica, segiin
el witmero SFPCT/22/2019, que se
adjunta al presente.

Asimismo, para determinar si los

SIN TEXTO. ordenamientos  en  materia  de SIN TEXTO. SIN TEXTO.
adguisiciones,  arrendamientos  y
servicios son  aplicables a o
Asociacion, mediante oficio

SFPCT/138/2019 de fecha 27 de agosto
del dos mil diecinueve, se solicité al
Consefero  Juridico del Ejecutivo,
Maestro Ramon Rafael  Rodriguez
Mendoza, asesoria  respecto a la
naturaleza juridica de la Asociacidn
Civil; asi como el marco juridico
aplicable y si se encuentra sujeta a las
normas que vregulan a los entes
publicos.

No omito informar, que estamos en
espera de respuesta.

ANEXOQ 20.

Oficios de instruceion
Oficio/CDSFPCET/VP/003/2019 ¥
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVYICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/N(.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio

YPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin ndmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMEROQ DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMERE DE 2018.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERQ: 66 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES, | ARGUMENTOS. ] PRUEBAS. RESOLUCION,

 Articulos 1 y 148 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil dieciocho.

e Articulo 302 del Cédigo Financiero para ¢l Estado de Tlaxcala
¥ sus municipios.

¢ Articulo 60 fraccién 11T del Reglamento del Codigo Fiscal de
la Federacidn.

» Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Tlaxcala.

e Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

oficio de instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/YP/004/2019

girados por el Licenciado Roberto
Carlos Mordn Pérez Vicepresidente giro
oficios a la Contadora Publica Micaela
Tunia Degales Morales Encargada de la

Administracion de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala.

Con la finalidad de transparentar aiin
mds las compras, se le instruyve
informar a la Junta Directiva de manera
trimestral el efercicio del gasto del afio
correspondiente.

Para el caso de adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obra y
SIN TEXTO. servicios relacionados con la misma, se SIN TEXTO. SIN TEXTO.
deberd contar con la suficiencia
presupuestal, estar contemplado en ef
presupuesto de egresos autorizado por
la  Jumta  Directiva  del  afio
correspondiente en tal  razon,
presentard a la Junta Directiva, para su
aprobacion un expediente por cada
adguisicion, arvendamiento, servicios,
obra o servicios relacionados con la
misma, a contratar, el cual contendra
como minimo:

1. La evidencia de su programacion
en el presupuesto de egresos (Junta
de Consejo);

2. Escrito firmado por el titular del
drea reguirente; que conlenga una
Justificacion del porqué de la
posible contratacion;
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CONTRALO!{L\ DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oftcio
- VPSFPCET-05-2020, YPSFPCET-12-200 v Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
ﬁ}ggiggiﬁclg’gilgl;\ DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-67.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMEROQ: 67 de 83.

[ OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. [ PRUEBAS. RESOLUCION.

SIN TEXTO.

3. Autorizacién presupuestal (Junta
de Consejo); consulioria

4. Para el caso de consultoria,
asesoria, estudios e
investigaciones, el titular del drea
requirente deberd gemerar una
constancia de la no existencia de
trabajos relacionados con
consulioria, asesoria, estudios e
investigaciones a contraiar;

3. Investigacion de mercado y su
respectivo cuadro comparativo.

6. Procedimiento de adiudicacion a
realizar y su debida justificacion de
la eleccidn del procedimiento;

SIN TEXTO. debidamente fundado y motivado;

7. El programa de trabajo de la SIN TEXTO. SIN TEXTO.
posible comtratacion;

8. Formato de conirato a realizar;
mismo que deberd cumplir con las
Jormalidades de ley;

9. Monto de la garantia de :
cumplimiento y posibles vicios
ocultos (en caso de ser necesario).

La Asociacion Civil no  tenia
conocimiento del lineamiento que leva
uwn  Fnte Piblico al momento de
determinar quién puede efercer el papel -‘ c
de dictaminador financiero, y que quien

lo tiene que seleccionar es la @J
Contraloria del Ejecutivo.

A lo que conduce en lo sucesivo que se

lome en cuenia para Ho incurriy en una
observacion similar.




7,

CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS

GOIIERND DEL ESTADO D TLARCALA 2017201

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL ¥ AUBITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NQ.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-208 v Oficio sin nitmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTC: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERQ AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 68 dc 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

21. De la revisién a la informacion presentada en la cuenta
niimero 6000-002-002 Honorarios profesionales, se realizaron
pagos en ¢l mes de octubre y diciembre por asesoria juridica a
Sandra Ahuactzin Tlachi, por un monto de $30,000.00 (treinta
mil pesos 00/100 Moneda Nacional), se omitié celebrar la
contraccidn que garantice la prestacion de los servicios, asf como
la documentacién justificativa (curriculum, copia de cédula
profesional, plan de trabajo o proyecto a desarrollar, cronograma
de actividades, reporte y entrega de resultados por los trabajos
realizados), aunado al pago erogado, la Asociacién Civil dentro
del organigrama cuenta con 4rea juridica para llevar a cabo las
funciones que fueron pagadas asi mismo el pago erogado por los
servicios de P&P Proyecciones en negocios Sociedad Anénima
de Capital Variable, por asesoria juridica por los periodos enero
a junio y julio a diciembre en el ejercicio en revision .

CAUSAS:

eFalta de supervision por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion Civil
en la administracion y gjercicio de los recursos.

eInobservancia por parte de la administracion de la Asociacion
Civil de la normatividad aplicable en materia de contratacién de
servicios y documentacion que sustente y justifique los recursos
erogados.

EFECTOS:
e La informacién presentada en materia de Honorarios

profesionales en la erogacion de los recursos no es confiable,
veraz y oporfuna.

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil deberd establecer
controles internos observando lo establecido
en el marco normative para el cumplimiento
de los requerimientos solicitados, en materia
contratacién de servicios, adjudicacion y
sustento de documentacidon justificativa que
sustente  los pagos erogados en la
administracion y ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil, deberd presentar a este
Organo de Control, la contraccién que
garantice la prestacion de los servicios, asi
como la documentacion  justificativa
(curriculum, copia de cédula profesional,
plan de trabajo o proyecto a desarrollar,
cronograma de actividades, reporte y entrega
de resultados por los trabajos realizados). Asi
como la justificacion fundada y motivada de
los pagos realizados por servicios de asesoria
juridica dado que se duplica el pago por los
servicios.

Por Sesion de consejo mimero 21 de
fecha 07 de diciembre de 2018, en la
pdgina 10 se desprende lo siguiente:

A continuacion, en uso de la palabra el
Vicepresidente presento para
conocimiento de los sefiores conseferos
lo concerniente a los diversos contratos
Jormados con proveedores de servicios.
Como  apoyo fueron  presentados
diversas diapositivas CON la
informacion correspondiente, mismas
que se comentaron y analizaron.
Mencionando que uno de ellos es por la
dictaminacién — de  los  estados
financieros que lleva a cabo el
Contador  Piblico  Javier  Sierra
Corona, asimismo se tiene el contrato
por la asesoria del sistema que opera
hoy punmto de venla, médico
administrativo y un nuevo sistema gue
ayude a controlar de ung mefor manera
la administracidn de las farmacias y lo
concerniente a las fumigaciones a las
diferentes  sucursales de servicios
Jarmacéuticos, esto es en atencion a las
directrices de la Secretaria de Salud y
COFEPRIST.

En virtud de lo anterior, se dicia el
acuerdo/20181207/07; se toma de
conocimienio y se aprueba de forma
undnime la firma de los contratos con
proveedores de prestadores de servicios
v consultores (dictaminadores, asesoria

Copia de sesion de
consejo namero 21 de
fecha 07 de diciembre de
dos mil diecinueve.

Copia de oficio numero
SFPCT/22/2019.

Copia de oficio numero
SFPCT/138/2019 de
fecha 27 de agosto del dos
mil diecinueve.

Copia de oficios de
instruccion
Oficio/CDSFPCET/VP/)
03/2019 ¥ Nuimn.
Oficio/CDSFPCET/VP/0
04/2019 de fecha primero
de agosto de dos mil
diecinueve.

Contrato de prestacion de
servicios profesionales de
Sandra Ahuactzin Tlachi

de fecha <cinco de
noviembre de dos mil
dieciocheo.

Reporte de actividades
realizadas en la
Asociacion Civil.

Solventada.

Por lo que se refiere a la

parte  preventiva del
Informe de Resultados
se ha dado
cumplimiento, en
relacién a la
recomendacion

correctiva anexa

evidencia documental de
los trabajos realizados en
la Asociacién Civil que
garantizan la prestacion
del servicio.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADG DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISEON, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACHON CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nfimere de fecha ocho de diciembre de dos mil veinie.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE iSNERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/S/09-2292.

HOJA NUMERO: 69 de 83.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES, ARGUMENTOS. PRUEBAS. | RESOLUCION. |
legal, administrativa, informdtica y | Curriculum Vitae.
FUNDAMENTO LEGAL: sanitaria).
Contrato de prestacion de
o Articulos 1 y 148 del Presupuesto de Egresos del Estado de Asimismo, para que la asociacion esle | servicios por consultoria
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil dieciocho. en posibilidades de garantizar el debido | téenica y en tecnologfas
cumplimiento a la normativa en materia | de | informacién de
e Articulos 28 fraccién VII y 30 fracciones I, IV y VI de la Ley de adquisiciones de bienes y servicios, | empresa Center
de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala. se solicité al Oficial Mayor del Technology Corp
Gobierno Licenciado  Luis Miguel Sociedad Anénima  de
Alva_rez Landa, su actuacion  para Capital Variable.
s Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala rea_hﬂ.lr ..IOS P rocec!zmren{gs . de
¥ sus municipios. adjudfcaC{on de N adqzuszcro_nfes, Copia de andlisis de
arrendamientos, servicios y servicios | . acto de neeocios
o Articulos 13 fraccién I, IV, 39 y 41 del Acuerdo que establece relacionados con la obra piiblica, segin mp S
los Lineamientos y Politicas Generales del Ejercicio del el Aumero SFPCT/22/2019, que se
SIN TEXTO. adjunta al presente. SIN TEXTO.

Presupuesto las medidas de mejora y modernizacion, asi como
de Austeridad del Gasto Piblico de la Gestion Administrativa.

Capitulo IV Servicios Generales del Manual de normas y
politicas para el ejercicio del gasto pablico.

Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Tlaxcala.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Asimismo, para determinar si los
ordenamientos en materia de

adguisiciones, arrendamientos Y
servicios son aplicables a la
Asociacion, mediante oficio

SFPCT/138/2019 de fecha 27 de agosto
del dos mil diecinueve, se solicité al
Consejero  Juridico del  Ejecutivo,
Maestro Ramén Rafael Rodriguez
Mendoza, asesoria  respecto a la
naturaleza juridica de la Asociacion
Civil; asi como el marco juridico
aplicable y si se encuentra sujeta a las
normas que regulan a los entes
piiblicos.

No omito informar, que estamos en
espera de respuesta.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIYO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/V PSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nitmero de fecha ocho de diciembire de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERQ DE ENEROQ AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AKC/18-07.

DICIEMBRE DE 2018.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 70 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES, 1 ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

SIN TEXTO.

ANEXO 21.

Oficios de instruccion
Oficio/CDSFPCET/VF/003/2019 y
oficio de instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/004/2019
girados por el Licenciado Roberto
Carlos Mordn Pérez Vicepresidente giro
oficios a la Contadora Piblica Micaela
Tania Degales Morales Encargada de la
Administracién de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de
Tlaxcala.

Con la finalidad de transparentar atin
mds las compras, se le instruye
informar a la Junta Directiva de manera
SIN TEXTO. trimesiral el ejercicio del gasto del afio SIN TEXTO. SIN TEXTO.
correspondiente.

Para el caso de adguisiciones,
arrendamientos,  servicios, obra y
servicios relacionados con la misma, se
deberd comtar con la  suficiencia
presupuestal, estar contemplado en el
presupuesto de egresos autorizado por
la  Junta  Directiva del  aiio
correspondiente en tal FAazon,
presentard a la Junta Directiva, para su '
aprobacion un expediente por cada \/
adquisicion, arrendamiento, servicios,
obra o servicios relacionados con la
misma, a contratar, el cual contendrd
como minimo:

1. La evidencia de su programacion




ECER 0§
SO SECRINTD! | G e

CON’ FR}\LORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES PE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFTCET/NO, 08,2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio

VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nidmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERC DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2293.

HOJA NUMERQ: 71 de 83.

OBSERYACIONES. RECOMENDACIONES, f

ARGUMENTOQS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

SIN TEXTO. SIN TEXTO.

La

en el presupuesto de egresos (Junta
de Consejo);

Escrito firmado por el titular del
drea requirente; que contenga una
Justificacién  del porqué de la
posible contratacion;

Autorizacién presupuestal (Junta
de Consejo); consulioria

Para el caso de consultoria,
asesoria, estudios e
investigaciones, el titular del drea
requivente deberd generar una
constancia de la no existencia de
trabajos relacionados con
consultoria, asesoria, estudios e
investigaciones a contratar;
hwestigacion de mercado y su
respeclive cuadro comparativo.
Procedimiento de adjudicacion a
realizar y su debida justificacion de
la  eleccidn del procedimiento;
debidamente fundado y motivado;
El programa de irabajo de la
posible contratacion;

Formato de contrato a realizar;
mismo que deberd cumplir con las
Jormalidades de ley;

Monto de la garantia de
cumplimiento y  posibles vicios
ocultos (en caso de ser necesario).

Asociacion Civil desconoce el

procedimiento de un Ente Piblico para
la contratacion de servicios, ya que esta
el _marco normativo observado no se

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONSTRUIR ¥ GRECER [UNTOS | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERYVACIONES.
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/ANO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-(5-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTG: AFC/18-07.
DICIEVMBRE DE 2018.
NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/MSFCA/CA/18/09-2292, HOJA NUMERQ: 72 de 83.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. I ARGUMENTOS. i PRUEBAS. RESOLUCION.

incluye  en  los  procedimientos
autorizados  por el Consejo de
Administracion.

La contratacion de la Licenciada
Ahuactzin es por la demanda de la baja
del tmico abagado con el que contaba la
Asociacion Civil.

La contratacion de P&P Proyecciones
de abogados es para el andlisis de
defensa de Pensiones Civiles del Estado
de Tlaxcala, ya que existen diversas
demandas y se tiene el riesgo de pagar
§160,000.00

Se anexa documentacion de Sandra
Ahuactzin Tlachi solicitada por los
auditores, como conlralo de servicios
SIN TEXTO. SIN TEXTO. profesionales, curriculum, copia de
cédula profesional, plan de trabajo o SIN TEXTO. SIN TEXTO.
proyecto a desarrolla, cronograma de
actividades, reporte 'y entrega de
resultados por los trabajos realizados.
Se anexa documentacion de Center
Techrnology Corp, S.A. de C.V. como
contrato, reporte y entrega de
resultados.
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CONTRALOBfA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERYACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NG.DE/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin ndmero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/8/09-2292.

HOJA NUMERO: 73 de 83,

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES,

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

| RESOLUCION.

22. De la revision a la informacién proporcionada que sustenta
al presupuesto de egresos del ejercicio dos mil dieciocho dentro
de la cuenta nimero 6000-010-002 Servicios de Consultoria
Técnica y en Tecnologias informaticas, no contd con suficiencia
presupuestal para realizar su ejecucion durante el ejercicio sin
embargo dentro del acta de sesion ordinaria namero veintiuno
que llevo a cabo el Honorable Consejo Directivo de la
Asociacion Civil, con fecha siete de diciembre de dos mil
dieciocho realiz6 la autorizacién del presupuesto de egresos del
gjercicio dos mil dieciocho, en la cual contempla un importe
autorizado para esta cuenta, por lo anterior se observa un monto
de $2,340,172.80 (dos millones trescientos cuarenta mil ciento
sesenta y dos pesos 30/100 Moneda Nacional), pagos que fueron
realizados en los meses de octubre, noviembre y diciembre a las
empresas:

PREVENTIVA:

La Asociacion Civil deberd establecer
controles internos observando lo establecido
en el marco normativo para el cumplimiento
de los requerimientos solicitados, en inateria
contratacion de servicios, adjudicacién y
sustento de documentacion justificativa que
sustente los pagos erogados.

CORRECTIVA:

a) La Asociacion Civil, deberd presentar a
este Organo de Control, la Acta de Sesion de
fecha siete de diciembre de dos mil
dieciocho de autorizacidn por el Honorable
Consejo Directivo de la contratacién y pagos
derivados de los servicios prestados por estas
empresas, asi como la evidencia documental
del plan de trabajo o proyecto a desarrollar,
cronograma de actividades, reporte y entrega
de resultados por los trabajos realizados y
garantia expedida por cada una de las
empresas en €l cumplimiento de los trabajos
a desarrollar vy resultados a entregar.

Por Sesicn de consejo mimero 21 de
Jecha Q7 de diciembre de 2018, en la
pagina 10 se desprende lo siguiente:

A continuacion, en uso de la palabra el
Vicepresidente presentc para
conocimiento de los sefiores consejeros
lo concernientz a los diversos contralos
Jormados con proveedores de servicios.
Como apoyo fueron preseniados
diversas diapositivas con la
informacion correspondiente, mismas
gue se comentaron v analizaron.
Mencionando que uno de ellos es por la
dictaminacion  de  los  estados
financieros que lleva a cabo el
Contador  Puiblico  Javier Sierra
Corona, asimismo se tiene el contrato
por la asesoria del sistema que opera
hoy  punto  de vemta, médico
administrativo y un nuevo sistema que
ayude a controlar de una mejor manera
la administracién de las formacias y lo
concerniente a las fumigaciones a las
diferentes  sucursales de servicios
Sfarmacéuticos, esio es en atencion a las
directrices de la Secretaria de Salud y
COFEPRIST.

En virtud de lo anterior, se dicta el
acuerdo/20181207/07;, se toma de
conocimiento y se aprueba de forma
uncnime la firma de los contratos con
proveedores de prestadores de servicios
y consultores (dictaminadores, asesoria

Copia de sesion de
consejo nimero 21 de
fecha 07 de diciembre de
dos mil diecinueve.

Copia de oficio namero
SFPCT/22/2019.

Copia de oficio ndmero
SFPCT/138/2019 de
fecha 27 de agosto del dos
mil diecinueve.

Copia de oficios de
instruecion
Oficio/CDSFPCET/VP/O
03/2019 y Num.
Oficio/CDSFPCET/VPA)
04/2019 de fecha primero
de agosto de dos mil
diecinueve.

Copia de oficio
SFPCT/29/2018. De
fecha treinta y uno de
octubre de dos mil
dieciocho.

Contrato de prestacion de
servicios Pedro Pablo
Lopez Lozano de fecha
treinfa y uno de
noviembre de dos mil

Solventada.

Por lo que se refiere a la
parte preventiva  del
Informe de Resultados
dado

sin

se ha
cumplimiento,
embargo, por lo que

respecta a ta
recomendacion
correctiva debera

realizar el seguimiento
mediante acciones que
se vean reflejadas en
comprobacion  integral
de la aplicacidn del gasto
misma que en futuras
revisiones se realizard
las verificaciones de
acciones

implementadas.
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A ¥ CRECER JUNTOs | DEL EECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/ND.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
] VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin mimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: ALC/18-07.
DI’CIEMBRE DE 2018.
NUMERQO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292. HOJA NUMERO: 74 de 83.
b OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. B ARGUMENTOS, | PRUEBAS. RESOLUCION. |
Proveedor. Subtota. Impuesto al valor Importe Totat, [egcf[, ‘.admim'szrariva, informatica y | dieciocho.
agregado. sanitaria).
Plan de trabajo y
Transformadores y Simplificadores de Negocio 712,800.00 114,048.00 826,848.00 Asimismo, para que la asociacion este | cronograma de
Sociedad Andnima Promotora de la Inversion de en posibilidades de garantizar el debido | actividades.
Capital Variable. cumplimiento a la normativa en materia
de adquis.t'c:iones de bifznes y servicios, Copia de oficio
Infrastructure  Technology Management Corp 614,140.00 98,262.40 712,402:40 se b'_w{lc’m -af 'Qﬁcml Af[ayor- del SFPCT/30/2018. De
Sociedad Andnima de Capital Variable, g;af:fo Laﬁgncizdoacizfiéan;ii fecha treinta vy uno de
o ’ o octubre de dos mil
oY ST00000 reallrzc'lr . ’los procednmen{ols . de dieciocho.
Etecco Systems Sociedad Anénima de Capital 304,310.36 80.689. T acyudg.‘acmn de adquisiciones,
iable. arvendamientos, servicios y servicios .,
Varable relacionados con la obra piiblica, segiin COI‘IF[’I::&'[O de prestacion -de
T T Gisonae]| | € tmimero SFPCTI22/2019, que se | SSVicios  Paul  Javier
Software Algotitmo Sociedad de ’ ’ adjurta al presente. Ramlre_z Arredondo  de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable. fecha cinco de diciembre
Asimisimo, para determinar si los | de dos mil dieciocho. SIN TEXTO.
16.140.00 2,582.40 18,722 40 ordenamientos  en  materia  de
Juan Antonio Silva Flores adquisiciones,  arrendamientos  y | Propuesta Econbémica de
servicios son  aplicables a la | Licenciamiento de fecha
Asociacién, mediante oficio | veintinueve de noviembre
SFPCT/138/2019 de fecha 27 de agosto | de dos mil dieciocho.
del dos mil diecinueve, se solicité al
Total. $2,017,390.36 $322,782.44 $2,340,172.80 Consejero Juridico del Ejecutivo, | Contrato de prestacion de
Maestro Ramén  Rafael Rodriguez | servicios de  Ftecco
Mendoza, asesoria  respecto a la | Systems Sociedad
naturaleza juridica de la Asociacion | Ansnima  de Capital
. Civil; asi como el marco juridico Variable, de fecha tres de
aplicable y si se encuenira sujeta a las septiembre de dos mil J
normas que regulan a los enfes dieciocho
publicos. '
No omito informar, que estamos en i @
espera de respuesta. Propuestz.a dt? colaboracion
ANEXO 22. Oferta Técnica
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES,

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL,

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSIPCET-12-200 v Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INFERNA DE CUMPLIMIENTC: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNQ DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

FIOJA NUMERO: 75 de 83.

presentar la documentacion justificativa que sustente cada uno
de los pagos erogados, (plan de trabajo o proyecto a desarrollar,
cronograma de actividades, reporte y entrega de resultados por
los trabajos realizados y la garantia de cumplimiento por los
trabajos a desarrollar y entregar a satisfaccién de la Asociacion
Civil.

b) Por lo que corresponde al proveedor Etecco Systems
Sociedad Andénima de Capital Variable se observa un monto de
$172,413.80 (ciento setenta y dos mil cuatrocientos trece pesos
80/100 Moneda Nacional) por pago de facturas de los meses
septiembre, octubre, noviembre y diciembre del ejercicio dos
mil diecisiete, sin ser provisionadas, por el concepto de soporte

obra y
servicios relacionados con la misma,
se deberd contar con la suficiencia
presupuestal, estar comtemplado en el
presupuesio de egresos aulorizado
por la Junta Directiva del afio
correspondiente  en  tal  razom,
presentard a la Junta Directiva, para
su aprobacion un expediente por cada
adquisicion, arrendmmniento,
servictos, obra o servicios
relacionados con la  misma, a
contratar, el cual contendra como
minimo.

b) LaAsociacién Civil deberd justificar los
pagos al proveedor observado sin haber
realizado la provision correspondiente para
su pago posterior derivado que corresponden
a servicios del ejercicio dos mil diecisiete.

créditos.

Contrato de prestacion de
servicios por reparacion y
actualizacion del circuito
cerrado de television de
“Farmacias de
Pensiones”, de : fecha
veinticinco de noviembre
de dos mil dieciocho.

i OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. PRUEEAS. I RESOLUCION.
Por lo anterior se observa lo siguiente: Oficios de instruccicn | Economica -  Soporte
Qficio/CDSFPCET/VP/003/2019  y | Técnico de fecha dos de
s . oficio  de  instruccion  Nuwm. | enero  de dos  mil
a) La  adjudicacion ~ realizada a  los  proveedores | 4 pgociacion Civil debera presentar a este | Oficio/CDSFPCET/VP/004/2019 dieciocho.
Trafls'formadores y Slmpllﬁcac!c,;res de l_\legocu.) Sociedad Organo de Control, evidencia documental | girados por el Licenciado Roberto
Anénima Promotora de la In\_rerswn de Ca;_ntal Var'lable POT UM | que sustente la excepeion al procedimiento | Carlos Mordn Pérez Vicepresidente
8103?8% de riz;iaioo.go (§etecl:)1entos ;!ol::e :tml (t)chom%nt?s p;:sos de adjudicacion giro oficios a la Contadora Publica | Contrato de licencia de
acional) e Infrastructure Techn 1 ; i id
Managament Corp Sociedad Andénima de Capital Variabl?e (;%):' ﬁzzf‘éﬁda%{?ﬁa f;ﬁﬁn-aﬁ;aﬁz gg;},ﬁi "35 leéggﬁzlondi
$614,140.00 (seiscientos catorce mil ciento cuarenta pesos e . i . Suti aori
00/100 Moneda Nacional) por el concepto de PIatafI':(’)rma I_’,a Asociacion Civil d'eberaE presentar a este ii];:gzzs Civjiﬁ?;;ﬂ;;;ﬁ;ﬁ;i “ gog\g;;g Aibonmclig
ServiceNow It Service Management del treinta de diciembre de Organo de Control evidencia documental de - RO bilidad Limitada
dos mil dieciocho al veintinueve de diciembre de dos mil la§ inc.iicacifmes reaEE?adas por la Con la finalidad de transparentar ain d: s;():c;nsi?all 1V:l‘iabllrzl ade
diecinueve, activacién de veinticinco usuarios fulfiller, y V:cepresm.ienmaalas f‘treas mvoliuc_radasaﬁn mds las compras, se ple instruye | fecha fres de se tie;;lbre
servicio de implementacién y consultoria para la plataforma de garantizar el d3b_ld0 cumph_n'l.le_nto ala informar a la Ju;zta Directiva de | de dos mil dieciosho
ServiceNow respectivamente, debi6 ser por invitacién a cuando | ROrmatrva en maleria de_ E?:C!C]UISICIOHCS de manera trimestral el ejercicio del -
menos tres personas, por lo que no se garantizaron las mejores bienes y Servicios, aperc;blfand_olas que en gasto del afio correspondiente
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, | €¥%° de reincidencia se estard sujeto a !a Ley ' Plataforma de originacién
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes ied , ane}’al de Responsabilidades Para el caso de adquisiciones, y administraeign de
como lo establece la normativa, aunado a lo anterior omitid ministrativas. arrendamientos, servicios, SIN TEXTO.
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CONTRALOBiA DEL £JECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL,

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio YPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 vy Oficio sin niimero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMEROG DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AXC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CEMSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 76 de 83.

[ OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. ]

ARGUMENTOS. ]

PRUEBAS.

RESOLUCION.

]

y mantenimiento a los sistemas informaticos de servicio médico
y administrativos,

¢) En relacién al proveedor Software Algoritmo Sociedad de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable se observa un
monto de $197,200.00 (ciento noventa y siete mil doscientos
pesos 00/100 Moneda Nacional) por pago erogade por el
concepto de implementacién médulo de crédito para plataforma
algoritmo a Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala, la
Asociacion Civil solo presento propuesta econdmica de los
servicios a desarrollar, sin embargo se omitié realizar la
contratacién debidamente signada que garantice los servicios a
implementar y la garantia de cumplimiento extendida por el
proveedor. Por lo anterior resulta un gasto improcedente toda
vez que Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala, solo participa
en los remanentes.
s [a operacion de esta partida fue fraccionada para no quedar
comprendida en los montos maximos que la convocante podrd
adjudicar en forma directa, establecidos por el Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil
dieciocho.
» No se presentd el dictamen del Consejo Directivo mediante el
cual se sustente la excepcidn al procedimiento de adjudicacion por
invitacion a cuando menos tres persenas de acuerdo a la normativa
que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Tlaxcala.
¢ L3 Asociacién Civil adjudicé de forma directa los servicios
dentro de esta partida, no se contd con las tres cotizaciones con
visto bueno de la Direccién de Recursos Materiales Servicios y
Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno para realizar su
adjudicacion.

c) La Asociacion Civil deberd presentar a
este Organo de Control la justificacién | 2.
debidamente fundada y motivada del gasto
realizado toda vez que no es para el
funcionamiento de Servicios Farmacéuticos
de Pensiones Civiles de Tlaxcala, ; 3.
Asociacion Civil aunado a lo anterior el
contrato debidamente formalizado y signado | 4.
por cada uno de los participantes y la
evidencia documental de los resultados
entregados y la garantia extendida por él
proveedor.

]

La Asociacién Civil deberd presentar a este
Organo de Control evidencia documental de
las indicaciones realizadas por la| 6.
Vicepresidencia a las areas involucradas a fin
de garantizar el debido cumplimiento a la
normativa en materia de adquisiciones de
bienes y servicios, apercibiéndolas que en{ 7.
caso de reincidencia se estard sujeto a la Ley
de  General de  Responsabilidades | &
Administrativas.

Se

La evidencia de su programacion
en el presupuesto de egresos
(Junta de Consejo);

Escrito firmado por el titular del
drea reguirente; que conlenga
una jusitificacion del porgué de la
posible contratacion;
Autorizacion presupuestal (Junta
de Consejo); consultoria

Para el caso de consultoria,
asesoria, estudios e
investigaciones, el titular del drea
requirente deberd generar una
constancia de la no existencia de
trabajos  relacionados  con
consultoria, asesoria, estudios e
investigaciones a contralar;
Investigacicn de mercado y su
respectivo cuadro comparativo.
Procedimiento de adiudicacién a
realizar y su debida justificacidn
de la eleccion del procedimiento,
debidamente fundado y motivado;
El programa de trabajo de la
posible contratacion;

Formato de contrato a realizar;
mismo que deberd cumpliv con las
Jormalidades de ley;

. Monto de la gurantia de

cumplimiento 'y posibles vicios
ocultos f{en case de ser
necesario).

anexa copia del Acta de Consejo

Objetivos y alcances del
trabajo a desarrollar.

SIN TEXTO.
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DICIEMBRE DE 2018.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2202.

HOJA NUMERQ: 77 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. [ PRUEBAS. RESOLUCION.

CAUSAS:

sFalta de supervisién por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asociacion Civil
en la administracién y ejecucion de los recursos.

* Inobservancia por parte de la administracién de la Asociacion
Civil de la normatividad aplicable en la materia de contratacién de
servicios en consultoria técnica y en tecnologias informaticas y
documentacion que sustente y justifique los recursos erogados.

EFECTOS:

¢+ La informaciéon presentada en materia de Servicios de
Consultoria Técnica y en Tecnologias Informaticas no es
confiable, veraz y oportuna.

» Falta de transparencia en el procedimiento de adjudicacién de
los Servicios de Consultoria Técnica y en Tecnologias
Informaticas.

* Eluso irracional de los recursos puede afectar al cumplimiento
de los objetivos y metas de la Asociacién Civil

donde se solicito la modificacion
respectiva donde se autoriza el pago
de los servicios contratados.

Se anexa informacion de ETECCO
Systems S.A: de C V., como contrato
de prestacion de servicios del afio dos
mil  dieciocho.  Propuesta de
colaboracion donde viene el alcance y
objetivos a desarrollar.

Se anexa informacion de
Transformadores y Simplificadoresde
Negocios SAPI de C.V, oficios de
excepcion a la licitacion ce este
servicio.

SIN TEXTO. Se anexa contrato Saftware Algoritmo

Systems y de Juan Antonic Silva
Flores que garantizan la ejecucion de SIN TEXTO. SIN TEXTO.
los trabajos contratados.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE- SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: 8FPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio

VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin ndmecro de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.
PICIEMBRE DE 2018.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 78 de 83.

OBSERVACIONES,

RECOMENDACIONES. I ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo Vigésimo Cuarto inciso B del Acta Constitutiva de
Servicios Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala,
Asociacion Civil.

Articulos 28 fraccion VI y 30 fracciones I, IV y VI de la Ley
de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

Articulos 5 fraccidn VII, 22, 37, 41, 43 y 46 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Tlaxcala.

Artfculos 1, 4 y 148 del Presupuesto de Egresos para, el Estado
de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2018.

Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala
y sus muricipios.

Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Tlaxcala.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIYO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NG.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niintero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte,

AUMTORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTQ: PERIODO DEL FRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 79 de 83.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

| ARGUMENTOS.

[ PRUEBAS.

[

RESOLUCION.

23. De la revisién a la informacién proporcionada en el
presupuesto de egresos del ejercicio dos mil dieciocho la cuenta
nitmero 6000-011-007 Remodelacién de Inmuebles, no contd
con partida y suficiencia presupuestal para realizar su ejecucién
durante el ejercicio sin embargo dentro del acta de sesién
ordinaria nimero veintiuno que llevo a cabo el Honorable
Consejo Directivo de la Asociacién Civil, con fecha siete de
diciembre de dos mil dieciocho realizé la autorizacion del
presupuesto de egresos del ejercicio dos mil dieciocho, en la cual
contempla un importe autorizado para esta cuenta. Por lo anterior
se observa un monto de $1,231,073.20 (un millén doscientos
treinta y un mil setenta y tres pesos 20/100 Moneda Nacional)
pagos realizados en los meses de noviembre y diciembre a los
siguientes proveedores;

+ Total.

Impuesto al
Proveedor. Subtotal. valor Importe Total.
agregado.
683,450.00 109,352.00 792,802.00
Oscar Roberto
Martinez Jiménez
, 377.820.00 60.451.20 438,271.20
Maria Elena
Hernandez Gomez
$1,061,276.00 $169,803.20 § 1,231,073.20

PREVENTIVA:

La Asociacién Civil debera establecer
controles  internos  observando  lo
establecido en el marco normativo para el
cumplimiento de los requerimientos
solicitados, en materia de contratacién y
adjudicacion de obra, asi como la
documentacion justificativa que sustente
cada uno de los pagos erogados en la
administracion y ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Asociacion Civil, deberd presentar a
este Organo de Control, la autorizacién
por el Honorable Consejo Directivo de la
contratacion y pagos derivados de la
remodelacion, conservacion y
mantenimiento al innueble propiedad de
Pensiones Civiles del Estado con el fin de
llevar a cabo el fortalecimiento a dicho
Fondo, asi como Ia debida integracién del
expediente de cada una de las obras con la
documentacién  comprobatoria  que
sustente los pagos realizados.

La Asociacion Civil deberd presentar a
este Organo de Control, evidencia

Por Sesion de consejo mimmero 21
de fecha 07 de diciembre de
2018, en la pdgina 13 se
desprende lo siguiente:

A continuacion, en uso de la
palabra el Vicepresidente
presenté para conocimiento de
los  sefiores  consejeros o
concerniente a los diversos
contratos Jormados con
proveedores de servicios. Como
apoyo  fueron  presentados
diversas diapositivas con la
informacién  correspondiente,
mMISMas que se comentaron y
analizaron. Mencionando que
uno de ellos es por la
dictaminacion de los estados
[financieros que lleva a cabo el
Contador Piblico Javier Sierra
Corona, asimismo se liene el
contrato por la asesoria del
sistema que opera hoy punto de
venia, médico administrativo y
un nuevo sistema que ayude a
controlar de una mejor manera
la  administracicn de las
Jarmacias y lo concerniente a las
Jumigaciones a las diferentes
sucursales de servicios
Jarmacéuticos,  esto  es  en
atencion a las directrices de la

Copia de sesién de consejo
nimero 21 de fecha 07 de
diciembre de dos mil diecinueve.

Copia de  oficio  nimero
SFPCT/22/2019.
Copia de oficio  ntmero

SFPCT/138/2019 de fecha 27 de
agosto del dos mil diecinueve.

Copia de oficios de instruccién
Oficio/CDSFPCET/VP/003/2019
Yy Num.
Oficio/CDSFPCET/VPA04/2019
de fecha primero de agosto de dos
mil diecinueve.

Contrato de  prestacién  de
servicios por remodelacion de
inmuebles de Oscar Roberto
Martinez Jiménez.

Contrato de
servicios por
mantenimiento de Marfa
Hernandez Gomez.

prestacion  de
remodelacién  y
Elena

Copia de presentacion general del
proyecto.

Solventada.

Por lo que se refiere a la

parte preventiva del
informe de Resultados
se ha dado
cumplimiento, sin
embargo, por lo que
respecta a la
recomendacién

correctiva debera

realizar el seguimiento
mediante acciones que
se vean reflejadas en la
comprobacion  integral
en la aplicacion del
gasto misma que en

futuras revisiones se
realizara las
verificaciones de
acciones

implementadas.

Y/

e




CO\‘TRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL ¥ AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

CONTRALOR(A
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GOSIERN DEL ESTADO DF TLAXCALA 20472

OFICIO DE PROPUESTA DE SCLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha oche de diciembre de des mil veinte.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERQ DE ENERO AL TREINTA Y UNO DI AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

DICIEMBRE DE 218,

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 80 de 83.

pesos 00/100 Moneda Nacional).

de  garantizar el  debido
cumplimiento a la normativa en
materin de adguisiciones de

Impuecsto al . e 0
Proveedor. Subtotal. valor Importe Total. bienes y servicios, se solicité al
apregado. Lo . . Oficial Mayor del Gobierno
La Asociacion Civil debera presgutar 2| Licenciado Luis Miguel Alvare=
Maria Elena 76208300 993360 E201860 Zsc‘:sumgr:tgaelm;e laieindgzzgit:)?]les ri\gl?:;(;:;si Landa, - su_ actuacion para
Hernindez Gémez ) . ; : reql:zgr l{):v pracednmer{tc-)s de
por la Vicepresidencia a las areas | qiindicacion de adquisiciones,
mvolu.cradas afinde garantizar el de.b1d0 arrendamientos,  servicios ¥
Maria Elena 377.820.00 60.451.20 438,271.20 cumphmi.ento a lano_rmatlva en ma_ltfarlade servicios relacionados con la
Heméndez Gomez contratacion, ejecucion y supervision de | o5 publica, segim el nimero
ob_ra,. apefmbaéndolas que en caso de | SFPCT/22/2019, que se adjunta
reincidencia se estard sujeto a la Ley de | 4 presente.
General de Responsabilidades
Total, $030,905.00 | $150384.80 | $1,000,280.80 | | Administrativas. Asimismo, para determinar si los
ordenamientos en materia de
adguisiciones, arrendamientos y

[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS, PRUEBAS. RESOLUCION.

documental que sustente la excepcion al | Secretaria  de  Salud  y

a) Se realizaron pagos en el mes de diciembre por remodelacion | procedimiento de adjudicacion. COFEPRIST.

de inmuebles a los proveedores Oscar Roberto Martinez Jiménez

por un monto de $792,802.00 (setecientos noventa y dos mil En virtud de lo anterior, se dicta

ochocientos dos pesos 00/100 Moneda Nacional) y Marfa Elena | La Asociacion Civil deberd presentar a el acuerdo/20181207/07; se toma

Hernandez Gomez por $438,271.20 (cuatrocientos treintay ocho | este Organo de Control evidencia de conocimiento y se aprueba de

mil doscientos setenta y un pesos 20/100 Moneda Nacional) documental de las indicaciones realizadas | forma undnime la firma de los
por la Vicepresidencia a las d4reas | coniralos con proveedores de

b) Se realizaron pagos en el mes de noviembre, bajo el concepto involucradas a fin de garantizar el debido | presiadores  de servicios y

de conservacién y mantenimiento de inmuebles al proveedor cumplimiento a la normativa en materia de COHSU[{OP'ES (dfctammador_‘es,

Marfa Elena Heméndez Gémez por un monto de $652,018.60 | contratacidn, ejecucion y supervision de | asesoria legal, 'adr?_rinistmnva,

(seiscientos cincuenta y dos mil dieciocho pesos 60/100 Moneda obra, apercibiéndolas que en caso de | iformdticay sanitar ia).

Nacional), por lo anterior descrito se desprende que el monto reincidencia se estara sujeto a la Ley de )

adjudicado al proveedor antes sefialado fue por un monto total de General de Responsabilidades | Asim ismo, . para - que la

$939,905.00 (novecientos treinta y nueve mil novecientos cinco Administrativas. asociacion este en posibilidades SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERYICIOS FARMACIUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIONVPSFPCET/NG.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VIPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimcro de fecha ocho de dicientbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENEROC AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMERE DE 2018,

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CEMSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 81 de 83.

OBSERYACIONES.

RECOMENDACIONES.

| ARGUMENTOS.

PRUEBAS,

| RESOLUCION. |

Anexo VI y IX.
Desprendiéndose las siguientes irregularidades:

e No se presenté proyecto ejecutivo de la remodelacion,
conservacion y mantenimiento al inmueble propiedad de
Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala debiendo presentarse
con oportunidad al Honorable Consejo Directivo para su
aprobacién, esto derivado del objeto de la Asociacién Civil de
acuerdo a lo establecido en el articulo Quinto del Acta
Constitutiva donde establece que el resultado del ejercicio,
denominado remanente se destinara para fortalecer el Fondo de
Pensiones Civiles dei Estado de Tlaxcala.

» Falto la calendarizacién fisica y financiera de los recursos para
la ejecucion de los trabajos.

¢ Laejecucion y contratacion de la remodelacion, conservacién
y mantenimiento al inmueble de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala, que requiriera la Asociacion Civil debié efectuarse por
conducto de la Secretaria de Obras Plblicas, Desarrollo Urbano
y Vivienda del Gobierno del Estado, debiendo realizar el
convenio respectivo para llevar a cabo la ejecucion, contratacion
y supervision de dicha remodelacion.

» No contd con expediente téenico, el cual debid incluir el
proyecto técnico, estudio costo beneficio, el procedimiento de
adjudicacién, convenio de colaboracién, contrato por
remodelacion al inmueble, garantia de cumplimiento y vicios
ocultos, las estimaciones que soporten los pagos efectuados y Ja
carta enfrega recepcion de la remodelacion al inmueble sefialada.

SIN TEXTO.

servicios son aplicables a la
Asociacion, mediante  oficio
SFPCT/138/2019 de fecha 27 de
agosto del dos mil diecinueve, se
solicito al Consefero Juridico del
Ejecutivo,  Maestro  Ramon
Rafael  Rodriguez  Mendoza,
asesoria respecto a la naturaleza
Juridica de la Asociacion Civil;
asi como el marco juridico
aplicable y si se encuentra sujeta
a las normas que regulan a los
entes publicos.

No omito informar, que estamos
en espera de respuesta.

ANEXO 19.

Oficios de instruccion
Oficio/CDSFPCET/VP/OG3/2019
y oficio de instruccion Num.
Oficio/CDSFPCET/VP/004/2019
girados  por el Licenciado
Roberto Carlos Mordn Pérez
Vicepresidente giro oficios a la
Contadora  Publica  Micaela
Tania Degales Morales
Encargada de la Administracion
de Servicios Farmacéuticos de
Pensiones Civiles de Tlaxcala.

Con la finalidad de transparentar
aun mds las compras, se le

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALORIA BEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL ¥ AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE- SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-02-2020, Oficip
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin nimero de fecha ocho de dicicmbre de dos mil veinte.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AFC/18-07.

NUMEROQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292.

HOJA NUMERO: 82 de 83.

OBSERVACIONES.

; RECOMENDACIONES.

- ] ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

« Los pagos no fueron garantizados mediante contrato en el cual
se debid establecer y especificar si se efectiia sobre precios
unitarios, a precio alzado y /o mixto (una parte a precios unitarios
y otra a precio alzado), el procedimiento bajo el cual se llevé a
cabo la adjudicacién, el precio a pagar por los trabajos, plazo de
ejecucion fechas de inicio y termino, garantia de vicios ocultos,
penas convencionales por atraso en la ejecucion de los trabajos,
estar debidamente signado por las partes involucradas entidad
ejecutora y contratista.

e No se realizé el proceso de adjudicacion que transparente la
operacion realizada, asi como el dictamen de excepcion al
proceso de adjudicacién por invitacién a cuando menos tres
personas.

e La operacién de esta partida fue fraccionada para no quedar
comprendida en los montos méximos que la convocante podra
adjudicar en forma directa, de acuerdo a lo establecido en el
Presupuesto de Egresos del Estado de Tlaxcala para el ejercicio
fiscal dos mil dieciocho.

CAUSAS:

eFalta de supervision por la Vicepresidencia de Servicios
Farmacéuticos de Pensiones Civiles de Tlaxcala, Asaciacion Civil
en la administracion y ejercicio de los recursos.

o Inobservancia por parte de la administracion de la Asociacién
Civil de la normatividad aplicable en la materia de contratacién,
ejecucion, supervision de obra y documentacién que sustente y
justifique los recursos erogados.

SIN TEXTO.

instruye informar a la Junta
Directiva de manera trimestral el
gjercicio del gasto del afio
correspondiente.

Para el caso de adguisiciones,
arrendamientos, servicios, obray
servicios relacionados con la
misma, se deberd contar con la
suficiencia presupuestal, estar
contemplado en el presupuesto
de egresos autorizado por la
Junta  Directiva  del  afio
correspondiente en tal razom,
presentard a la Junta Directiva,
para su  aprobacién  un
expediente por cada adquisicion,
arrendamiento, servicios, obra o
servicios relacionados con la
misma, a contratar, el cual
contendrd como minimo:

1. La evidencia de su
programacion en el presupuesto de
egresos (Junta de Consejo);

2. Escrito firtmado por el titular del
drea requivente; que contenga una
Justificacion del porgué de la posible
coniratacion;

3. Autorizacion presupuestal
(Junia de Consejo); consultoria
4. Para el caso de consultoria,
asesorfa, estudios e investigaciones,
el titular del drea requirente deberd
generar una constancia de la no
existencia de trabajos relacionados

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALORIA DEL ESECUTIVO DEL GOBIERNOQ DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL ¥ AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: SERVICIOS FARMACEUTICOS DE PENSIONES CIVILES DE TLAXCALA ASOCIACION CIVIL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: SFPCT/143/2019, OFICIO/VPSFPCET/NO.08/2018, Oficio VPSFPCET-62-2020, Oficio
VPSFPCET-05-2020, VPSFPCET-12-200 y Oficio sin niimero de fecha ocho de diciembre de dos mil veinte.

AUDITQRIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2018.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/18-07.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/09-2292,

HOJA NUMERO: 83 de 83.

OBSERVACIONES,

RECOMENDACIONES.

| ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. |

EFECTOS:

La informacidn presentada en el ejercicio de las cuentas de
Remodelacién, Conservacion y Mantenimiento de inmuebles
no es confiable, veraz y oportuna.

Falta de transparencia en el procedimiento de adjudicacién de
contratacidn y ejecucion de obra.

Uso irracional de los recursos puede afectar al cumplimiento
de los objetivos y metas de la Asociacion Civil.

FUNDAMENTO LEGAL:

-

Articulos 13 fraccion IV y 47 del Acuerdo que establece los
Lineamientos y Politicas Generales del Ejercicio del
Presupuesto las medidas de mejora y modernizacidn, asi como
de Austeridad del Gasto Publico de la Gestién Administrativa.

Articulos 1, 16, 17, 22,23, 24 y 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Tlaxcala.

Articulos 2, 3, 5,6, 9, 10, 11 de la Ley de Obras Piblicas para
el Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulos 1, 4, 148 y 160 del Presupueste de Egresos del
Estado de Tlaxcala para el ejercicio dos mil dieciocho.

Articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Tlaxcala.

Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

SIN TEXTO.

con consulforia, asesoria, estudios e
investigaciones a contratar;

3. Investigacion de mercado y su
respectivo cuadro comparativo.

6. Procedimiento de adjudicacion
a realizar y su debida justificacion
de la eleccion del procedimiento;
debidamente fundado y motivado;

7. El programa de trabajo de ln
posible contratacion;

8. Formato de contrato a realizar;
mismo que deberd cumpliv con las
Jormalidades de ley;

9. Monte de la garantic de
cumplimiento  y posibles  vicios
ocultos (en caso de ser necesaria).
Se anexa acta de Consejo de
administracidn donde se autoriza
la  remodelacion  del edificio
propiedad de Pensiones Civiles
del Estado de Tlaxcala.

Se anexa, cotizacion, confralo
con Oscar Roberto Martinez
Jiménez, avances de obra.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.




