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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

CE/DSFCA/CA/20/06-0767.
San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a 5 de junio de 2020.

Asunto: Se remite dictamen de solventacion.

AC GOBIERNO DEL Eﬁmuo
MAESTRO ,(:ARL‘OS CERDIO OSORIO.. TLAA

pc'

DE ESTUDIANTES DE LAS IN’STITUCIONES 17 Abo 0 |
DE EDUCACiON SUPERIOR. ‘ i

PRESENTE. o | e SE CQSSEES | (’
. e

Q}’ NI S

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones ILIIL, IV y V del Decreto

que crea a la Contraloria del Ejecutivo como Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito
al Despacho del Gobernador en alcance a los articulos 2, 4 fraccion II, 8, 9 fracciones X, X1y
XIII, 11 fracciones XVI y XXII, 12 inciso a), 13 fraccion IX del Reglamento Interior de la
Contraloria del Ejecutivo y en atencién a su oficio nimero CSS/AA-046/2020, recibido en este
Organo de Control el dia veintitrés de marzo dz dos mil veinte, mediante el cual remite
propuesta de solventacion a las observaciones pendientes de solventar determinadas en la
Auditorfa Interna de Cumplimiento numero AIC/19-02 practicada a la Coordinacién del

Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educ 1@&%5@&&%&3@&8@1 amente

dirige por el periodo comprendido del primero de engi§

‘dos mil

» 460 2020

1111

Al respecto; le comunico que, una vez analizados los argumeq{scg;g Qr@@sg@tadc s en el

diecinueve.

oficio de referencia, se remite el dictamen de solventacion Y URaHEXO de cedulas finales donde
se concluye que de las diecisiete observaciones determinadas en el informe de resultados de
auditorfa tres han sido solventadas, quedando sin solventar catorce observaciones mismas que

se describen en la cédula de resultados finales en anexo nico.
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Por lo anterior se informa, que esta Direccion de Supervision, Fiscalizacién, Control y Auditoria
da por concluido el proceso de Auditoria Interna de Cumplimiento AIC/19-02 por el periodo
comprendido del primero de enero al treinta de junio del ejercicio dos mil diecinueve, por lo

que sera remitido el expediente de auditoria a el 4rea investigadora de este Organo de Control.

Sin otro particular reciba un cordial saludoy
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CONTADOR PUBLICG MARIA MARIC"Bi RARRABBEEINCHEZ.
CONTRALOR DEL EJECUTIVO.

|
C.C.P Licenciada en Contaduria Publica Araceli Nava Maldonado. Responsable Administrativa de la Coordinacion del Servicio Social de
Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior. Para su conocimiento.

C.CP Licenciado en Contaduria Publica Jorge Lopez Marquez Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria de la Contraloria
del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala. Mismo fin.

LCCP___Archivo,
JLM/ CM
)
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DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/20/06/DSO-021. YIRS
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/20/06-0767. SEP - COSSHN
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De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 4 fraccion Il 'y 11 fracciones XVI y XXII del Reglamento Interior dgﬁ Contraloria

del Ejecutivo y con relacion a la Auditoria Interna de Cumplimiento, practicada a la Coordinacion del Servicio Social de Estudiantes de las
Instituciones de Educacion Superior con el objeto de verificar la eficiencia en la asignacion y utilizacion en los recursos financieros,
humanos y materiales; evaluar si los sistemas de control interno, procesos operativos contables, presupuestales y programaticos cumplen
en todos los aspectos significativos con el marco normativo establecido, que permitan prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que
puedan afectar la eficiencia en la consecucion de los objetivos del Programa Operativo Anual, promoviendo asi la transparencia y rendicion
de cuentas, correspondientes a las operaciones realizadas en el periodo comprendido del primero de encro al treinta de junio del ejercicio
dos mil diecinueve, efectuada por este Organo de Control, mediante oficio de orden de auditoria nimero CE/DSFCA/CA/19/07-1851 de
fecha veintiséis de julio del ejercicio dos mil diecinueve y Acta de Inicio de Auditoria Interna de Cumplimiento nimero AIC/19-02 de
fecha treinta y uno de julio de dos mil diecinueve, le informo que una vez analizados los argumentos y pruebas presentadas por la
Coordinacion del Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior, como propuesta de solventacién a las

observaciones determinadas en el Informe de Resultados de la Auditoria Interna de Cumplimiento referida, se resuelve lo siguiente:

De la revision efectuada a las operaciones realizadas en el periodo comprendido del primero de enero al treinta de junio del ejercicio dos

mil diecinueve, se determinaron en el informe de resultados de auditoria un total de diecisiete observaciones.

Con oficio numero CSS/AA-046/2020, recibido en esta Contraloria el dia veintitrés de marzo de dos mil veinte. remitido por ¢l Maestro
Carlos Cerdio Osorio en su caracter de Coordinador del Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior, mediante

el cual adjunta un CD y un recopilador que contienen la justificacion y documentacion comprobatoria como propuesta de solventacion

1/3



| CE DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
| oty COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS

CONSTRUIR'Y CRECER ]UNTO) § DEL BJECUTIVO

S INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/20/06/DSO-021.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/20/06-0767.

relativa a las observaciones determinadas en el Informe de Resultados de la Auditoria Interna de Cumplimiento nimero AIC/19-02 y
derivado de la revision practicada a dicha documentacion se resuelve, que de las diecisiete observaciones determinadas, tres de ellas fueron
solventadas, quedando sin solventar catorce observaciones, la primera con numeral (1) corresponde a la emision de cheques al portador
por la cantidad de $35,300.42 (treinta y cinco mil trescientos pesos 42/100 moneda nacional); la segunda con numeral (2) es referente a la
falta del entero de la retencion del Impuesto Sobre la Renta ante la Secretaria de Planeacion y Finanzas por el periodo comprendido de
febrero a junio de dos mil diecinueve; la tercera con numeral (3) corresponde al incorrecto registro de operaciones en diferentes cuentas
contables; la cuarta con numeral (4) refiere al incorrecto registro de los ingresos asignados a la Coordinacién; la quinta con numeral (5)
corresponde a los movimientos realizados a la cuenta “Resultado de ¢jercicios anteriores”, sin tener la documentacion suficiente que
acredite el origen y el motivo por el cual fueron registrados por la cantidad de $34,117.00 (treinta y cuatro mil ciento diecisiete pesos
00/100 moneda nacional); la sexta con numeral (6) referente la falta de soporte documental de las p6lizas cheque y de egresos por el periodo
comprendido de enero a junio de dos mil diecinueve; la séptima con numeral (7) corresponde al pago de servicios al beneficiario Carlos
Castells Ortiz, toda vez que la factura de comprobacion es a nombre del proveedor David Roberto Celis Rubio, mismo proveedor maneja
dos RFC y domicilios fiscales diferentes, siendo los siguientes: CAOC6804036C2 y PAFM830321U2A por la cantidad de $24,000.49
(veinticuatro mil pesos 49/100 moneda nacional); la octava con numeral (8) referente a la falta de implementacion del sistema electronico
para el suministro de combustible; asi mismo, la comprobacion de uso y destino de dicho suministro insuficiente; la novena con numeral
(9) corresponde al faltante de bienes en el levantamiento fisico de inventario de la Coordinacion por la cantidad de $38,485.00 (treinta y

ocho mil cuatrocientos ochenta y cinco pesos 00/100 moneda nacional); la decima con numeral (10) referente a las inconsistentias

detectadas en la emision de la Constancia de liberacion de servicio social; la decima primera con numeral (11) corresponde a las deficiengias

detectadas en los métodos implementados para el control interno de los recursos asignados y las operaciones realizadas en la Coordinacior
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la decimo segunda con numeral (12) refiere a la falta de cumplimiento con las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion, la
decimo tercera con numeral (13) corresponde a la falta de conocimiento de la fuente de financiamiento de los recursos que son asignados
a la Coordinacion y la decimo cuarta con numeral (17) referente a las deficiencias detectadas en el control de registro de asistencia del
personal de la Coordinacion; toda vez que ofrecio argumentos y pruebas que fueron insuficientes para solventarlas, ya que los documentos
presentados no acreditan fehacientemente las acciones correctivas planteadas en el informe sefialado y que se describen en la cédula de

resultados finales en anexo unico.

Por lo anterior se informa que esta Direccion da por concluido el proceso de Auditoria Interna de Cumplimiento AIC/19-02 por el periodo

comprendido del primero de enero al treinta de junio de dos mil diecinueve.

Se emite el presente Dictamen, en las oficinas de la Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, sito en ex Rancho La

Aguanaja sin nimero San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, el dia cinco de junio de dos mil veinte.

N

LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA JQRG‘F’TL(’)BEZ”MARQUEZ.’
DIRECTOR DE SUPERVISION, FISCALIZAETON, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA PROEESTONAL

o
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COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE RESULTADOS FINALES.

ENTIDAD: DE ESTUDIANTES DE LAS REMITE PROPUESTA DE ~ MAESTRO CARLOS
’ INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO.
SUPERIOR.
PERIODO ; I OFICIO DE ORDEN DE .
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CARGO:
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. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:

SOCIAL DE ESTUDIANTES i
DE INSTITUCIONES DE EDUCACION

CSS/AA-046/2020.

AUDITORIA NUMERO:

AlIC/19-02.

Pagina 1 de 48.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO.

PRUEBAS.

1. Incumplimiento de disposiciones normativas para el
pago a proveedores de servicios.

Derivado del andlisis a las pélizas cheque correspondientes a las
operaciones realizadas por la Coordinacion, durante el periodo
comprendido del mes de enero al mes de junio de dos mil diecinueve,
se observa la expedicion de cheques al portador, por la cantidad de
$35,300.42 (treinta y cinco mil trescientos pesos 42/100 Moneda
Nacional), toda vez que la expedicion de cheques al portador infringe
los criterios establecidos en la normatividad inherente para el manejo
de las cuentas bancarias.

De igual manera se pudo constatar que las facturas de comprobacién
de los servicios pagados con dichos cheques al portador
corresponden a los meses de mayo, julio y agosto de dos mil
- diecinueve.

Cédula analitica namero uno.

~ Causas:

e Inobservancia de las disposiciones normativas establecidas.
e  Manejo incorrecto de la cuenta bancaria.

e  Uso incorrecto los recursos asignados a la Coordinacion.

.~ Efectos:

: e La documentacion presentada como justificacion de las
erogaciones resulta insuficiente.

e La documentacién comprobatoria resulta
causando deficiencias en la credibilidad de la misma.

e Posible desvio de recursos.

Correctiva.

Se deberd remitir a este Organo de Control la
evidencia suficiente que acredite el reintegro del
importe observado por manejo incorrecto de los
recursos asignados a la Coordinacion.

Asi como la implementacion de los métodos de
pago a proveedores de manera electronica.

Promocion de responsabilidad administrativa.

En caso de que la Coordinacién no presente la
documentacion e informacion  para la
solventacion de la observacion dentro del plazo
de los 45 dias, o bien cuando habiéndola

presentado, ésta no atienda, o en su caso, no |

desvirtiie totalmente las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara
o promovera el procedimiento de responsabilidad

- administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112
~de la
- Administrativas,
- substanciadora en el ambito de su competencia

Ley General de Responsabilidades

inicia cuando la autoridad

admite el Informe de Presunta Responsabilidad

inoportuna, Administrativa.

 Vizquez

. gestion 'y administracion
© periodo

“En cuanto a esta observacion le
informo  que, derivado del
cambio de Coordinador Estatal
de la COSSIES con fecha 02 de
septiembre del 2019 y del
Responsable Administrativo con
Jecha de nombramiento 02 de
enero 2020 le informo que, una
vez revisada la informacion
fisica que guarda en los archivos
de la COSSIES no se cuenta con
documentacion soporte
adicional a la que en su momento
Jue entregada y revisada por
parte del Organo de Control que
dignamente representa, al mismo

tiempo solicito su apreciable
intervencion para promover el :

procedimiento de
responsabilidad administrativa a

- que haya lugar a nombre de la
" Lic. Maria Fernanda Barragdn
anterior  responsable
- administrativa y a nombre de la
Coral

Mtra. Maria  del
Cuatepotzo  Quifiones anterior
Coordinadora ya que en la
del
auditado
dicho recurso, sin embargo no

. omito mencionar que a partir del

ejecutaron

Copia simple de polizas de
egresos numeros: E00026 del
veintinueve de  noviembre,
E00022 de fecha veintinueve de
noviembre, E00017 de fecha
veintiocho de noviembre,
E00038 de fecha dieciocho de
diciembre, todas del ejercicio
dos mil diecinueve y con su
respectivo soporte documental.

~apertura de
~ bancaria.

- expedicién  de

En virtud de que la evidencia
documental  remitida  como
propuesta de solventacion resulta
insuficiente, toda vez que no
presenta el contrato bancario de
la nueva cuenta .

Por otra parte, no presenta la
evidencia documental  del
reintegro  por la  cantidad
observada con motivo de la
cheques al
portador, tal y como fue
manifestado en la
recomendacion correctiva.

GOBIERNO DEL ESTADO
DE TLAXCALA

AIRIR
17 AGO 2020 |}
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PERIODO
REVISADO:

COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL
DE ESTUDIANTES DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR.

ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE.

OFICIO DE ORDEN DE
AUDITORIA:

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE RESULTADOS FINALES.

REMITE PROPUESTA DE~ MAESTRO CARLOS
SOLVENTACION:

CERDIO OSORIO.

CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

CARGO:

COORDINADOR DE SERVICIO
SOCIAL DE ESTUDIANTES ]
DE INSTITUCIONES DE EDUCACION

AUDITORIA NUMERO:

SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:

CSS/AA-046/2020.

AIC/19-02.

Pagina 2 de 48.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

Fundamento legal:

Titulo tercero lineamientos y disposiciones especificas para
el ejercicio del gasto publico, Capitulo I disposiciones
generales en su apartado Pagos expedicion de cheques del
Manual de Normas y Politicas para el Ejercicio del Gasto.
Articulo 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Articulo 302 del Coédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus municipios.

Articulo 159 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve.
Articulo 27 fraccién III primer parrafo de la Ley de
Impuesto sobre la Renta.

Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

En lo sucesivo, para efectos de ejercer el
- presupuesto asignado a la Coordinacion se
. deberan realizar los pagos de manera electronica, -
- a través de banca en linea, con la finalidad de
asegurar el estricto apego de las leyes y

No obstante lo anterior, concluidas las diligencias
de investigacion y realizado el andlisis de los
hechos por la autoridad investigadora, ésta
determinara la existencia o inexistencia de actos
u omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no encontrarse
elementos suficientes para demostrar la existencia
de la infraccion y la presunta responsabilidad del
infractor, emitira un acuerdo de conclusion y .
archivo del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de la
materia.

Preventiva.

Para garantizar la transparencia en la aplicacion
de los recursos financieros asignados a la
Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes
de las Instituciones de Educacion Superior, |
corresponde al Titular vigilar que la apertura de la
cuenta de cheques sea con firmas mancomunadas.

normatividad correspondiente.

cambio en la Coordinacién de la
COSSIES se han tomado las
medidas necesarias — para
garantizar la transparencia en la
aplicacion de los recursos
financieros  asignados a la
Coordinacién, — implementando
pago a  proveedores  con
transferencia electronica, esto
con la finalidad de asegurar el
estricto apego de las leyes
normativas, — asi  como la
cancelacion de la  cuenta
bancaria de la institucion BBV A,
aperturando una nueva cuenta
bancaria en la institucion
BANORTE con firmas
mancomunadas y uso de banca
electronica.”

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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MAESTRO CARLOS
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CARGO:
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AUDITORIA NUMERO:

AIC/19-02.

Pagina 3 de 48.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

2. Incumplimiento de Disposiciones Federales en Materia
Fiscal.

- Del anilisis realizado a las polizas cheque y egresos con su respectivo
- soporte documental, correspondientes al registro de las operaciones
realizadas por la Coordinacion durante los meses de enero a junio de
dos mil diecinueve, se observa la cantidad de $18,593.00 (dieciocho
mil quinientos noventa y tres mil pesos 00/100 Moneda Nacional)

el entero de la retencion no ha sido realizado ante la Secretaria de
Planeacion y Finanzas de acuerdo a lo establecido en la normatividad
inherente; asi mismo el pago irregular de los impuestos retenidos es
causa de multas y recargos mismos que deberd ser a cargo del
personal responsable del pago de impuestos retenidos.

Cédula analitica nimero dos.
Causas:

e Inobservancia de las

Coordinacion.

obligaciones a cargo de la

e Falta de supervision en el desarrollo de las tareas asignadas

a los servidores publicos que integran a la Coordinacion.
e Los servidores publicos no estan realizando el
cumplimiento de las responsabilidades

- Efectos:

“e Incumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley
de Impuesto Sobre la Renta.

por concepto de retencién de Impuesto Sobre la Renta, toda vez que !

- documentacion e
- solventacion de la observacion dentro del plazo

Correctiva.

Se debera realizar la justificacion del por qué no
se realiz6 el pago de impuestos de manera
oportuna, asimismo se debera realizar el entero de
los impuestos observados y en su caso realizar
reintegro de los cargos generados por multas y
recargos.

Promocion de responsabilidad administrativa.

En caso de que la Coordinacién no presente la
informacion

de los 45 dias, o bien cuando habiéndola
presentado, ésta no atienda, o en su caso, no

desvirtie totalmente las conductas detectadas
- como irregulares, este Organo de Control iniciara
~ 0 promoverd el procedimiento de responsabilidad
- administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112

de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando la autoridad
substanciadora en el ambito de su competencia
admite el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa.

para la‘

“En cuanto a esta observacion le
informo  que, derivado  del
cambio de  Coordinador y
Responsable Administrativo con
Jecha 02 de septiembre 2019 y 02
de enero 2020, respectivamente,
se procedio a la revision de la
informacion fisica que guarda en

los archivos de la COSSIES
detectando  lo  siguiente: en
efecto, las  contribuciones

estatales por concepto de 3%
sobre nominas del periodo enero
— Jjunio a cargo de esta
- Coordinacion se realizaban de

manera extempordneo
desconociendo el porqué de
dicha omision, generando el
pago de recargos y
actualizaciones; y en cuanto al
- pago  por concepto de

la Renta del periodo enero —

_junio le informo que, el pago de
Sfederales
Sceretaria de
no se .

por
_ Recargos  y

Actualizaciones tal 'y como lo

“las  contribuciones
- enteradas a la
Planeacion y
- realizaron

Finanzas
con  cargos
concepto  de

Copia simple de las siguientes
polizas cheque:

Poéliza. Fecha.
C00023 31/1/19
C00051 28/2/19
C00075 31/3/19
C00102 30/4/19
C00128 31/5/19
C00159 30/6/19
C00245 30/11/19
C00243 30/11/19
C00260 31/12/19
C00261 31/12/19

correspondientes al pago de
contribuciones federales.

“la  Coordinacién

No S()"i'Ventada.

Una vez analizada la
informacién  remitida  como
propuesta de  solventacion
pudieron detectarse las

siguientes inconsistencias:

Las polizas cheque con niimeros
C00023, C00051, C00075,
C00102, C00128 y C00159
impresas con fecha veintiséis de
noviembre de dos mil diecinueve
de acuerdo al registro del sistema
de contabilidad “INDETEC”, no
corresponden a la informacion

- contable proporcionada para el
- desarrollo de
- periodo comprendido del mes de
Todas las polizas cuentan con su = enero al mes de junio de dos mil

- respectivo soporte documental
Retenciones del Impuesto Sobre

la auditoria del

© diecinueve ya que de acuerdo al
*registro
- proporcionado

de  libro  diario

por el
departamento administrativo de
las  polizas
remitidas como propuesta  sc !

~encuentran registradas bajo los !
* siguientes conceptos, cantidades -

y fechas:

\\
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OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO. PRUEBAS.

RESOLUCION.

e No se realiza la contribucion al Estado por conceptos de
vigilancia, inspeccion y control de obra publica.

. Fundamento legal:

e Articulos 94 fraccion 1y 96 de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta.

e Articulos 297 y 302 del Codigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus municipios.

Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve.

Responsabilidades Administrativas.

e Articulo 159 del Presupuesto de Egresos del Estado de -
~ establecido en el articulo 100 de la Ley de la

e Articulos 6 y 7 fracciones I, Iy VI de la Ley General de

- enterar el
- correspondiente a la prestacion de un servicio
- personal, asi como vigilar que los pagos de
oportuna
* evitando el pago de actualizaciones, recargos y/o

No obstante lo anterior, concluidas las diligencias
de investigacion y realizado el analisis de los
hechos por la autoridad investigadora, €ésta
determinard la existencia o inexistencia de actos
u omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no encontrarse
elementos suficientes para demostrar la existencia

. de la infraccion y la presunta responsabilidad del
- infractor, emitira un acuerdo de conclusion y

archivo del expediente de conformidad con lo

materia.

Preventiva.

- Corresponde a la responsable administrativa de la

Coordinacién las funciones de calcular, retener y
Impuesto  Sobre  la  Renta

impuestos se realicen de manera

multas por pagos extemporaneos.

muestran las néminas y papel de
trabajo de su determinacion; sin
embargo, solicito su apreciable
intervencién para promover el
procedimiento de
responsabilidad administrativa a
que haya lugar a nombre de
Maria  Fernanda — Barragdn
Vizquez anterior responsable
administrativa toda vez que es
responsabilidad del
administrativo retener y enterar
en tiempo 'y forma dichas
contribuciones 'y que en la
gestion 'y administracion del
periodo auditado no se realizé en
tiempo y forma dicho entero y
pago de las mismas, sin embargo -
no omito mencionar que una vez
realizando el cambio  de
Coordinador  Estatal —de la

COSSIES 'y entregado dicho
nombramiento por parte del
Mtro.  Florentino  Dominguez

Ordoniez, Secretario de

SIN TEXTO.

- Educacion Puiblica se realizaron

i las gestiones pertinentes para la

solicitud de

- correspondiente  al
septiembre, octubre y noviembre

recurso
mes de

C00023 corresponde a la fecha
dieciocho de febrero por el
concepto de “reparacion y
mantenimiento de equipo de

- transporte” por la Cantidad de

$4,000.00 (cuatro mil
00/100 moneda nacional).

pesos

C00051 corresponde a la fecha
catorce de marzo, por concepto
de “otras prestaciones sociales y

.~ econémicas” por la cantidad de

$950.00 (novecientos cincuenta
pesos 00/100 moneda nacional).

C00075 corresponde a la fecha -

" trece de abril, por concepto de .
- “servicio médico al personal y
- sueldos
- permanente” por la cantidad de .
£ $5,016.61 (cinco mil dieciséis -
~ peses 61/100 moneda nacional).

base al personal

- C00102 corresponde a la fecha
- catorce de mayo, por concepto de
- “difusion por radio, television y

otros medios™ por la cantidad de

©$2,000.00 (dos mil pesos 00/100
- moneda nacional).




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
= e DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CONTRALORIA .

DEL EJECUTIVO CEDULA DE RESULTADOS FINALES.

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNG DEL ESTADO OF TLAXCALA 2017-2021

COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL COORDINADOR DE SERVICIO

_ DE ESTUDIANTES DE LAS REMITE PROPUESTA DE MAESTRO CARLOS A SOCIAL DE ESTUDIANTES s e s ;
HAILIDAT. INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. GhRetE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ AUDITORIANUMERO: AICA-1Z.
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO ' e OFICIO DE ORDEN DE . < : . . “ —_— »
REVISADO: ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. AUDITORIA- CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 5 de 48.
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con la finalidad de pagar al C00128 corresponde a la fecha
personal que labora en esta diecisiete de junio, por concepto
Coordinacion y realizar el pago de “telefonia tradicional” por la
de las contribuciones estatales y cantidad de $2,000.00 (dos mil
Jederales en tiempo y forma y asi pesos 00/100 moneda nacional).
regularizar la situacién que se
venia presentando en esta C00159 no fue localizada en la
Coordinacion.” informacion contable
: proporcionada en el libro diario
del mes de enero al mes de junio
de dos mil diecinueve.
Por lo anterior se desconoce si la

informacion presentada para el
desarrollo de la auditoria a la
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. Coordinacién sea veridica, asi

: mismo existe confusion entre los
controles establecidos para la °
generacion de los registros en el
sistema de contabilidad
gubernamental incurriendo en
posibles faltas administrativas
por parte de los servidores
- plblicos responsables de dichas -
. tareas. :

- Por las discrepancias detectadas
_los servidores publicos que
Cintegran  a la  Coordinacion
- encargados de proporcionar la

" informacion~ Contable, .
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OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

Financiera, Programatica 'y
Presupuestal incurren en una
falta administrativa por
proporcionar informacion falsa !
para el desarrollo de la auditoria :
de acuerdo a lo establecido en los
articulos 63 de la Ley General de
Responsabilidades

Administrativas, 160 fraccion VI
del Presupuesto de Egresos del
Estado de Tlaxcala para el
ejercicio fiscal 2019 y el articulo
45 de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de
Tlaxcala. |

SIN TEXTO. ’ SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. »
- : Cabe mencionar que las pdlizas
remitidas como propuesta de

solventacion Unicamente |
acreditan la  cantidad de
- $10,942.13 (diez mil

- novecientos cuarenta y dos pesos

- 13/100 moneda nacional) de los

- $18,5933 (dieciocho  mil -
. quinientos noventa y tres mil
- pesos 00/100 Moneda Nacional)
. observados.
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RESOLUCION.

INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CRRGE: DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ AUDITORIANUMERO:
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO S— . OFICIO DE ORDEN DE . = o - . -~ .
REVISADE: ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. ‘= o - CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS.
3. Registro contable incorrecto. Correctiva. “En cuanto a esta observacion le Copia  simple de polizas
informo que, una vez realizado ~ presupuestales niimeros P00102
De la revision realizada a la balanza de comprobacion, registros Realizar los  ajustes y  reclasificaciones - los andlisis correspondientes a ~ del catorce de mayo de dos mil

auxiliares y polizas generadas por el registro de las operaciones
realizadas por la Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes de
las Instituciones de Educacion Superior por el periodo comprendido
del primero de enero al treinta de junio de dos mil diecinueve, se pudo
detectar el incorrecto registro contable de operaciones, toda vez que
- algunos movimientos realizados en las cuentas contables son
. improcedentes de acuerdo al concepto del gasto y la naturaleza de las
cuentas, tales como son: compra de téner, pago de servicios
telefonicos, adquisicion de equipo de computo, entre otros, la
observancia de dicha accion asciende a la cantidad de $24,796.40
- (veinticuatro mil setecientos noventa y seis pesos 40/100 Moneda
- Nacional), hechos que originan incertidumbre en la informacion
- financiera presentada en la integracion de la Cuenta Publica.

. Cédula analitica niimero tres.

- Causas:

o Deficiencias en el desarrollo de las actividades asignadas al
personal encargado del registro de las operaciones.

e Falta de capacitacion al personal encargado del registro de
operaciones.

contable.

la Coordinacion.

~de

~de la
e Inobservancia de la normatividad inherente para el registro

correspondientes de acuerdo a la cédula analitica
nimero tres. Asi mismo, debera remitir a este
Organo de Control la evidencia documental de las
acciones realizadas para subsanar dicha
observacion.

Promocién de responsabilidad administrativa.

En caso de que la Coordinacion no presente la
documentacion e informacion
solventacion de la observacion dentro del plazo
los 45 dias, o bien cuando

las conductas detectadas

conformidad con lo establecido en el articulo 112
Ley General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando la autoridad

. substanciadora en el d4mbito de su competencia

e Deficiencias en la competencia profesional del personal de rouet, A
¢ Administrativa.

admite el Informe de Presunta Responsabilidad

. pertinentes  y

la documentacion que guarda en -
esta Coordinacion tengo a bien .
informarle — que, durante el
periodo enero — septiembre se
venia manejando la contabilidad
de manera manual y no por .
medio el sistema autorizado por
la Secretaria de Planeacion y
Finanzas, SAACG.NET (Sistema -
Automatizado de Administracion

oy Contabilidad
para la
de la
habiéndola
. presentado, ésta no atienda, o en su €aso, no
. desvirtue totalmente
- como irregulares, este Organo de Control iniciara
~ 0 promovera el procedimiento de responsabilidad
~administrativa a que haya lugar, mismo que de

Gubernamental. NET) por parte
Lic. Maria Fernanda
Barragan  Vizquez,  anterior

. Responsable Administrativo de
~la COSSIES, sin embargo, le
- comunico que, una vez realizo el
- cambio de Coordinador Estatal

de la COSSIES el Miro. Carlos

- Cerdio Osorio instruyo a la Lic.

Maria — Fernanda — Barragin
Vazquez para tomar las medidas
corregir  la
informacion contable,
presupuestal y programdtica de

~esta Coordinacion, derivado de
lo antes expuesto la licenciada

diecinueve, P00103, P00104 vy

P00105 todas del quince de mayo

~de dos mil diecinueve por
© concepto de ajustes
presupuestales.

. Copia simple de las siguientes

polizas con su respectivo soporte
documental:

Péliza. Fecha.
E00013 17/01/19
C00014 06/02/19
C00015 06/02/19
C00084 170419
00085 170419
E00019 01/05/19
CO0101  14/05/19
B
© £00029 01/06/19
E00018 01/04/19 :
E000OL 010119
- E00016 01/02/19
CE00017 - 01/03/19

CCS/AA-231/2019 de
treinta y uno de diciembre de dos
- mil diecinueve signado por la

No solventada.

Una vez analizada la evidencia :
documental presentada como |
propuesta de solventacién se

detectaron las siguientes
inconsistencias:
- A través del oficio numero

fecha |

. Licenciada  Mari  Fernanda
- Barragdn  Vazquez,  fueron
. informados los  siguientes

: hechos;

[. Afirmo no estar capacitada

para desarrollar las

actividades inherentes al
registro de operaciones y la
generacion de la
informaciéon  contable 'y

presupuestaria.

II. Reconoce haber llevado un
control de la informacion
de

contable a  través ‘
registros  en  libros de -
programa Excel

por

periodo encro a s
de dos mil diecinudye.
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: OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
. Efectos: No obstante, lo anterior concluidas las diligencias | Maria ~ Fernanda — Barragdn : Copia simple de oficio numero | III. Manifiesta haber realizado
: e La informacion financiera emanada del sistema de @ de investigacion y realizado el analisis de los = Vdzquez emito un oficio dirigido . CSS/AA-230/2019 de fecha la apertura de un NUEVO
contabilidad gubernamental carece de utilidad, confianza, hechos por la autoridad investigadora, ésta = al Mtro. Carlos Cerdio en donde  treinta de octubre de dos mil ejercicio dos mil
veracidad y oportunidad. determinara la existencia o inexistencia de actos | explica de manera detallada las - diecinueve  dirigido a la diecinueve con los saldos
e La informacién presentada en la Cuenta Publica de la u omisiones que la ley sefiala como falta modificaciones que se realizaron . Licenciada Maria  Fernanda finales del ejercicio fiscal
Coordinacion no cumple con los criterios establecidos para = administrativa y, en caso de que no encontrarse . al sistema antes mencionados . Barragin Vazquez Responsable dos mil dieciocho,
la armonizacion de la misma. elementos suficientes para demostrar la existencia = para  poder  corregir  dicha . Administrativo de la originando dudas respecto
. de la infraccién y la presunta responsabilidad del | situacion. Coordinacion, signado por el a la existencia de dos
- Fundamento legal: infractor, emitird un acuerdo de conclusion y Maestro Carlos Cerdio Osorio ejercicios en el mismo
' e Articulos 2, 16, 17, 21, 22, 33, 36, 37, 42 y 44 de la Ley archivo del expediente de conformidad con lo | No omito mencionar que lo antes © Titular de la Coordinacion, sistema.
General de Contabilidad Gubernamental. establecido en el articulo 100 de la Ley de la = expuesto no exime de cualquier . mediante el cual solicita se
e Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el materia. procedimiento de ' realicen las medidas necesarias : [V. Aunado al punto ant§ri0r
Estado de Tlaxcala y sus Municipios. responsabilidad administrativa a | para corregir las discrepancias en maniﬁesta. que existen |
o Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de que haya lugar a nombre de la = el registro de la informacién discrepancias  en los
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019. , . Lic. Maria Fernanda Barragan . contable, . presupuestal y Estadps de Flujo de
e Articulo 12 fraccion I, del Acuerdo que establece los Preventiva. Vizquez.” : progra-métlfa de la propia Efectlvo de 10§ tres .
Lineamientos y Politicas Generales del Ejercicio del . Coordinacion. trimestres  del  ejercicio .
Presupuesto, las Medidas de Mejora y Modernizacion, asi Una. adecugda contabilidad gub.em.amental ; . . ‘ dos mil diecinueve.
como la austeridad del Gasto Publico de la Gestion = consiste en implementar los procedimientos y - Copia  simple del oficio
Adintiistpative, - métodos apropiados que sustenten los sistemas de ! CCS/AA-231/2019 de fecha @ V. Finalmente manifiesta que °

Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

- contabilidad gubernamental y que se utilice para
el registro de las transacciones que lleva a cabo la
- Coordinacion,
- monetarios,

economicos identificables y cuantificables que :
afectan los bienes e inversiones, las obligaciones
y pasivos, asi como el propio patrimonio, con el
fin de generar informacion financiera que facilite -
la toma de decisiones y un apoyo confiable en la

expresados en
captando los diversos

administracion  de  los

asignados.

recursos  publicos

términos
eventos -

~la Licenciada

treinta y uno de diciembre de dos -
- mil diecinueve dirigido al Titular

~de la Coordinacion, signado por
Maria Fernanda

Barragan Vazquez mediante el
cual de las situaciones en las que
se realizada el registro de las
operaciones realizadas por la
Coordinacién durante el periodo
enero a scptiembre de dos mil
diecinueve; asi mismo, informa

derivado de las
modificaciones anteriores
el saldo de las cuentas del
cuarto trimestre tampoco
coincide con los tres
primeros; por lo que, la
documentacion  remitida
como propuesta de
solventacion |
insuficicnte pa
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OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO.

PRUEBAS.

SIN TEXTO.

Dada la importancia de lo anterior, corresponde al
personal responsable administrativo de la
Coordinacion realizar de manera oportuna, eficaz
y eficiente el correcto registro de las operaciones;
asi mismo garantizar la utilidad y confianza de la
informacion financiera emanada del sistema de
contabilidad gubernamental.

SIN TEXTO.

las acciones tomadas para

regularizar y  corregir la

informacién contable,
presupuestal, programatica y de
disciplina financiera,

mencionando las variantes entre
la informacion presentada en la
cuenta publica y la nueva
informacién generada por el

utilizado.

Copia simple de anexo al oficio
anterior, mediante los cuales se

. visualizan capturas de pantalla :
- del sistema de contabilidad
- gubernamental.

anteriormente expuestas.

Por lo que respecta al andlisis de
las  polizas  remitidas  por
concepto de ajustes y
reclasificaciones se pudo
visualizar que los registros no

son correctos de acuerdo a la
sistema de contabilidad general |

normatividad inherente a la
materia; toda vez que, el registro
contable Unicamente fue
realizado cargando a las cuentas
contables correctas, de acuerdo a

-

¢ la cédula analitica numero 3 y

abonando a “Bancos”; dejando

- abierto el saldo de las cuentas
. contables incorrectas que en su
- momento  fueron observadas,
- situacion por la cual se generan
- dos nuevas irregularidades:

I. El doble abono a la
cuenta contable de
“Bancos™ vy,

I1. El doble cargo en las
cuentas contables
correctas y las cuentas
contables incorrectas.

S
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4. Registro contable incorrecto de los ingresos. Correctiva. “En cuanto a esta observacionle - Copia  simple de  polizas No solventada.
Realizar los ajustes y reclasificaciones = informo que, una vez realizado = numeros:
Derivado del analisis a los Estados Financieros, balanza de | correspondientes de acuerdo a la cédula analitica  los andlisis correspondientes a Toda vez que la informacion
comprobacion y registros auxiliares realizados por la Coordinacion numero cuatro. Asi mismo, debera remitir a este | la documentacion que guarda en Péliza. Fecha. remitida como propuesta
por el periodo comprendido del mes de enero a junio de dos mil Organo de Control la evidencia documental de las = esta Coordinacion tengo a bien 100001 17/01/19 documental resulta insuficiente,
diecinueve, se observa lo siguiente: acciones realizadas para subsanar dicha | informarle que, durante el 100002 30/01/19 ya que no se presenta
observacion. periodo enero — septiembre se 100003 18/02/19 justificacion a las diferencias
I. El registro contable de las ministraciones mensuales otorgadas a la . venia manejando la contabilidad detectadas por la cantidad de
8 ) . 7 517 : : e e i . 100004 26/02/19 = . s
Coordinacién a través de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del = Promocion de responsabilidad administrativa. = de manera manual 'y no por . $39,752.57 (treinta y nueve mil
Estado, a razon de que dichos ingresos estan siendo registrados en la En caso de que la Coordinacion no presente la . medio el sistema autorizado por g S setecientos cincuenta y dos pesos
cuenta contable 5310 “Participaciones” (gasto), debiendo ser el documentacién e  informacion  para la = la Secretaria de Planeacion y 100006 26/03/19 57/100 Moneda Nacional).
registro correcto en la cuenta de naturaleza acreedora 4200 solventacion de la observacion dentro del plazo . Finanzas, SAACG.NET (Sistema 100007 25/04/19
“Participaciones,  aportaciones, transferencias, asignaciones, de los 45 dias, o bien cuando habiéndola | Automatizado de Administracion 100008 26/04/19 Asimismo, se puede visualizar la
subsidios y otras ayudas”. presentado, ésta no atienda, o en su caso, no y Contabilidad 100009 14/05/19 existencia de la duplicidad de
desvirtue totalmente las conductas detectadas = Gubernamental. NET) por parte 100010 13/06/19 polizas originando poca
11. El importe de la cuenta “Participaciones, aportaciones, convenios, = como irregulares, este Organo de Control iniciara = de la Lic. Maria Fernanda 100011 13/06/19 veracidad en la documentacion
incentivos derivados de la colaboracion fiscal, fondos distintos de = o promovera el procedimiento de responsabilidad | Barragan — Vizquez, — anterior . 100012 28/06/19 | remitida.

aportaciones, transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones '

y pensiones y jubilaciones”, presentado en el Estado de Actividades

correspondiente al periodo enero a junio de dos mil diecinueve es por -
~un importe de $648,170.00 (seiscientos cuarenta y ocho mil ciento
setenta pesos 00/100 Moneda Nacional), sin embargo de acuerdo a
' los registro auxiliares, los recibos de ministracion de recurso estatal -

~ emitidos por la Secretarfa de Planeacion y Finanzas, asi como el saldo

- de la cuenta bancaria por concepto de participaciones corresponde a

“la cantidad de $687,922.57 (seiscicntos ochenta y siete mil
_ novecientos veintidés pesos 57/100 Moneda Nacional), originando
" una diferencia en el saldo de las cuentas de registro por la cantidad
de $39,752.57 (treinta y nueve mil setecientos cincuenta y dos pesos
© 57/100 Moneda Nacional).

administrativa a que haya lugar, mismo que de
conformidad con lo establecido en el articulo 112
de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando la autoridad

substanciadora en el ambito de su competencia
admite el Informe de Presunta Responsabilidad
- Maria
- Vazquez para tomar las medidas
. pertinentes ¥
de investigacion y realizado el analisis de los .
hechos por la autoridad investigadora, ésta

Administrativa.

No obstante, lo anterior concluidas las diligencias

determinara la existencia o inexistencia de actos
u omisiones que la ley senala como falta

Responsable Administrativo de
la COSSIES, sin embargo, le

comunico que, una vez realizo el

cambio de Coordinador Estatal =~ 0l o del
de la COSSIES ¢l Miro. Carlos | ™ oS PONIZAS TEIMPIEsas, T8 -

Cerdio Osorio instruyo a la Lic.
Fernanda — Barragan

corregir  la
contuble,
presupuestal y programdtica de

informacion

esta Coordinacion, derivado de

lo antes expuesto la licenciada

Las anteriores poélizas cuentan
con respaldo documental de las :

. sistema de contabilidad
. gubernamental de fecha
. veintiséis de noviembre de dos
mil  diecinueve las cuales
contienen diferentes registros

contables.
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Causas: administrativa y, en caso de que no encontrarse = Maria  Fernanda Barragdan
e Deficiencias en el desarrollo de las actividades asignadas al | elementos suficientes para demostrar la existencia = Vdzquez emito un oficio dirigido
personal encargado del registro de las operaciones. de la infraccién y la presunta responsabilidad del — al Mtro. Carlos Cerdio en donde
e Falta de capacitacion al personal encargado del registro de infractor, emitird un acuerdo de conclusion y . explica de manera detallada las
operaciones. Inobservancia de la normatividad inherente  archivo del expediente de conformidad con lo | modificaciones que se realizaron
para el registro contable. establecido en el articulo 100 de la Ley de la : al sistema antes mencionados
e Deficiencias en la competencia profesional del personal de | materia. para  poder  corregir  dicha
la Coordinacion. situacion.
Preventiva: :
Efectos: Una adecuada contabilidad gubernamental = No omito mencionar que lo antes
e La informacion financiera emanada del sistema de = consiste en implementar los procedimientos y = expuesto no exime de cualquier
contabilidad gubernamental carece de utilidad, confianza, ~Mmétodos apropiados que sustenten los sistemas de . procedimiento de
veracidad y oportunidad. contabilidad gubernamental y que se utilice para | responsabilidad administrativa a
e La informacién presentada en la Cuenta Publica de la = € registro Fie las transacciones que lleva a cabp la - que haya lugar a nombre de la
Coordinacion no cumple con los criterios establecidos para Coordmgcu’m, expresados en términos  Lic. Maria Fernanda Barragdn
la armonizacién de la misma. monetarios, captando los diversos eventos Vdzquez.” SIN TEXTO. SIN TEXTO.
economicos identificables y cuantificables que
Fundamento legal: afectgn los bilenes e inversiqnes, la.s obl.igaciones
e Articulos 2, 16, 17, 21, 22, 33, 36, 37, 42 y 44 de la Ley | Y, P3sIV0s, asi como el propio patrimonio, con el
General de Contabilidad Gubernamental. fin de generar informacion financiera que facilite
. - la toma de decisiones y un apoyo confiable en la :

Articulos 302, 305 y 309 del Codigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

Articulo 12 fraccion 1, del Acucrdo quc establece los
Lineamicntos y Politicas Generales del ejercicio  del
Presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi
como la austeridad del Gasto Publico de la Gestion
Administrativa.

Articulos 6 y 7 fracciones [, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

- administracion  de los  recursos

Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de asignades.

- Dada la importancia de lo anterior, corresponde al :
. personal  responsable  administrativo de la
- Coordinacion realizar de manera oportuna, eficaz
y eficiente el correcto registro de las operaciones;

asi mismo garantizar la utilidad y confianza de la

informacién financiera emanada del sistema de

contabilidad gubernamental.

publicos
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5. Operaciones Contables Presupuestarias y Patrimoniales
Realizadas sin  Contar con la Documentacion
Comprobatoria y Justificativa.

Derivado del analisis realizado a la informacion financiera
presentada por la Coordinacion en el periodo comprendido del mes
de enero al mes de junio de dos mil diecinueve se pudieron detectar
las siguientes inconsistencias:

L. De acuerdo a la naturaleza de la cuenta “Resultado de
ejercicios anteriores” se observan los movimientos
realizados a la cuenta, sin tener la documentacion
suficiente que acredite el origen y el motivo por el cual
fueron registrados los siguientes movimientos:

Saldo segin

Nombre de la cuenta.
documento.

Periodo. Documento fuente.

Estado de situacion Resultado de ejercicios

Ejercicio 2019 , . Z -$ 10,702.00
financiera anteriores.
Ejercicio 2019 l:.slado de situacion Rcsulla'do del cjercicio $ 13,304 00
& financiera del periodo
Diferencia y saldo en la cuenta de Activo circulante: $2,602.00

" El saldo de la cuenta “Resultado de ejercicios anteriores” al treinta
de junio de dos mil diccinueve de acuerdo al Estado de Situacion
Financicra corresponde a la cantidad de -§10,702.00 (Menos diez mil

presenta documentacion comprobatoria que acredite el movimiento
observado.

- de los 45 dias,

Correctiva.

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia documental suficiente que permita
verificar la veracidad de los saldos de las cuentas
contables “Resultado de ejercicios anteriores” y
“Efectivo y equivalentes” o en su caso realizar el
reintegro por la cantidad de $34,117.00 (treinta'y

cuatro mil ciento diecisiete pesos 00/100 Moneda
por .

Nacional), correspondiente al importe
reclasificaciones de asientos contables.

Promocion de responsabilidad administrativa.
En caso de que la Coordinacion no presente la
documentacion e  informacion  para la

- solventacion de la observacion dentro del plazo |
o bien cuando habiéndolaz
: presentado, ésta no atienda, o en su caso, no
- desvirtie totalmente

las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara

conformidad con lo establecido en el articulo 112
de la Ley General de
Administrativas, inicia

cuando la autoridad

. : ; - substanciadora en el ambito de su competencia
setecientos dos pesos 00/100 Moneda Nacional); sin embargo, no . b

admite el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa

- por

Responsabilidades

“Referente a esta observacion,
me permito informar que, una
vez realizado los  andlisis

donde se instruye a los
servidores publicos responsables
del manejo de los gastos de

de realizar el

de enero del aiio 2019, emitida
por el software contable, la cual
contiene la autorizacion firmada

siete de enero del aiio dos mil
diecinueve.”

- mediante
operacion de esta Coordinacion
asiento  de .
reclasificacion correspondiente
como se muestra en la pdliza

contable miimero D00002 del 01 = Vazquez en

la C. Maria del Coral
- Cuatepotzo Quiiones, ex titular
de esta Coordinacién de fecha
~ o promoveré el procedimiento de responsabilidad f
~administrativa a que haya lugar, mismo que de

 Copia simple de las polizas
- nimeros D0001 y D00002 de
~ fecha uno de enero de dos mil
correspondientes a la i
documentacion que guarda en
esta Coordinacién se encontré
acta niimero CSS/01/2019 en Copia simple de acta numero
- CSS/01/2019 de fecha siete de
enero de dos mil diecinueve,
la Maestra

Catepotzo :
Quifiones entonces Titular de la !
Coordinacion y la Licenciada .
Barragan .
su caracter de
- Responsable Administrativa de
convienen

diecinueve,
documental.

sin soporte

la cual

Maria del Coral

Maria Fernanda

la  Coordinacién,
realizar el ajuste a la cuenta de
Resultado de Ejercicios

Anteriores por la cantidad de

$34,117.14 (treinta y cuatro mil
ciento catorce pesos

14/100
" moneda nacional), con motivo de -
registros contables incorrectos.

No solventada.

En virtud que la evidencia -
documental resulta insuficiente, :

- ya que no justifica de manera :

fehaciente las
observadas.

irregularidades
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De igual manera el saldo en la cuenta bancaria no coincide con el = No obstante, lo anterior concluidas las diligencias
saldo de la cuenta contable “Resultado del ejercicio”, toda vez que de investigacion y realizado el analisis de los
seglin estado de cuenta bancario el saldo correspondiente al mes de | hechos por la autoridad investigadora, Esta
enero es por la cantidad de $38,492.33 (treinta y ocho mil = determinara la existencia o inexistencia de actos
cuatrocientos noventa y dos pesos 00/100 Moneda Nacional), u omisiones que la ley sefiala como falta
originando incertidumbre en la veracidad de las cifras presentadas en | administrativa y, en caso de que no encontrarse
la informacion financiera. elementos suficientes para demostrar la existencia
de la infraccion y la presunta responsabilidad del
Periodo. Documento fuente.  Nombre dela cuenta. oo 50" infractor, emitird un acuerdo de conclusion y
) archivo del expediente de conformidad con lo :
Op— Esla?:;;l:ji;;acién Resultado de Gercicio.  §13.304:00 establs:cido en el articulo 100 de la Ley de la
materia.
Ejercicio 2019 ES“"S;S:HC:E“"“ Cuenta bancaria $38,492.33 Preventiva,
il $25.189.33 El Titular y el personal administrativo de la
Coordinacion ~ deberan  implementar  los SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
lineamientos establecidos en los documentos
1. Se observa el saldo de las cuentas contables “Resultado  técnicos contables emitidos por el Consejo -
de ejercicios anteriores’ y “Efectivo y equiva]entes” Nacional de Armonizacién Contable tales como

por la cantidad de $22,649.90 (veintidés mil

seiscientos cuarenta y nueve pesos 00/100 Moneda
Nacional); toda vez que, el saldo del estado de cuenta

bancario correspondiente al mes de diciembre del
ejercicio dos mil dieciocho corresponde a la cantidad
de $765.10 (setecientos sesenta y cinco pesos 10/100

veracidad de los saldos de las cuentas, como se
describe en la siguiente tabla:

Marco  Conceptual,  Postulados  Basicos, '
Clasificadores  Presupuestarios, Normas vy
Metodologias que establezcan los momentos
contables, Matriz de Conversion, Libros

* Principales y registros auxiliares, asi como un
- Manual de Contabilidad Gubernamental que
Moneda Nacional), causando discrepancias en la

incluya un Plan dec Cuentas, Instructivos dc

- manejo de las mismas, Guias Contabilizadoras,
- Estados Financieros a generar y estructura de los
© mismos; con la finalidad de lograr una adecuada
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7 ) armonizacion contable que facilite el registro,
Periodo. Documento fuente. Nombre de la cuenta. o manejo e interpretacion de la informacion
‘ - | i financiera generada y presentada por la
Ejercicio 2018 Ei‘::; ij sitiacion ::jc‘:‘;‘i‘: SR sisez00 - Coordinacion, asi  como  la  correcta
| - administracion de sus recursos.
Ejercicio 2018 E;f:;;i sitiacion Resultado del ejercicio. $7,77300
Saldo éonjunl}) de las cuentas. $23,415.00
Ejercicio 2019 ﬁ:::;i; situacion Activo circulante $23,41500
Ejercicio 2018 Estado de cuenta bancario.  Cuenta bancaria $765 10
Diferencia: 1 $22,649.90
[I1. De los andlisis anteriores se pueden detectar las
siguientes anomalias: SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Periodo. Documento fuente. Nombre de la cuenta. Saldo segiin
documento.
Ejercicio 2018 I%slado. de situacion Resu!mdo de ejercicios $15.642 00
. financiera. anteriores
" Estado de situacion . s
Ejercicio 2018 . (+) Resultado del ejercicio $ 7,773 00
financiera
Total de Ia cuenta resultado de ejercicios anteriores al cierre del ejercicio 2018. I $23,415.00
EjéreleioRol9 :, (?e‘ situacion 'l‘{:rmll'ni‘r.\ de ejercicio $10,702.00

Total de erogaciones de acuerdo al comportamiento de los saldos en la cuenta. $34,117.00
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Como se muestra en la tabla, el saldo total de la cuenta contable
“Resultado de ejercicios anteriores” al cierre del ejercicio dos mil
- dieciocho, de acuerdo al Estado de Situacién Financiera corresponde
- ala cantidad de $23,415.00 (veintitrés mil cuatrocientos quince pesos -
- 00/100 Moneda Nacional) mismos que son reflejados en la cuenta de
“Efectivo y equivalentes” como se precisa en el numeral 11 de la
presente observacion; sin embargo, al treinta de junio de dos mil
diecinueve se presenta un saldo negativo en la cuenta contable
“Resultado de ejercicios anteriores” por la cantidad de -$10,702.00 -
(Menos diez mil setecientos dos pesos 00/100 Moneda Nacional),
hechos que se interpretan como erogaciones realizadas por la
Coordinacion durante el periodo de enero a junio de dos mil
diecinueve, ya que el saldo negativo demuestra una deuda,
originando un nuevo saldo por la cantidad de $34,117.00 (treinta y
cuatro mil ciento diecisiete pesos 00/100 Moneda Nacional), dicho
saldo carece de documentacion comprobatoria; mas sin embargo, es
. registrada como ajuste por correccion de saldos derivados de asientos
- contables incorrectos en la pdliza diario numero D0002 de fecha uno
. de enero de dos mil diecinueve originando discrepancias entre los
~ movimientos y nuevos saldos de las cuentas contables de “Resultado
~ del ejercicios anteriores” y “Activo circulante”.

SIN TEXTO.

. Causas:

e  Deficiencias en el registro de las operaciones realizadas por
S la Coordinacion. _
e Incorrecto ejercicio de los recursos asignados a la
Coordinacion. i
e Inobservancia a la normatividad inherente para el registro
de operaciones.
e Deficiencias en la comprobacion del gasto.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

RESOLUCION.
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Efectos:

La informacién financiera presupuestal y contable
presentada en la Cuenta Publica al treinta de junio de dos

mil diecinueve carece de confiabilidad, veracidad,
oportunidad y razonabilidad.

Las deficiencias en la informacion financiera generada por
la contabilidad de la Coordinacion limitan en la toma de
decisiones por los altos mandos.

No se presenta la situacion financiera actual y correcta de la -

coordinacion.

Limitacion en la interpretacion de los Estados Financieros.
El incumplimiento a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental serd sancionado de acuerdo la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

Posible dafio patrimonial.

- Fundamento legal:

Articulos 2, 16, 17, 18, 33,34, 36,42,44,84 y 85 de la Ley

General de Contabilidad Gubernamental.

Articulos 305, 306 y 309 del Codigo Financiero para el :

Estado de Tlaxcala y sus Municipios.
Articulo 159 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve.

Articulo 12 fraccion 1 del Acuerdo que establece los |

Lineamientos y Politicas Generales del cjercicio del

Presupucsto, las medidas de mejora y modernizacion, asi

como la austeridad del Gasto Publico de la Gestion
Administrativa.

Articulos 6 y 7 fracciones [, Il 'y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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6. Operaciones Contables y Presupuestarias Realizadas
sin Contar con la Documentaciéon Comprobatoria y
Justificativa.

Del analisis realizado a las pélizas de cheque y egresos, asi como su o
documentacion comprobatoria generadas por el registro de las |
operaciones realizadas por la Coordinacion durante el periodo
comprendido del mes de enero a junio de dos mil diecinueve, fueron o
detectadas las siguientes irregularidades: '

I3 Todas las pdlizas de registro de operaciones, no o
cuentan con la documentacion suficiente y competente
que acredite las erogaciones realizadas tales como:
cotizaciones, descripcién de los trabajos o servicios
contratados, evidencia fotografica de los entregables,
destino y fin de los materiales y suministros, entre
otros, de igual manera algunas facturas de
comprobacion exceden los limites de tiempo para la
comprobacion ya que fueron expedidas en los meses de
julio 'y agosto sumando la cantidad total de
$108,525.38 (Ciento ocho mil quinientos veinticinco
pesos 38/100 Moneda Nacional).

Cédula analitica niimero cinco.

I1. Se observan los pagos realizados al trabajador Krisda
Ivette Martinez Goémez con nombramiento de
confianza y puesto de Jefe de Seccion, por concepto de
gastos médicos; toda vez que, solo se presenta la
factura de medicamentos como comprobacién de los
pagos realizados, omitiendo presentar la receta médica

¢ Correctiva.

- Se debera remitir a este Organo de Control lo
- siguiente:

La justificacion suficiente que acredite
los motivos que dieron origen a las
erogaciones realizadas.

Presentar la evidencia fotografica de la
recepcion de los bienes, suministros y
productos adquiridos.

Presentar las invitaciones a eventos,
objetivo de los eventos realizados,
personal invitado, lugar y fecha de los
eventos y evidencia fotografica de los
eventos.

Las recetas legibles de los gastos
médicos pagados.

La justificacion suficiente de
trabajos realizados en la contratacion de
los servicios para mantenimiento a las
lineas telefonicas.

Y las cotizaciones correspondientes de

todas las erogaciones realizadas.

De lo contrario se debera realizar el reintegro de -
los importes observados.

“En cuanto a esta observacion le
informo  que, derivado  del
cambio de Coordinador Estatal
de la COSSIES con fecha 02 de
septiembre del 2019 y del
Responsable Administrativo con

Jfecha de nombramiento 02 de

enero 2020 le informo que, una
vez revisada la informacion

fisica que guarda en los archivos

de la COSSIES no se cuenta con
documentacion soporte
adicional a la que en su momento

Jue entregada y revisada por

parte del Organo de Control que

i dignamente representa, al mismo
- tiempo  solicito

su apreciable

los - Intervencion para promover el

de

procedimiento

responsabilidad administrativa a
que haya lugar a nombre de la
~ Lic. Maria Fernanda Barragdn
‘ anterior responsable
~administrativa y a nombre de la -

Vazquez

Mira. del  Coral

Muaria
va que

auditado

Sin pruebas.

. Cuatepotzo  Quifiones anterior
- Coordinadora
?ge.s‘lidn v
- periodo

en la .
administracion del
ejecutaron

dicho recurso, sin embargo no

“omito mencionar que a /)al‘f//‘

No solventada.

Toda vez que no remite
evidencia  documental como
propuesta de solventaciéon a la
observacion.

Por lo tanto, se debera realizar el
- reintegro

de los importes
observados en las fracciones I, I1, ‘
Iy V.
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ENTIDAD: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. EAE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ AAUDITORIANUMERO: AIC/9-02.
SUPERIOR. SUPERIOR.
o e ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. (710 Bl ORDENDE - cppspearcanonr-iss. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 18 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
vigente donde se precise de manera clara y legible el Promocion de responsabilidad administrativa. = del cambio en la Coordinacién
nombre, Registro Federal de Contribuyente, y cédula de la COSSIES se han tomado
profesional del médico que realizo la atencion al | En caso de que la Coordinacién no presente la = las medidas necesarias para
paciente, datos generales del paciente, lugar y fecha, . documentacion e  informacion para la garantizar la transparencia en la
diagnostico, dosis, via de administracion y tiempo de | solventacion de la observacion dentro del plazo = aplicacién de los  recursos .
duracion del tratamiento tal y como lo establecen los . de los 45 dias, o bien cuando habiéndola = financieros —asignados a la
lineamientos para la autorizacion del gasto médico, los | presentado, ésta no atienda, o en su caso, no . Coordinacion.”
pagos realizados bajo este concepto ascienden a la = desvirtie totalmente las conductas detectadas :
cantidad de $ 6,389.93 (seis mil trescientos ochenta y | como irregulares, este Organo de Control iniciara
nueve pesos 93/100 Moneda Nacional). o promovera el procedimiento de responsabilidad -
Cédula analitica nimero seis. administrativa a que haya lugar, mismo que de
conformidad con lo establecido en el articulo 112 -

11 Se observa las erogaciones realizadas por concepto de - de la Ley General de Responsabilidades
pago de “Multiservicios”, toda vez que las facturas = Administrativas, inicia cuando la autoridad
sefialan que el servicio es proporcionado a las lineas = substanciadora en el ambito de su competencia
telefonicas de la Coordinacion; sin embargo, no se - admite el Informe de Presunta Responsabilidad SIN TEXTO. SIN TEXTO.
cuenta con un documento que describan los trabajos | Administrativa.
realizados, de igual manera se desconoce el motivo por
el cual fueron contratados los servicios externos siendo | No obstante, lo anterior concluidas las diligencias .
que la compaiifa telefénica contratada es responsable @ de investigacion y realizado el analisis de los
directa del mantenimiento y servicio de las lineas. - hechos por la autoridad investigadora, ésta
La cantidad observada por el pago de “multiservicios” = determinara la existencia o inexistencia de actos
corresponde a la cantidad de $15,500.00 (quince mil - u omisiones que la ley sefiala como falta
quinientos pesos 00/100 Moneda Nacional). - administrativa y, en caso de que no encontrarse
Cédula analitica ndmero siete. - elementos suficientes para demostrar la existencia

. de la infraccion y la presunta responsabilidad del /
IV. Del andlisis a la partida 2201 “Productos alimenticios © infractor, emitird un acuerdo de conclusion y

para personas”, se observa la cantidad de $36,252.00
(treinta y seis mil doscientos cincuenta y dos pesos
00/100 Moneda Nacional), toda vez que dichas

archivo del expediente de conformidad con lo
- establecido en el articulo 100 de la Ley de la
materia.
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SUPERIOR. SUPERIOR.
gllz;}\z/ll(s)/[ig(): ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. (/iglgllv?ODRﬁA(?RDEN DE CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 19 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
erogaciones no cuentan con la justificacion suficiente | Preventiva.
que acredite el motivo por el cual fueron realizadas
compras de productos como: refrescos en presentacion . Corresponde a la Titular de la Coordinacion
de 3 litros, cajas de galletas y sobres de café¢, ya que la | implementar los mecanismos necesarios que
cantidad de los productos es en demasia y no . permitan supervisar al personal a su cargo de
proporciona evidencia de los eventos realizados ni la  manera efectiva, con la finalidad de verificar que
lista de asistencia de los participantes, no anexa | los procedimientos, tareas y responsabilidades :
evidencia fotografica de la entrega de los productos, ni = asignadas al personal sean ejecutadas en apego a
se proporcionan las cotizaciones correspondientes  los preceptos establecidos ’
desconociendo si las adquisiciones de los productos
fueron realizadas en apego a los criterios de austeridad; = De igual manera serd responsabilidad de la
de igual manera las facturas corresponden a los meses | Responsable Administrativa de la Coordinacion
de julio y agosto. vigilar que los documentos presentados como
Cédula analitica nimero ocho. comprobaciéon de las erogaciones realizadas
cumpla con los principios de suficiencia, :
Causas: competencia y oportunidad. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

- Efectos:

Deficiencias en la integracion de la documentacion
comprobatoria.

No se realiza supervision al personal en el desarrollo de las
tareas asignadas.

El' personal cncargado de la
documentacién comprobatoria desconoce los criterios
establecidos en la normatividad inherente.

Falta de cuidado, diligencia y responsabilidad en los
trabajos desarrollados por el personal de la Coordinacion.

Incorrecto ejercicio de los recursos financieros asignados a
la Coordinacion.

integracion de la |
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ENTIDAD: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CARGE: DE INSTITUCIONES DE EDUCACION  AUPITORIANUMERO: BIGHBIR.
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO : OFICIO DE ORDEN DE A " - AN -
REVISADO: ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 20 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. : PRUEBAS. RESOLUCION.
La informacion proporcionada correspondiente al ejercicio
de los recursos transferidos a la Coordinacion carece de
utilidad, confiabilidad y oportunidad.
Limita el alcance de la auditoria, toda vez que no se puede
tener la certeza de que las erogaciones realizadas se
encuentren bajo los criterios de austeridad y racionalidad.
Fundamento legal:
Articulos 42, 44, 80 y 81 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.
Articulo 309 del Codigo Financiero parta el Estado de
Tlaxcala y sus municipios.
Articulos 119 fraccion VIIy137 del Presupuesto de Egresos
del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.
Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Responsabilidades Administrativas.
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PERIODO 3 . OFICIO DE ORDEN DE ‘ T . . . A s -
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Documentacion comprobatoria poco confiable. Correctiva. “En cuanto a esta observacion le © Sin pruebas. No solventada.

. De la revision realizada a las pdlizas de egresos y polizas cheque
- generadas por el registro de las operaciones realizadas por la
Coordinacion en el periodo comprendido del primero de enero al
treinta de junio de dos mil diecinueve se observan los pagos
realizados al beneficiario Carlos Castells Ortiz por la cantidad total
de $24,000.49 (veinticuatro mil pesos 49/100 Moneda Nacional),
toda vez que en las facturas de comprobacién fueron detectadas las
siguientes irregularidades:

[11.

V.

Seis de las siete facturas pagadas corresponden al proveedor
David Roberto Celis Rubio, sin presentar la documentacion
que justifique la diferencia entre beneficiario y proveedor.
Cinco de las siete facturas pagadas fueron expedidas en el
mes de agosto de dos mil diecinueve.

Las facturas emitidas por el proveedor David Roberto Celis
Rubio corresponden a mantenimiento de equipo de
transporte; sin embargo, fueron identificados dos
domicilios fiscales diferentes y dos registros federales de
contribuyentes diferentes al proveedor tal y como se
describe en la Cédula analitica nimero nueve.

Los domicilios fiscales de los proveedores observados no
fueron localizados de acuerdo a la busqueda personal y a
través de la herramienta electronica Google Maps, como se
muestra en la Cédula analitica nimero dicz.

Ninguna de las polizas pagadas al proveedor cuenta con la
evidencia documental suficiente como lo son: las
cotizaciones, evidencia fisica de los trabajos realizados.
descripcion detallada de los trabajos.

. discrepancias
pagados y el proveedor presentado en las facturas

Se debera presentar en este Organo de Control la
evidencia documental suficiente que acredite las
detectadas entre los

de comprobacion, asi como la documentacion
comprobatoria faltante en la comprobacion de las
erogaciones.

De igual manera debera
documentacion suficiente que justifique el motivo
por el cual el proveedor maneja dos domicilios
fiscales 'y dos registros federales de

contribuyentes, asi como la existencia de los

establecimientos comerciales.

De lo contrario se debera se realizar el reintegro :

de la cantidad observada.

- Promocion de responsabilidad administrativa.
- En caso de que la Coordinacién no presente la -
- documentacion e
- solventacion de la observacion dentro del plazo
~de los 45 dias, o
. presentado, €sta no atienda, o en su caso, no

informacién

bien cuando habiéndola
desvirtie totalmente las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara
o promoverd el procedimiento de responsabilidad

administrativa a que haya lugar, mismo que de

- conformidad con lo establecido en el articulo

cheques

presentar la

- Mrtra.

para la -

informo que, una vez revisada la

informacion fisica que guarda en

los archivos de la COSSIES no se
cuenta  con  documentacion

: soporte adicional a la que en su

- momento  fue  entregada v
- revisada por parte del Organo de
- Control que dignamente

representa, al mismo tiempof
- solicito su apreciable
_intervencion para promover el
~ procedimiento de

responsabilidad administrativa a
. que haya lugar a nombre de la

Lic. Maria Fernanda Barragdn
Vazquez anterior responsable

- administrativa y a nombre de la
Coral
Cuatepotzo Quifiones anterior
en la
administracion  del
ejecutaron
dicho recurso, sin embargo no -
omito mencionar que a partir del

Maria del

Coordinadora ya
gestion y
periodo

que

auditado

cambio en la Coordinacion de la
COSSIES se han
medidas necesarias para
garantizar la transparencia en la
aplicacion de  los  recursos

Jinancieros asignados a la

tomado las

~ (veinticuatro
cuarenta y
- moneda nacional).

Toda vez que no presenta
evidencia  documental como |
propuesta de solventacion.

Por lo tanto, se debera realizar el -
reintegro del importe observado
por la cantidad de $24,000.49
mil pesos con
nueve centavos
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Instituto.
El ejercicio del gasto no cumple con los principios de
utilidad, objetividad, racionalidad, certeza y legalidad de
acuerdo a los criterios establecidos en la normatividad
aplicable.

- Fundamento Legal:

Tlaxcala y sus Municipios.
Articulos 8, 13 fraccion 11, 40 y 41 del Acuerdo que

administrativa.

establecido en el articulo 100 de la Ley de la
materia.

Preventiva.

- Corresponde al Coordinador vigilar que el
~ejercicio del presupuesto sea en apego a los
- principios de eficiencia, eficacia, economfia,
. transparencia, rendicion de cuentas, objetividad,

i 309 del Codig inanci ar X . . : : : ;
Articulo 309 del Cddigo Financiero para el Estado de | racionalidad, certeza, independencia, legalidad,

honestidad y honradez, de acuerdo a los preceptos

i : I A0 QUE  establecidos en la normatividad inherente; por lo
establece los lineamientos y politicas generales del ejercicio !
del presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, implementar métodos de control que contribuyan

asi como de austeridad del gasto publico de la gestion 4 |5 criterios de calidad en el desarrollo de las

tanto resulta prioritaria la necesidad de

operaciones realizadas por la coordinacion, como

ENTIDAD: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CARGO: DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ /AUDITORIA NUMERO: B/
SUPERIOR. SUPERIOR.
R ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE.  FICI0 DE ORDENDE - cpmsrearcanynr-isst. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 22 d 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION _ ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
Causas: 112 de la Ley General de Responsabilidades . Coordinacién. Sin embargo, no
. . . y . . . p . H g
e Deficiencias en la integracion de la documentacion . Administrativas, inicia cuando la autoridad = omito mencionar que a partir del
comprobatoria. substanciadora en el ambito de su competencia = cambio en la Coordinacién de la
o TInobservancia a la normatividad aplicable para la | admite el Informe de Presunta Responsabilidad 1 COSSIES se han tomado las
comprobacioén del gasto. Administrativa. - medidas necesarias para
e Deficiencias en el analisis de los documentos presentados - garantizar la transparencia en la
de la documentacion comprobatoria. No obstante, lo anterior concluidas las diligencias . aplicacion de los  recursos
e Falta de cuidado y diligencia por parte del personal que de investigacion y realizado el andlisis de los = financieros —asignados a la
integra las facturas de comprobacion. hechos por la autoridad investigadora, ésta Coordinacion.”
determinara la existencia o inexistencia de actos
Efectos: u omisiones que la ley sefiala como falta .
¢ e Posible afectacién al patrimonio. administrativa y, en caso de que no encontrarse
e No se garantiza la implementacion de las medidas de elementos suficientes para demostrar la e_x_lstencia
austeridad y disciplina presupuestaria para el ejercicio del fie la mfraccu?n')f la presunta responsablhdgq del -
gasto infractor, emitira un acuerdo de conclusion y .
e Deficiente transparencia en la rendicion de cuentas del archivo del expediente de conformidad con o SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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ERTIDAD: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CARGL: DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ /*UDTTORIANUMERO: ARCIE.
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO 5 . . OFICIO DE ORDEN DE . . . S . s | o
REVISADO: ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. AUDITORIA- CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 23 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
e Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de lo es la verificacion de los documentos
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019. . presentados  como soporte documental  del
e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de  ¢jercicio del gasto publico.
Responsabilidades Administrativas. :
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
8. Deficiente control de la partida de combustibles, = Correctiva. “En cuanto a esta observacionle . Copia simple de contrato de 5 No solventada.

II.

[11.

 Causas:

lubricantes y aditivos.

Del analisis realizado al ejercicio del presupuesto asignado a la
Coordinacién de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones
de Educacion
“combustibles, lubricantes y aditivos” se observan las siguientes
inconsistencias:

Superior en su partida presupuestal 2611

No se ha implementado el sistema de tarjetas electrénicas
para la dotacion de combustible a las unidades vehiculares
oficiales.

Fueron presentados los contratos de comodato de los
vehiculos Volkswagen Pointer, GM Corsa y VW Sedan; sin
embargo, dichos contratos fueron realizados con fecha tres
de enero de dos mil dieciocho sin que estos estipulen un
periodo de vigencia, hechos que generan incertidumbre en
el ejercicio de los recursos asignados a la Coordinacion ya
que el presupuesto asignado para cada ejercicio sufre
modificaciones.

Del andlisis a las bitacoras de combustible presentadas por
la Coordinacion se obtuvo una diferencia entre el importe

adquirido de acuerdo a las facturas de compra y el importe

justificado en las bitdcoras por la cantidad de $2,600.00
(dos mil seiscientos pesos 00/100 Moneda Nacional).
Cédula analitica numero doce.

Deficiencias  en los controles  administrativos
correspondientes al suministro de combustible.

- de los 45

- Administrativas,

Debera remitir a este Organo de Control la
evidencia documental de la implementacién del

sistema electronico para la dotacion de
combustible a vehiculos oficiales de la
Coordinacion.

Asi mismo; presentar la evidencia documental
que acredite el motivo por el cual las bitacoras
cuentan con duplicidad de registros o en su caso

el reintegro del importe observado por no

presentar la justificacion correspondiente al
suministro de combustible.

- Promocion de responsabilidad administrativa.
- En caso de que la Coordinacion no presente la

documentacion ¢ informacion
solventacion de la observacion dentro del plazo
dias,

desvirtue totalmente las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara

o promovera el procedimiento de responsabilidad
- administrativa a que haya lugar, mismo que de -

conformidad con lo establecido en el articulo 112
de la Ley General de Responsabilidades
inicia cuando
substanciadora en el ambito de su competencia
admite el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa.

para la

o bien cuando habiéndola
- presentado, ésta no atienda, o en su caso, no -
- instruyd al

SJormalidad —al
la autoridad -

informo que, una vez revisada la
informacion que guarda en las
instalaciones de la Coordinacion
se detecto lo siguiente:

No se cuenta con las bitdcoras de

combustible fisicas y
debidamente firmadas por los
responsables  en sin
embargo, se cuenta con archivos

turno,

. electrdnicos mismos que
- coinciden con el importe
- cargado mensual y facturado por
“parte  del  proveedor  de
- combustible, mismos que se
* anexan al presente.

_No omito  mencionar  que

derivado  del  cambio

Coordinador de la Cossies se
personal
administrativo (urno
elaborar  los
comodato, esto con la finalidad

de  dar  cumplimiento y

en

de
combustible a vehiculos tanto
propios como en  comodato.
Mismo que se anexa al presente.

SUMInistro

de

parda
contratos  de

comodato

del Coral Cuatepotzo Quifiones
Coordinadora del Servicio Social

de Estudiantes de las :
Instituciones  de  Educacion
Superior, dicho contrato -

* corresponde al uso en comodato

del vehiculo Pointer Wagon

1m0delo 2000 con numero de

placas MHT-4199,
hasta la extincion de la relacion

anteriormente.

Copia simple de contrato de !

comodato realizado entre el

- ciudadano Juan Carlos Herrera -
Hernandez y la Maestra Maria
del Coral Cuatepotzo Quifiones

Coordinadora del Servicio Social
de Estudiantes de
[nstituciones  de

Superior, dicho

Educacién
contrato

corresponde al uso en comodato !

del vehiculo Corsa modelo 2007
con numero de placas XWM-

realizado entre el
ciudadano Victor Hugo Leodn
Tzompantzi y la Maestra Maria

las

Toda vez que al realizar el
analisis de la documentacion

. presentada fueron detectadas las .

siguientes inconsistencias:

No se ha implementado el

_sistema de tarjetas electronicas

. para la dotacion de combustible a .
las
dicho -
contrato establece como vigencia
~ Los
laboral entre las partes sefialadas
~establecen

unidades vehiculares
oficiales.

contratos de comodato
realizados entre  particulares
una vigencia
prolongada hasta el termino de la
relacion laboral, por lo que no se
tiene la certeza del ejercicio de
los recursos asignados a la
Coordinacion  ya  que el
presupuesto asignado para cada
ejercicio sufre modificaciones.

Los ecrrorcs obscrvados en el
llenado de las bitacoras de
combustible  siguen  siendo
presentados en la documentacion

: \
que integra la propuesja de
solventacion. -

/
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OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO.

PRUEBAS.

Efectos:

Incorrecta implementacion de politicas y procedimientos
para la ejecucion del gasto.

Falta de coordinacion del Area Administrativa con los
usuarios de los vehiculos utilitarios.

Falta de supervision al personal responsable de la dotacién
de combustible.

Incorrecto ejercicio de los recursos asignados a la partida
presupuestal 2611.

No se tiene la certeza que el suministro de combustible a las

unidades vehiculares de la Coordinacién y de los asignados

en comodato.

Limita la veracidad de la informacion correspondiente al
ejercicio de los recursos.

Se desconoce el uso y destino de los recursos.

Fundamento legal:

Articulo 302 del Codigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 43 fraccion Il del Acuerdo que establece los
lineamientos y politicas generales del ejercicio del
presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi
como de austeridad del gasto publico de la gestion
administrativa.

Articulo 137 del Presupuesto dec Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

Articulos 6 y 7 fracciones I, [l y VI dec la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

No obstante, lo anterior concluidas las diligencias
de investigacion y realizado el andlisis de los

- hechos por la autoridad investigadora, ésta
. determinara la existencia o inexistencia de actos

u omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no encontrarse
elementos suficientes para demostrar la existencia
de la infraccién y la presunta responsabilidad del
infractor, emitira un acuerdo de conclusion y
archivo del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de la
materia.

Preventiva.
El Titular en coordinacién con la Responsable

Administrativa, en el ejercicio del presupuesto :
. son responsables de su

debiendo apegarse a los criterios de racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicién de

¢ cuentas y obtencion de resultados. |
" En lo subsecuente se deberd de requisitar el
~formato de bitacora de combustible de cada
- unidad vehicular propiedad de la Coordinacion y -
- los vehiculos en comodato con su respectivo -
. contrato
. precisar de manera correcta los datos generales de
- la unidad, el consumo acumulado, recorrido,
kilometraje, personal comisionado y personal |
resguardante; asi mismo estas deberan estar
partes .

actualizado, mismas que

debidamente
involucradas.

firmadas  por las

exacta aplicacion,

deberan :

No omito mencionar que lo antes
expuesto no exime de cualquier
procedimiento de
responsabilidad administrativa a
que haya lugar a nombre de la
Lic. Maria Fernanda Barragdn
Vazquez anterior Responsable
Administrativo de esta
Coordinacion y a nombre de la
Mtra. Maria  del  Coral
Cuatepotzo Quiiiones ex
Coordinadora de la Cossies.”

6576, dicho contrato establece
como vigencia hasta la extincion
de la relacién laboral entre las
partes sefialadas anteriormente.

El contrato de comodato con la
ciudadana  Miriam Moreno
Hernandez fue remitido de
manera incompleta.

Copia simple de las polizas
correspondientes a la compra de

combustible, las cuales se
enumeran de la  siguiente
manera:
Poliza. Fecha. Importe.
E0001S | 17/01/19 . $14.000
C00002 18/01/19 $8,000
¥ (00027 lw 2./.1()..& WOOO ........
C00026  18/02/19 " $14.000
oo 150319 s1s000
."L‘Ho.dwso 'mm./o."»;io -‘ %7()00
+ C00087 : .

15/04/19 $8.000

RESOLUCION.

SIN TEXTO.
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SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

Poliza. Fecha. Importe.

C00098 14/05/19 $14.,000

C000127 ¢ 17/06/19 $8,000

de compra.

veintiséis de noviembre de dos

sistema contable, la reimpresion

. de las polizas asigna nucve

_ numeracion y fecha.

zCopia simple de bitdcoras de
. combustible, correspondiente a

- _los meses de enero a junio de dos
* mil diecinueve, dichas bitacoras
- no se encuentran debidamente
- firmadas.

C00103 14/05/19 $8,000

La poliza numero C00082 del E
quince de abril de dos mil
diecinueve no presenta la factura -

Asi mismo se presenta la
reimpresion de las facturas antes
precisadas, con fecha del

mil diecinueve de acuerdo a la
fecha proporcionada por el

SIN TEXTO.
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RESOLUCION.

_ DE ESTUDIANTES DE LAS REMITE PROPUESTA DE  MAESTRO CARLOS _ SOCIAL DE ESTUDIANTES s .
ENTIE: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. Salis s DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ AUPITORIANUMERO:
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO ) T - OFICIO DE ORDEN DE . 4 ‘ i - .
Sl L ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. V€10 DE O CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS.
9. Inventario de bienes muebles no actualizado. - Correctiva. “En cuanlo a esta observacion le

Derivado de la revision a una muestra selectiva de inventario de
~ bienes muebles propiedad de la Coordinacion de Servicio Social de
Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior se observan
las siguientes irregularidades:

I. El inventario no se encuentra actualizado, toda vez que no
cuentan con etiqueta de niimero de control asignada.
I1. Existen bienes muebles cuyo costo unitario de adquisicion

es menor a los 70 UMA (unidad de medida actualizada)
registrados en la cuenta de activo, hechos que contravienen
a lo establecido en las Reglas Especificas del Registro y
Valoracién del Patrimonio.

II. En el momento de realizar el levantamiento del inventario
no fueron localizados bienes como lo son: una impresora,
un proyector, una pantalla, una consola, un equipo de
perifoneo y dos bafles, mismos que por manifestacion de la
Licenciada Marfa Fernanda Barragan Vazquez Responsable
Administrativa, se encuentran en el domicilio particular de
la Maestra Maria del Coral Cuatepotzo Quifiones, hechos
que infringen las disposiciones regulatorias del control y
resguardo de los bienes muebles, la cantidad monetaria de
los bienes no localizados corresponde a $38,485.00 (treinta
y ocho mil cuatrocientos ochenta y cinco pesos 00/100
Moneda Nacional).

Cédula analitica namero trece.

- de los 45 dias,
- presentado, ésta no atienda, o en su caso, no
-~ desvirtie totalmente las conductas detectadas
- como irregulares, este Organo de Control iniciara
o promovera el procedimiento de responsabilidad
. administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112
~de la
- Administrativas,
- substanciadora en el ambito de su competencia -
~admite el Informe de Presunta Responsabilidad

~hechos por la autoridad

- Se deberé remitir a este Organo de Control la

evidencia documental suficiente que acredite la
actualizacion del inventario de bienes muebles;

¢ asimismo, la evidencia de las acciones realizadas

para los procesos de desincorporacion y baja de
bienes muebles.

Promocion de responsabilidad administrativa.
En caso de que la Coordinacion no presente la

documentaciéon e  informacién para la
solventacion de la observacion dentro del plazo
o bien cuando habiéndola

Ley General de

Responsabilidades
inicia cuando la autoridad

Administrativa.

No obstante, lo anterior concluidas las diligencias

de investigacion y realizado el andlisis de los

determinara la existencia o inexistencia de actos

investigadora, ésta

informo que derivado del cambio
de responsable administrativo
con fecha 02 de enero 2020 y una
vez revisada la informacion que
guarda en esta Coordinacion le
informo que, en efecto al realizar
el levantamiento  fisico de
inventario se detecto faltantes de

bienes  muebles, resguardos,
actualizacion de  informacion
electrénica % demads
inconsistencias.

No omito mencionar que las

inconsistencias antes
mencionadas ya Jueron
remitidas — al  Organo  que
dignamente  representan  por

medio de una entrega recepcion,

- sin embargo, se adjunta actas
- circunstanciadas entregadas en

donde se reconoce el faltante de

- bienes muebles a cargo de la
- anterior admiracion,

No  omito  mencionar
derivado  del
Coordinador
Cossies  se
gestiones

cambio  de

las
ante la

han  realizo
pertinentes

Copia simple  de
C.S.S.003/2017 de fecha tres de
noviembre de dos mil diecisiete
mediante la cual se detalla el
extravio de los siguientes bienes:

Aspel COI 5.0 software, dos !

escritorios, una silla secretarial
cromada y una computadora,
misma en la cual

a la Coordinacién.
C.S.S. 002/2017 de fecha dos de
octubre de dos mil diecisiete,

mediante la cual se enlistan los
bienes muebles faltantes por

notificada hasta el mes de febrero

~ de dos mil dieciocho.
Estatal  de la

. Copia
* Circunstanciada de la Custodia

simple de Acta

Acta
Administrativa Interna numero

firma de
enterado el personal que integra
. circunstanciadas
~ como evidencia del extravio de
Copia simple de Acta nimero

equipo de

No golventada.

Hasta en tanto el inventario de
bienes muebles sea actualizado
de manera correcta y sean
presentadas las pruebas
suficientes para corroborar las
acciones implementadas para la
actualizacion del inventario.

Asi

mismo las actas

presentadas
bienes

resultan insuficientes,

-~ toda vez que no se realizaron los
_ procedimientos correspondientes
_en tiempo y forma para la baja y
- desincorporaciéon de los bienes
cambio de domicilio los cuales !
corresponden a: una impresora
- Samsung, un proyector Optoma,
. una pantalla Da-lite, una consola
Back Stage, un
perifoneo Back Stage, un bafle
- Cerwin Vega y una impresora
- Hewlett Packard dicha acta fue
que

extraviados.
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ENTIDAD: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION. | CERDIO OSORIG. CARGO: U CNSTITUCIONES DE EDUCACION  AUDITORIANUMERO: o
SUPERIOR. SUPERIOR.
SR ENERO — JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. 0110 08 ORPENDE - cppspearcanon-issi. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 28 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. v RESOLUCION.
IV. No fue presentado el vehiculo Nissan Tsuru con placas = administrativa y, en caso de que no encontrarse - Oficialia Mayor de Gobierno en  de Bienes Muebles y Equipos de
XVN-6288, toda vez que de acuerdo a la carpeta de = elementos suficientes para demostrar la existencia . su Area de Recursos Materiales fecha veintitrés de septiembre de -
investigacion numero UIERVTC-S/381/2019 de fecha de la infraccion y la presunta responsabilidad del =~ para la actualizacion 'y re dos mil diecinueve, emitida por
veintiséis de abril de dos mil diecinueve dicho vehiculo fue  infractor, emitird un acuerdo de conclusion y etiquetado  de los  bienes @ la  Direccion de Recursos .
robado; sin embargo, la Coordinacion no ha realizado los : archivo del expediente de conformidad con lo = muebles. - Materiales, Servicios y
tramites necesarios para proceder a la baja y establecido en el articulo 100 de la Ley de la . Adquisiciones de la Oficialia
desincorporacion del inventario de dicha unidad. materia. Adicional a esto le informo que -~ Mayor de Gobierno, mediante la
V. Se realizo la compra de un equipo de cOmputo marca el vehiculo Tsuru fue robado en - cual se realiza el procedimiento
Lenovo de acuerdo a la factura nimero 1214 de fecha | Preventiva. el mes de marzo 2019, sin . de identificacion de los bienes
treinta de abril de dos mil diecinueve por un valor de =~ Corresponde al area administrativa de la embargo, el procedimiento de . para baja, siendo autorizada la
adquisicion de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 Moneda = Coordinacién, implementar los mecanismos de desincorporacion se realizé enel  baja del vehiculo robado Tsuru
Nacional); sin embargo, en la cuenta contable de activoy | control interno sobre el inventario de bienes . mes de noviembre 2019 una vez = con placas XVN-6288.
en resguardo de bienes no se encuentra registrado dicho = muebles con el que cuenta la Coordinacion con la = que se realizé el cambio de
equipo. finalidad de mantener la informacion actualizada, = Coordinador y se realizaron las =~ Copia simple de oficio namero
que garantice una fuente veraz, oportuna y util . acciones pertinentes. * CSS/AA/107/2019  de  fecha
Causas: para la toma de decisiones. , - trece de septiembre de dos mil SIN TEXTO.
e Deficiencias en los controles establecidos para la " No omito mencionar que lo antes - diecinueve dirigido a la Contador
salvaguarda y custodia de los bienes muebles de la Debido a la importancia de lo anterior se precisa ~ expuesto no exime de cualquier  Pablico Maria Guadalupe Pérez
Coordinacion. que la aplicacion de controles internos en las  procedimiento de = Flores en su caracter de Directora
e Falta de control y supervision por parte del Titular al operaciones  correspondientes  al inventario = responsabilidad administrativa a  de Recursos Materiales, -
personal encargado de realizar las adecuaciones y debera conducir a conocer la situacién real de las = que haya lugar a nombre de la Servicios y Adquisiciones de la
actualizaciones a los resguardos de bienes muebles. ' mismas, es por eso, la importancia de tener una = Lic. Maria Fernanda Barragan - Oficialia Mayor de Gobierno y
e Inobservancia a los criterios establecidos para el control, " planificacion que sea capaz de verificar que los  Vdzquez anterior Responsable  signado por el Maestro Carlos
baja y desincorporacion de bienes. - controles se cumplan para darle una mejor vision — Administrativo de esta  Cerdio Osorio Titular de la
: © sobre su gestion. Coordinacién y a nombre de la ~ Coordinacion de Servicio Social /
Efectos: » Mira. Maria  del  Coral dc Estudiantes de las N
: e La informacion correspondiente al inventario de bienes - Cuatepolzo Quiiiones ex Instituciones de  Educacion )

muebles carece de veracidad, certeza, confiabilidad y

utilidad.

Coordinadora de la Cossies.”

- Superior,

mediante el cual
solicita se realicen los
procedimientos de baja de bienes
mucbles por robo.
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ouroap.  BEESTUDUNTESDELSS | KSMICMOWISTADE MARSTROCAMLOS guqo  SOCALPEEMIUDINTES ' nprmonia oo
SUPERIOR. SUPERIOR.
gi@'gggo: ENERO — JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. 23&?&?5 A(?RDEN PE CE/DSFCA/CAN19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 29 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
e La falta de actualizaciéon de la informacion documental Copia simple de oficio nimero
impide realizar la toma de decisiones de manera correctay CSS/AA-029/2020 de fecha
oportuna. : veinte de febrero de dos mil
veinte dirigido a la Directora de
Recursos -materiales, Serviciosy
- Fundamento legal: Adquisiciones de la Oficialia
- e Articulos 23 fracciones Il y 11, 25 y 27 de la Ley General de | Mayor de Gobierno, signado por
Contabilidad Gubernamental. : la  Responsable Administrativa -
e Articulo 45 fraccion 11 del Acuerdo que establece los - de la Coordinacion de Servicio
lineamientos y politicas generales del ejercicio del Social de Estudiantes de las
presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi Instituciones ~ de  Educacion |
como de austeridad del gasto publico de la gestion Superior  Contador  Publico
administrativa del ejercicio dos mil diecinueve. _ Araceli Nava  Maldonado,
e Numerales 8, 9y 11 del Acuerdo por el que se emiten las mediante el cual solicita le sea
Reglas Especificas del Registro y Valoracién del proporcionada la  informacion
Patrimonio. : SIN TEXTO. SIN TEXTO. correspondiente a usuario 'y SIN TEXTO.
e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de Cont.raseﬁa del_siste.ma de control
Responsabilidades Administrativas. de bienes patrimoniales.
Copia simple de oficio namero
- DRMSyA/0553/2020 de fecha -
- veintiocho de febrero de dos mil
veinte dirigido a la Responsable

¢ Administrativa de la
- Coordinacion, signado por la

- Directora Recursos Materiales

- de la Oficialia  Mayor de

- Gobierno mediante el cual remite

la informacion solicitada para el

- acceso al sistema de control de
bicnes patrimoniales.




CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CE

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL
DE ESTUDIANTES DE LAS

REMITE PROPUESTA DE

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE RESULTADOS FINALES.

MAESTRO CARLOS

COORDINADOR DE SERVICIO

SOCIAL DE ESTUDIANTES

BNTIDAD: INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CARERL. DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ AUPITORIA NUMERO: S
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO - - OFICIO DE ORDEN DE - -
REVISADO: ENERO — JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 30 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
10. Deficiente control interno en la expedicion de Correctiva. “En cuanto a esta observacion le - Impresion  de  pantalla  de No solventada.
constancias de servicio social Se debera remitir a este Organo de Control la = informo, una vez revisada la plataforma “SICOSER™.
evidencia documental suficiente de la @ informacion que guarda en esta

Derivado del andlisis y revision al padrén de alumnos de diferentes
Instituciones Educativas del Estado, que han brindado su servicio
social en el transcurso del ejercicio dos mil diecinueve, mismos que
ha acreditado la Coordinacion a través de la expedicion de
Constancias de termino de servicio social por cada alumno, fueron
detectadas las siguientes inconsistencias:

[11.

IV.

Causas:

No se tiene un control electronico del total de alumnos a los
que se les expide la constancia de servicio social.

Los controles implementados para el manejo de folios de
las Constancias de servicio social muestran deficiencias, ya
que son asignados por el personal de la Coordinacion.

De acuerdo al padron de alumnos, fueron proporcionadas
constancias de servicio social a alumnos que no presentaron
fotografia, ni la informacion general del periodo y lugar de
realizacion del servicio social.

Se desconoce si la entrega de las constancias se realiza de
manera personal o por Institucion Educativa, toda vez que
existen firmas de recepcion que amparan la entrega de mas
de diez constancias de alumnos diferentes a una sola
persona.

Deficiencias en los controles implementados para el manejo
y actualizacion del padron de alumnos.

Deficiencias en los controles implementados para la
expedicion de constancias de servicio social por parte de la

- de
- presentado, ésta no atienda, 0 en su caso, no
¢ desvirtiie totalmente las conductas detectadas
~ como irregulares, este Organo de Control iniciara [
~ o promovera el procedimiento de responsabilidad
~administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112

implementacion de métodos de control para el
monitoreo de los alumnos, asi como de las
constancias expedidas.

De igual manera se deberd evidenciar la atencion
a la recomendacion preventiva con la finalidad de
no incurrir de manera subsecuente en las acciones
observadas.

Promocion de responsabilidad administrativa.

En caso de que la Coordinacion no presente la
para la

documentaciéon e  informacién
solventacion de la observacion dentro del plazo
los 45 dias, o bien cuando habiéndola

de la Ley General
Administrativas, inicia

de  Responsabilidades
cuando la autoridad

~ substanciadora en el ambito de su competencia

admite el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa.

Coordinacion se detecté que, en
efecto, se contaba con un
deficiente control interno de
expedicion de constancias de
término del servicio social, sin
embargo, tengo a bien informar
lo siguiente:

Derivado  del  cambio  de
Coordinador Estatal de la
Cossies, se implementé un

sistema automatizado SICOSER

(Sistemas para el Control del
como

Servicio Social)
implementacion de control 'y
estadistica del mismo, agilizando
el proceso

documentacién digital, mismo -
que  contiene:  carta  de
presentacion, carta de
aceptacion, reportes

cual esta foliada v firmada y
sellada  por el coordinador

de recepcion de

de
actividades, carta de liberacion,
Y una vez que se cuenta con un
expediente completo se generala
Constancia de Servicio Social la

- Toda vez que no fue remitida

evidencia  documental  que
justifiquen las inconsistencias
observadas; asi mismo, no se
remite evidencia de la operacion
y funcionalidad de la plataforma
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OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
e  Falta de lineamientos que regulen los criterios, requisitos y = No obstante, lo anterior concluidas las diligencias = Estatal de la Cossies, y la cual .
situaciones especificas para la expedicion y entrega de | de investigacion y realizado el anélisis de los = cuenta con las medidas de
Constancias de servicio social. hechos por la autoridad investigadora, ésta = seguridad que impiden su
e Falta de supervision al personal encargado del control del = determinara la existencia o inexistencia de actos  falsificacion, tales como micro |
padrén de alumnos y folio de constancias. u omisiones que la ley seflala como falta @ textoy holograma.
administrativa y, en caso de que no encontrarse :
Efectos: elementos suficientes para demostrar la existencia | No omito mencionar que el antes
e Posible afectacion en el logro de metas y objetivos de la infraccion y la presunta responsabilidad del | mencionado se llevara a cabo a
institucionales de la Coordinacion. infractor, emitira un acuerdo de conclusion y = partir del ejercicio fiscal 2020.”
e Falta de informacion veraz y oportuna. archivo del expediente de conformidad con lo '
e Robo o extravié de Constancias. establecido en el articulo 100 de la Ley de la
e Uso incorrecto de las constancias expedidas. ML,
Fundamento legal:
e Articulos 5, 9, 13 y 21 inciso j) del Reglamento para la .
prestacién del Servicio Social de los Estudiantes de = ©reventiva. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Educacion Superior en la Reptblica Mexicana.

e Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Corresponde al Titular de la Coordinacién
elaborar las bases y normas generales, tanto
conceptuales como operativas que apliquen a la

prestacion del servicio social de los estudiantes en |
el Estado, con la finalidad de evaluar, vigilar y |
controlar el desarrollo de los programas que
incluyan la prestacion del servicio social. Asi
- como contribuir de manera eficaz y oportuna a la
- consecucion de los objetivos institucionales de la
. Coordinacion.
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11. Evaluacion del Control Interno que se tiene Correctiva. “En cuanto a esta observaciénle . Copia simple de oficio nimero No solventada.

implementado en la Coordinacion.

. En observancia a las disposiciones normativas aplicables en materia

de Control Interno y los criterios establecidos en los Lineamientos

Generales de Control Interno y sus Normas de Aplicaciéon para la
Administracion Publica Estatal; asi mismo, como resultado del
analisis del expediente documental que integran la normatividad
juridica que regula las facultades y obligaciones de la Coordinacion
de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacion
Superior, se pudo constatar que la Titular y los servidores publicos
que conforman a la Coordinaciéon han dado cumplimiento en la
integracion del Comité de Control Interno, de acuerdo al Acta de
[nstalacion de Comité de Control Interno de la Coordinacion de fecha
uno de diciembre de dos mil diecisiete; sin embargo, dicho Comité
no ha sesionado durante los ejercicios dos mil dieciocho y dos mil

diecinueve; asi mismo, no se pudo evaluar el Sistema de Control

- Interno de la Coordinacion a través de la aplicaciéon de un
. cuestionario de control interno; toda vez que, dicho cuestionario no

- desarrollada por este Organo de Control.

~ Causas:

e Incumplimiento de las tareas y responsabilidades asignadas
a los servidores publicos que integran a la Coordinacion.

e Inobservancia a la normatividad aplicable en materia de
control interno. '

e Deficiencias en los procesos implementados de control
interno.

Se debera remitir a este Organo de Control, la
evidencia suficiente y competente de los

requerimientos precisados en el cuestionario de .
control interno aplicado en el desarrollo de la

auditorfa, con la finalidad de verificar la
idoneidad, eficacia y eficiencia con que los
métodos y procedimientos de control aplicados en
las unidades administrativas, procesos, funciones
y actividades propias de la misma, aseguran la
salvaguarda de los recursos publicos, la actuacion
honesta del personal y la identificaciéon y
prevencion de riesgos para el logro de los
objetivos y metas Institucionales.

Asi mismo el motivo por el cual el comité de
Control Interno no ha realizado las sesiones

_ correspondientes obligatorias de los ejercicios
- dos mil dieciocho y dos mil diecinueve.
fue contestado. Hechos que limitan el alcance de la auditoria !

documentacion e informacion

bicn cuando habiéndola
desvirtie totalmente las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara

o promovera el procedimiento de responsabilidad

derivado de la
documentacion

informo  que,
revision a la

fisica y electrénica no se cuenta
evaluacion 'y se

con dicha
desconoce
aplicacion.

cuando  fue  su

No omito mencionar que la
anterior Responsable
Administrativa la Lic.

dejo antecedente del mismo.
No omito  mencionar  que,

derivado  del  cambio  de
Coordinador de la COSSIES, se

ha trabajado con las instancias
- pertinentes para la correcta
ejecucion e implementacion del
- control
* Promocion de responsabilidad administrativa. '
" En caso de que la Coordinacion no presente la
para la
~solventacion de la observacion dentro del plazo
“de los 45 dias, o
- presentado, ésta no atienda, o en su caso, no

interno en

B

Coordinacion.’

Maria
Fernanda Barragan Vdzquez no

esta

CSS/AA-110/2019 de fecha
diecinueve de noviembre de dos

mil diecinueve dirigido a la :

Contralor del Ejecutivo signado
por el titular de la Coordinacion

~ de Servicio Social de Estudiantes

de las Instituciones de Educacion

Superior mediante el cual solicita

se autorice un vocal ejecutivo

para llevar a cabo la cuarta sesion

ordinaria.

Toda vez que no presentd
evidencia documental suficiente.
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Efectos: administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112
e Riesgos en la consecucion de las metas y objetivos de la = de la Ley General de Responsabilidades
Coordinacion. . Administrativas, inicia cuando la autoridad
e Deficiente desempefio institucional. substanciadora en el ambito de su competencia
e Se desconoce si los procesos, métodos y actividades de = admite el lr?forme de Presunta Responsabilidad
control implementados por la Coordinacién resultan =~ Administrativa.
suficientes para lograr un adecuado control interno. ) - )
e Las carencias identificadas en los controles implementados =~ NO Qbstan.te, lf’ anterior concluidas las .dl.llgenmas
por la Coordinacién, limitan el adecuado funcionamiento de = de investigacion y reqhzado_ el ar}allsls de los
los procesos administrativos y operacionales. hechos por la autoridad investigadora, ésta
: determinara la existencia o inexistencia de actos
! Buitdaamento legal: u omisiones que la ley sefiala como falta
. . administrativa y, en caso de que no encontrarse
o Articulos del 17 al 24 y 53 de los Lineamientos Generales & ¢lémentos suficientes para demostrar la existencia
de Control Interno y sus Normas de Aplicacion para la = d¢ 1a infraccion y la presunta responsabilidad del - SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Administracién Publica Estatal. - infractor, emitira un acuerdo de conclusion y
e Articulo 8 de la Ley Organica de la Administracion Pablica ALV 'del expedleqte CeSaEniouidad et (e
del Estado de Tlaxcala ~ establecido en el articulo 100 de la Ley de la
e Articulos 6 y 7 Fracciones I, V y VI de la Ley General de taelerke.
Responsabilidades Administrativas.
. Preventiva.

- El control interno conforma un sistema integral y
continuo aplicable al entorno operativo de la
Coordinacion que, llevado a cabo por ¢l personal,
¢ provee una seguridad razonable, de que los :

objetivos sean alcanzados.
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RECOMENDACION

ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

SIN TEXTO.

El control interno es una serie de acciones y
procedimientos desarrollados y concatenados que
se realizan durante el desempefio de las
operaciones de la Coordinacién, debiendo ser
reconocido como una parte propia de la gestion
de procesos operativos para guiar las actividades.
En este sentido, es responsabilidad del Titular en
coordinacion con los miembros que integran el .
Comité de Control Interno de la Coordinacién de -
Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones
de Educacion Superior establecer, supervisar,
evaluar y mantener las practicas y mecanismos de ‘:
control preventivo, detectivo y correctivo de los
riesgos y problematicas que impidan el logro y

consecucion de metas y objetivos establecidos.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. ; SIN TEXTO.
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12. Incumplimiento a las
materia de transparencia.

disposiciones aplicables en

Derivado de la revisién a la pagina virtual de la Coordinacion de
Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacién
Superior con la finalidad de comprobar el cumplimiento a las
disposiciones aplicables en materia de transparencia, se pudo
constatar que la informacion presentada en dicha pagina es
incorrecta; toda vez que la informacion financiera presentada no es
compatible con la documentacién comprobatoria que integra la
contabilidad de la Coordinacién.

Asi mismo de acuerdo a lo sefialado en el oficio nimero CSS/AA-
089/2017 de fecha veinticuatro de enero de dos mil diecisiete,
dirigido a la Licenciada Marlene Alonso Meneses en su caracter de
Comisionada a Presidente del Instituto de Acceso a la Informacién
Puablica en el cual se informa de la integracion del Comité de
Transparencia de la Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes
de las Instituciones de Educacion Superior, se observa que dicho
comité no ha realizado las sesiones correspondientes a ejercicios
~ posteriores, causando deficiencias en las obligaciones asignadas al
_ propio comité.

. Causas:

e Incumplimicnto de responsabilidades asignadas a los
servidores publicos.

e Deficiencias en la supervision y evaluacion de la ¢jecucion
y cumplimiento de actividades asignadas a los servidores

publicos cncargados del drca responsable de informacion.
e [nobservancia de la normatividad inherente.

Correctiva.

Se deberd realizar la actualizacion de la pagina
virtual de la Coordinacion en observancia a lo
dispuesto en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; asi mismo,

debera remitir a este Organo de Control la

evidencia suficiente y competente que justifique
el motivo por el cual el Comité de Transparencia
no ha realizado las cesiones obligatorias durante
los ejercicios dos mil dieciocho y diecinueve.

Promocion de responsabilidad administrativa.

En caso de que la Coordinacién no presente la

documentacion e  informacién  para la
de los 45 dias, o bien cuando
presentado, ésta no atienda, o en su caso, no

desvirtie totalmente las conductas detectadas

Ley General de

inicia cuando la autoridad

Administrativa.

- En cuanto a las sesiones del
solventacion de la observacion dentro del plazo
habiéndola .
informacion fisica ni electrénica

-~ de su ejecucion. :
- como irregulares, este Organo de Control iniciara -

0 promoverd el procedimiento de responsabilidad
~administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112
~de la
- Administrativas,
: substanciadora en el ambito de su competencia
- admite el Informe de Presunta Responsabilidad

- derivado
- Coordinador de la COSSIES, se
Responsabilidades
. pertinentes
cejecucion e implementacion de

“En cuanto a esta observacién le
informo que, derivado de la
revision a la documentacion
fisica 'y electronica de esta
Coordinacion se detectd que esta
Coordinacion no cuenta con los
permisos de supervisor de la
pagina web oficial, sin embargo,
la informacién  financiera se
encuentra publicada en el portal
oficial de la Secretaria de
Planeacion 'y  Finanzas que
podra constar en el Link que en
pruebas se relaciona.

Copia simple de impresion de
pantalla del acceso a la cuenta
puablica armonizada del ejercicio
dos mil diecinueve.

comité de transparencia le
informo que, no se cuenta con

No

mencionar

del

omito que,

cambio  de

ha trabajado con las instancias -
para la correcta

las disposiciones en materia de

~transparencia.”

No.golventada.

Toda vez que la evidencia
documental presentada como
propuesta de solventacién,

resulta insuficiente.




TRUIR Y CRE

GO@EER‘NO DEL ESTADO BE TLAXCALA 2017-2021

e oneiEd CONTRALORIA
ER JUNTOS DEL EJECUTIVO
COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL
DE ESTUDIANTES DE LAS

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE RESULTADOS FINALES.

REMITE PROPUESTA DE ~ MAESTRO CARLOS

COORDINADOR DE SERVICIO
SOCIAL DE ESTUDIANTES

BRIFIRLY. INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CRiEit DE INSTITUCIONES DE EDUCACION ~ AUPITORIA NUMERO: SR
SUPERIOR. SUPERIOR.
e oy ENERO — JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. /€10 D8 ORDEN PE CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 36 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
¢ Efectos: No obstante, lo anterior concluidas las diligencias
e  Sanciones a servidores publicos por incumplimiento a la  de investigacion y realizado el analisis de los
publicacion de la informacion. hechos por la autoridad investigadora, ésta
o No garantiza el derecho del libre acceso a la informacion.  determinara la existencia o inexistencia de actos
e La informacion publicada carece de oportunidad, U OmISiones que la ley sefiala como falta
competencia y utilidad. administrativa y, en caso de que no encontrarse
e Larendicién de cuentas no es adecuada y oportuna. - elementos suficientes para demostrar la existencia
e No contribuye a la cultura de transparencia en el ejercicio de la infraccion Y la presunta responsabllldgc’i del
de la funcién publica, €l acceso a la informacion y la infractor, emitira un acuerdo de conclusién y
participacién ciudadana. ~archivo del expediente de conformidad con lo
- establecido en el articulo 100 de la Ley de la
7 - materia.
Fundamento legal: ;
: e Articulos 60, 62 y 70 de la Ley General de Transparenciay
Acceso a la Informacion Publica. p i
e Articulos 56, 57, 58 y 59 de la Ley General de Contabilidad ik ' ) SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.-
Gubernammental Es responsabilidad del Titular garantizar el
, il 3 * derecho de acceso a la informacion inherente a las
e Articulos 63, 64 y 94 de la Ley de Transparencia y Acceso B Y i Sesmallsig w4
a la Informacion Pablica del Estado de Tlaxcala. _ C%ordinaciény Prog b
e Articulos 1, 4 fracciones | y XV y 6 del Presupuesto de ’

Egresos del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.
Articulos 50 y 51 del acuerdo que establece los
lineamientos y politicas generales del ejercicio del
presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi
como de austeridad del gasto publico de la gestion
administrativa del ¢jercicio dos mil diccinueve.

Toda informacién generada, obtenida, adquirida,
transformada y en posesion de la Coordinacion |
debe ser publica y accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones de méxima -
* publicidad que consiste en que la informacion sea
completa, oportuna y accesible a través de los !
medios necesarios para que toda persona pueda
tener acceso a la informacion publica, mediante

procedimientos sencillos y gratuitos.
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13. Desconocimiento del origen de los ingresos. Correctiva. “En cuanto a esta observacion le | Sin pruebas.
- Se debera remitir a este Organo de Control la = informo que, derivado de la
. Derivado del analisis al cuestionario de la gestion y ejecucion de : evidencia  documental correspondiente  al = revision a la documentacion

ingresos por su fuente de financiamiento aplicado al personal : cuestionario aplicado,

. informacion correcta, precisa y actualizada de
de Educacion Superior, se pudo constatar que el personal desconoce :
la fuente de financiamiento, tipo de recursos asignados, y monto :

Asi

administrativo de la Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes

asignado para el ejercicio dos mil diecinueve, toda vez que de
acuerdo a los argumentos presentados como respuesta al cuestionario

00/100 Moneda Nacional), datos que resultan incorrectos ya que de

ejercicio fiscal dos mil diecinueve en su articulo 31 se le asigna a la .

Coordinacion un recurso presupuestario estatal por la cantidad de
$1°340,870.00 (un millon trescientos cuarenta mil ochocientos
setenta pesos 00/100 Moneda Nacional).

- Causas:

: e Falta de conocimiento de los objetivos, metas, misiéon y
vision de la Coordinacion.

e  Deficiencias en el desarrollo profesional del personal de la
Coordinacion.

e Falta de Decreto de creacion, reglamento interior y
manuales de procedimientos y organizacidén que permitan
conocer las tareas y responsabilidades de los servidores
publicos que integran la Coordinacion.

e Inobservancia a la normatividad inherente a la asignacion
del presupuesto.

-~ para
acuerdo al Presupuesto de Egresos del Estado de Tlaxcala para el

~documentacion e
- solventacion de la observacion dentro del plazo
~de los 45 dias,

debiendo integrar la
cada cuestionamiento.
las

como la evidencia de

conocimientos, aptitudes y habilidades necesarios

llevar a cabo sus responsabilidades
- individuales y la promocion de la capacitacion :
_ continua.

En caso de que la Coordinacion no presente la
informacion

o bien

desvirtue totalmente las conductas detectadas

de la Ley General de
Administrativas, inicia cuando la
substanciadora en el ambito de su competencia

admite el Informe de Presunta Responsabilidad

Administrativa.

acciones
- implementadas que garanticen el deber ético y

se hace referencia a la asignacion de recursos federales por la profesional de los trabajadores, asi como los

cantidad de $1°340,000.00 (un millon trescientos cuarenta mil pesos

- No
Promocion de responsabilidad administrativa.
- Coordinador de la COSSIES, se
para la

- control
~ Coordinacion.”
como irregulares, este Organo de Control iniciara
- 0 promoverd el procedimiento de responsabilidad -
administrativa a que haya lugar, mismo que de '
conformidad con lo establecido en ¢l articulo 112
Responsabilidades :
autoridad

fisica y electronica no se cuenta

con dicha evaluacion y se
desconoce  cudndo  fue  su
aplicacion.

. No omito mencionar que la
. anterior
- Administrativa la Lic.

Responsable
Maria

- Fernanda Barragan Vizquez no

dejo antecedente del mismo.

mencionar

del

omito
derivado

que,
cambio  de

ha trabajado con las instancias

. pertinentes  para la correcta
cuando habiéndola
presentado, ésta no atienda, o en su caso, no

ejecucion e implementacion del
interno en

esta :

Toda vez que no fue remitida la
documentacion correspondiente
a la propuesta de solventacion.
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actividades:

e Promover el desarrollo profesional
continuo que contribuya a la excelencia
personal, de equipo y organizacional.

e Contar con una estrategia de desarrollo

profesional, entre cuyas acciones se
incluya la capacitacion, que se base a su

ANy INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. CARGO: DE INSTITUCIONES DE EDUCACION  AUPITORIANUMERO: I
SUPERIOR. SUPERIOR.
gg\{}gggo_ ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. gg‘gll%fj AQRDEN PE  CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 38 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
Efectos: No obstante, lo anterior concluidas las diligencias
. . . . . =
e Incumplimiento de metas y objetivos institucionales. de investigacion y realizado el andlisis de los
o Deficiencias en el manejo de los recursos de la = hechos por la autoridad investigadora, ésta
Coordinacion. determinara la existencia o inexistencia de actos
e Incorrecto ejercicio del presupuesto. u omisiom.as que la ley sefiala como falta
o Deficiencias en el desarrollo de las tareas y actividades administrativa Js B 5o de que no encontrarse
encomendadas al personal de la Coordinacion. elementos suficientes para demostrar la existencia
de la infraccién y la presunta responsabilidad del
. . . y p p
~ Fundamento legal: - infractor, emitird un acuerdo de conclusion y
e Articulos 31 y 159 del Presupuesto de Egresos del Estado archivo del expedlen’te de conformidad con lo
de Tlaxcala para el ejercicio dos mil diecinueve. establecido en el articulo 100 de la Ley de la
e Articulo 302 del Codigo Financiero para el Estado de migferia.
Tlaxcala y sus municipios. S i
e Articulo 12 fraccién III del Acuerdo que establece los - Ereven tva. L dests. dal il ds 1
Lineamientos y Politicas Generales del ejercicio del S T ponsauiies ‘1reca. i b e fiess
Presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi CoordlngIOn realizar las acciones de vigilancia y SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
como la austeridad del Gasto Publico de la Gestion fsuperv151on en el desarrollo de las tareas:
Administeafiva - encomendadas al personal a su cargo, con la .
y , . * finalidad de dar limie las 3
e Articulos 6 y 7 fracciones [, Il y VI de la Ley General de = . . ad vl . i 4 it &
Responsabilidades Administrativas .~ objetivos institucionales, de lo anterior el
) - Coordinador deberd realizar las siguientes :
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SIN TEXTO.

e vez en los niveles minimos
profesionales, la experiencia y la
competencia necesaria para llevar a
cabo los trabajos encomendados.

e  Esforzarse por asegurar que su personal
cuente con las competencias
profesionales, asi como con el apoyo de
compafieros y de los responsables de la
administracion para ejercer su trabajo.

e Fomentar el compartir conocimientos,
experiencias y mejores practicas para la
creacion de capacidades que
contribuyan al logro de resultados.

e Esforzarse por cooperar con todo el
personal de la Coordinacion, a fin de
fortalecer, elevar la calidad y consolidar
la credibilidad y reputaciéon en el
desarrollo de las actividades de la
Coordinacion.

SIN TEXTO. SIN TEXTO.

RESOLUCION.

SIN TEXTO.
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14. Marco normativo. Correctiva. “En cuanto a esta observacién i Copia simple de oficio niimero Solventada con salvedad.

De acuerdo al analisis de la informacién documental proporcionada
por la Coordinacion de Servicio Social de las Instituciones de
Educacion Superior relativa la Marco Normativo que regula sus
objetivos, facultades y obligaciones se observa, que la Coordinacion
no cuenta con:

» Decret6 de Ceracion.
> Reglamento Interior.
> Manual de Organizacion y Procedimientos.

Hechos que contravienen a los criterios establecidos en la Ley

Organica de Administracion Puablica y la Ley de Entidades

Paraestatales; asi mismo, limita el alcance en el desarrollo de los
trabajos de auditorfa.

Causas:
o Inobservancia a la Normatividad aplicable para la
elaboracion del Decreto de Creacidon, Reglamento Interior,
Manual de Organizacion y Procedimientos.
e Inobservanciaa las obligaciones asignadas a la Coordinador
de acuerdo a los criterios de Ley.

- Efectos:

e Limita el conocimiento del objeto por el cual se crea la
Coordinacion de Servicio Social de las Instituciones de
Educacion Superior.

e No se tiene una normatividad en la cual se rijan las
actividades de la Coordinacion.

- Se debera remitir a este Organo de Control la

evidencia documental suficiente que acredite las
acciones realizadas para la elaboracion 'y
aprobacion de su Decreto de creacion 'y
normatividad inherente.

Promocion de responsabilidad administrativa.
En caso de que la Coordinacion no presente la
documentacion e informacién  para la
solventacién de la observacion dentro del plazo
de los 45 dias, o bien cuando habiéndola

. presentado, ésta no atienda, o en su caso, no

desvirtue totalmente las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara
o promovera el procedimiento de responsabilidad

- administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112
. de la Ley General de

Responsabilidades

Administrativas, inicia cuando

No obstante, lo anterior concluidas las diligencias
de investigacion y realizado el andlisis de los !
“hechos por la autoridad investigadora, ésta
determinara la existencia o inexistencia de actos
u omisiones que la ley sehala como falta

administrativa y, en caso de que no encontrarse

la autoridad
~ substanciadora en el ambito de su competencia
- admite el Informe de Presunta Responsabilidad -
- Administrativa.

me permito informar que, una
vez realizada la revision a los
archivos electronicos 'y fisicos
que guardan en esta
Coordinacion se detecto que,
durante el periodo enero —
agosto no se cuenla con
informacion sobre la
elaboracion o actualizacion, de
dichas obligaciones.

Sin embargo, no omito
mencionar que derivado del
cambio de Coordinador estatal
de la COSSIES como del
Responsable Administrativo se
han tomado medidas para la
elaboracion de dichos
documentos.

No omito mencionar que lo antes
expuesto no exime de cualquier
procedimiento de
- responsabilidad administrativa a
- que haya lugar a nombre de la

Lic. Maria FFernanda Barragan

Vazquez anterior Responsable

Administrativo de esta
Coordinacion y a nombre de la

Maestra  Maria del  Coral

CSS/AA-027/2020 de fecha
veinte de enero de dos mil veinte
dirigido a la Consejeria Juridica,
signado por el Coordinador de
Servicio Social de Estudiantes de
las Instituciones de Educacion
Superior, mediante el remite el
Proyecto de Decreto de Creacion
de la Coordinacion.

Copia simple de oficio nimero
CSS/CI1-007/2020 de fecha tres
de marzo de dos mil veinte
dirigido a la Contraloria del
Ejecutivo, signado por el
Coordinador Estatal, mediante el
cual remite el Proyecto de
Manual de Organizacion de la

. Coordinacién para su revision.

Copia simple de oficio niimero
fecha
dieciocho de marzo de dos mil -
veinte dirigido a la Contralorfa .
del Ejecutivo, signado por el
Maestro Carlos CErdio Osorio
Coordinacién,

CSS/C1-009/2020  de

Titular de la
mediante ¢l cual remite Proyecto

de Reglamento Interior de la

Coordinacion.

Sin embargo; se deberd remitir a
este Organo de Control la
evidencia documental suficiente -
del marco normativo aprobado y
publicado en el Periodico Oficial
del Gobierno del Estado.
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Limita al personal de la Coordinacion, el conocimiento para

correspondan.

No permite obtener una correcta eficacia y eficiencia en el
desarrollo de las actividades que realiza el personal.

Se desconoce si las actividades realizadas actualmente por
el personal de la Coordinacion se estan desarrollando de
manera correcta y oportuna.

Se desconoce si los métodos y procedimientos
implementados en el desarrollo de las operaciones permiten
el buen funcionamiento de la Coordinacion.

No se tiene la certeza de que el personal este realizando las
actividades que efectivamente le correspondan.

- Fundamento legal:

Articulos 14 y 64 de la Ley Organica de Administracion
Publica.

Articulos 6 y 7 fracciones I y II de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 10 de la Ley de las Entidades Paraestatales Del
Estado De Tlaxcala.

Articulo 14 fraccion II de la Ley de Profesiones del Estado
de Tlaxcala.

- elementos suficientes para demostrar la existencia
el desarrollo de sus funciones y las tareas publicas que le

de la infraccion y la presunta responsabilidad del
infractor, emitird un acuerdo de conclusion y
archivo del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de la
materia.

Preventiva.
Corresponde al Titular de la Coordinacion
realizar y presentar el proyecto de Decreto de

- creacion ante el Congreso del Estado para obtener

su aprobacion y autorizacion, los criterios que

- debe contener el decreto serdn en base al servicio,
- funcion, territorio o con criterio multiple, a fin de

lograr un funcionamiento y una operacién mas
eficaz y eficiente en las tareas regulativas, obras,
equipamientos y servicios publicos.

- Una vez obtenida la aprobacion del Decreto, el
_ Titular debe proceder a la elaboracion de los
¢ lineamientos siguientes:
Manual  de

Reglamento
Organizacion

aprobacion,

Interno,
y Manual de
- Procedimientos y presentarlos ante las instancias
- correspondientes para su validez,
. autorizacion y publicacion.

Cuatepotzo Quiriones

Coordinadora de la Cossies.”

ex

- respectiva
" autorizacion.

Copia simple de oficio niimero
CE/MAE/OF-01-20-0005 de

. fecha siete de enero de dos mil !
- veinte dirigido al Coordinador
Social  de

del Servicio
Estudiantes de las Instituciones
de Educacion Superior, signado
por la Contralor del Ejecutivo,

mediante el cual informa el visto
. bueno del Codigo de Conducta |
- de la Coordinacion.

Copia simple de oficio nimero
CSS/AA-040/2020  de

signado

fecha
. cinco de marzo de dos mil veinte
- dirigido a la Contraloria del
- Ejecutivo,
. Coordinador Estatal, mediante el :
~cual remite la propuesta del
- Organigrama correspondiente al -
-~ ejercicio dos mil veinte para su
: revision Y

por el :

SIN TEXTO.
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15. Organigramay plantilla de personal no autorizados por Correctiva. “En cuanto a esta observacion Copia simple de oficio numero Solventada con salvedad.
las instancias correspondientes. - Se deben evidenciar las modificaciones = me permito informarle OM/RH/P/688/2019 de fecha

Causas:

Derivado de la revisién a la Estructura Organica y Plantilla de
Personal de la Coordinacion de Servicio Social de las Instituciones
de Educacion Superior, se observan las siguientes irregularidades:

El Organigrama y la plantilla de personal no se encuentran
aprobados ni autorizados por la Contraloria del Ejecutivo y

la Secretaria de Planeacion y Finanzas en coordinacion con '

la Oficialia Mayor de Gobierno.

Se detecto una discrepancia entre el organigrama y la
plantilla de personal, ya que el ciudadano José Luis Luna
Corona el cual ocupa el puesto de analista, se encuentra
dentro de la plantilla de la Coordinacién; sin embargo, no
se encuentra identificado en el organigrama, lo cual provoca
que no se tenga informacion veraz de los puestos ocupados
por el personal.

Falta de autorizacion del organigrama y la plantilla de la
Coordinacion.

Deficiencias en la vigilancia del Titular de dicha
Coordinacién al area administrativa.

Inconsistencia en la informacion presentada.
Inobservancia de la normatividad inherente para la

elaboracion de la estructura organica y la plantilla de
personal.

- de

- correspondientes que permitan identificar la
- compatibilidad de puestos ocupados y puestos
- contratados entre el organigrama y la plantilla de

personal. Posteriormente se debe tener la
autorizacion del organigrama y la plantilla por los

- entes competentes para que tengan valides.

Se debera remitir a esta Contraloria la evidencia
documental de esta recomendacion.

Promocion de responsabilidad administrativa.

. En caso de que la Coordinacion no presente la

documentacion e  informacién  para la
solventacion de la observacion dentro del plazo
los 45 dias, o bien cuando

desvirtie totalmente las conductas detectadas

como irregulares, este Organo de Control iniciara

o promoverd el procedimiento de responsabilidad

~administrativa a que haya lugar, mismo que de
conformidad con lo establecido en el articulo 112

de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando
substanciadora en el ambito de su competencia

admite el Informe de Presunta Responsabilidad

Administrativa.

la autoridad

que,
durante el periodo enero —
agosto no se habia enviado la
propuesta  de  plantilla  de
personal ni tabulador de sueldos
2019 ante la Oficialia Mayor de
Gobierno para su Autorizacion,
sin embargo, le informo que,
derivado  del  cambio  de
Coordinador  Estatal de la
COSSIES, se instruyé a la
anterior Responsable
Administrativo  para  realizar
dicho tramite, obteniendo dicha
autorizacion — en  mes  de

. septiembre del 2019.
habiéndola :
presentado, ésta no atienda, o en su caso, no

Sin embargo, tengo a bien
informarle que toda vez que se
contaba  con
gestiones pertinentes para su
actualizacion del mismo.

No omito mencionar que se han
realizado las gestiones para su

actualizacion toda vez que no se

cuenta con un Reglamento

Interior autorizado, sin

Organigramas
internos no se realizaron las

diez de octubre de dos mil
diecinueve dirigido al
Coordinador del Servicio Social
de Estudiantes de las
Instituciones Educativas,
signado por el Directora de
Recurso Humanos de la Oficialia
Mayor de Gobierno mediante el
cual autoriza la plantilla de
personal para el ejercicio dos mil
diecinueve.

Copia simple de oficio nimero
SPF/001/2020 de fecha siete de

enero de dos mil veinte dirigido :
al Titular de la Coordinacion,
dirigido por la Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Estado
cual :
remite el calendario presupuestal
y clave presupuestal para el
-~ ejercicio dos mil veinte.

de Tlaxcala mediante el

Copia simple de oficio ntimero
OM/RH/P/2020 de fecha

veintiséis de febrero de dos mil

veinte dirigido al Maestro Carlos
Cerdio Osorio Coordinador del

~ Servicio Social de Estudiantes de

Sin embargo; se debera remitir a
este Organo de Control la
evidencia documental suficiente -
de la autorizacion de su
Organigrama del ejercicio dos
mil veinte. ;
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- Efectos: No obstante, lo anterior concluidas las diligencias = embargo, se sigue trabajando - las Instituciones de Educacion
: e  Elorganigramay la plantilla de personal carecen de validez = de investigacion y realizado el analisis de los ' para que en la brevedad quede = Superior, signado por la
oficial. - hechos por la autoridad investigadora, ésta = autorizado por parte del érgano = Directora de Recursos Humanos -
e Por lo mencionado en el parrafo anterior, no se puede : determinara la existencia o inexistencia de actos . que dignamente representa.”’ ~de la Oficialia Mayor de
verificar la veracidad, debido a que no se cuanta con la | u omisiones que la ley sefiala como falta Gobierno, mediante el cual
informacion correspondiente. administrativa y, en caso de que no encontrarse - informa la autorizacion de la :
e Debido a que no se tienen definidos los puestos, existe = ¢lementos suficientes para demostrar la existencia plantilla de personal para el
personal que no desarrolla sus funciones de forma correcta. = de la infraccion y la presunta responsabilidad del - gjercicio dos mil veinte. ;
infractor, emitira un acuerdo de conclusion y -

Fundamento legal: archivo del expediente de conformidad con lo Copia simple de oficio numero
e Articulos 28 fraccién VIII y 30 fraccion V de la Ley de = ¢stablecido en el articulo 100 de la Ley de la - CSS/AA-040/2020  de  fecha |
Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala. materia. cinco de marzo dirigido a la
e Articulos 42 Fraccion Il y 13 fraccion 1 del Acuerdo que Contraloria  del  Ejecutivo |
establece los Lineamientos y Politicas Generales del - signado P el ftitular de la
ejercicio del gasto publico dos mil diecinueve. ) Cogr'dlnamon, m.edla.n'te el cual -

e Apartado I.1 del Manual de Normas y Procedimientos de la e . solicita la autorizacién de los | SIN TEXTO.

Oficialia Mayor de Gobierno.

Responsabilidades Administrativas.

Articulos 56 y 57 del presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve.

Articulos 6 y 7 fracciones Iy II de la Ley General de ©'8anigrama

- Debido a la importancia de la funcionalidad de un
estructurado vy :
. actualizado como un instrumento administrativo
- de control para la Coordinacion, asi como la

debidamente

actualizacion de la plantilla de personal, la

- Responsable Administrativo de la Coordinacién
- debera hacer las modificaciones correspondientes
- a dichos
- mantenerlos actualizados y someterlos de manera -
. oportuna a la autorizacion ante las instancias
- competentes.

documentos con la finalidad de

documentos:

- Copia simple de oficio niimero |
CE/DMAT/OF-03-20/277  de
fecha trece de marzo de dos mil
veinte dirigido al titular de la
- Coordinacion, signado por la
Ejecutivo,

Contralor del
mediante el cual solicita una
reunion de trabajo con personal
de la Coordinacién para tratar

Presupuesto, -
. Plantilla de personal y propuesta
de organigrama '
- correspondientes al ejercicio dos

mil veinte. E

todos
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SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO . . OFICIO DE ORDEN DE 5 . : fe i . ”
Ao ENERO — JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. AUDTTORI A CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 44 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
las inconsistencias detectadas en
la solicitud de autorizacion de
documentos requeridos en el
oficio anterior.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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16. Expedientes de personal incompletos. Correctiva. “En cuanto a esta observacionle | Copia simple de expediente Solventada.
Corresponde al éarea administrativa de la = informo que, derivado del = documental del Licenciado

Causas:

: Efectos:

Antecedentes
Documento que Acredite Grado de estudios.
Cedula analitica nimero catorce.

De acuerdo a la revisién de los expedientes del personal de la
. Coordinacion de Servicio Social de las Instituciones de Educacién
- Superior se detecté que la integracion de los expedientes del personal,
carece de documentacion tal como: Acta de Nacimiento, Curriculum
Vitae, Constancia de Radicacion, Cartilla del Servicio Militar
Nacional (Hombres), Clave Unica de Registro de Poblacion, Cartas
Recomendacion, Constancia de No Inhabilitado, Constancia de
Contrato y : Control la evidencia documental suficiente que
~ acredite la correcta integracion de los expedientes
- observados.

no Penales, Certificado Médico,

Inconsistencias en los expedientes ya que no cuentan con la
documentacion necesaria del personal.

Los nombramientos anexos en los expedientes del personal
no cubren los requisitos minimos.

Falta de atencion en la integracion de expedientes en la
contratacion de personal por parte del Area Administrativa.

La falta de expedientes, impide conocer si los puestos
ocupados por el personal corresponden a su perfil
académico; asimismo si el personal cuenta con las
capacidades técnicas y/o profesionales que cumplan el
objetivo de los puestos a desempefiar en la Coordinacion.
Limitacion en la informacion personal.

Se desconoce si el personal sc encuentra facultado para ¢l
desempefio de sus funciones.

- desvirtiie totalmente

Coordinacion solicitar al personal de manera
escrita  la documentacion faltante en los
expedientes para su correcta integracion, con la
finalidad de que en lo sucesivo no sean motivo de
observancia.

Asi mismo se debera remitir a este Organo de

Promocién de responsabilidad administrativa.
En caso de que la Coordinacion no presente la

~documentaciéon e informacion  para la
solventacion de la observacion dentro del plazo
~de los 45 dias, o bien cuando habiéndola

- presentado, ésta no atienda, o en su caso, no
las conductas detectadas
- como irregulares, este Organo de Control iniciara
- o promovera el procedimiento de responsabilidad
administrativa a que haya lugar, mismo que de
- conformidad con lo establecido en el articulo 112

de la Ley General
Administrativas,

de Responsabilidades
inicia cuando la autoridad

* substanciadora en el ambito de su competencia
- admite el Informe de Presunta Responsabilidad

Administrativa.

cambio de Coordinador Estatal
de COSSIES el personal cuya
cedula anexa en el numeral
catorce ya hno se encuentra

¢ laborando en esta Coordinacion,
. por lo

cual tengo a bien
comentarle que, no se cuentan

con los  faltantes a la
documentacion en dichos
expedientes.

Sin embargo, tengo a bien
- informale que, el Lic. Victor

Hugo Ledon Tzompanti unico
elemento que sigue laborando en

esta Coordinacion, ya cuenta

con su expediente completo y del
cual se anexa a continuacion.”

Victor Hugo Ledn Tzompantzi.

. observado

Toda vez que el personal faltante
ha terminado la
relacion laboral con la
Coordinacion.
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COORDINADOR DE SERVICIO
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DE INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR.

CSS/AA-046/2020.

AUDITORIA NUMERO:

AIC/19-02.

Pagina 46 de 48.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION

ARGUMENTO.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

‘Fundamento legal:

Articulo 46 Fraccion IX de la Ley Laboral de Servidores
Publicos.

Estado de Tlaxcala y sus municipios.

Apartado 2.1 y VIII del Manual de Normas 'y
Procedimientos de la Oficialia Mayor de Gobierno.
Articulos 6 y 7 fracciones 1y II de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

- No obstante, lo anterior concluidas las diligencias
~de investigacion y realizado el analisis de los
- hechos por la autoridad investigadora, ésta
Articulo 294 Fraccién V del Cédigo Financiero para el |
. u omisiones que la ley sefiala como falta
- administrativa y, en caso de que no encontrarse
~elementos suficientes para demostrar la existencia |
de la infraccion y la presunta responsabilidad del
infractor, emitira un acuerdo de conclusién y
~archivo del expediente de conformidad con lo
. establecido en el articulo 100 de la Ley de la

determinara la existencia o inexistencia de actos

materia.

. Preventiva. ,
. Corresponde al Titular en coordinaciéon con el .

area administrativa de la Coordinacién, verificar

- que el personal de nuevo ingreso cumpla con el -
perfil y los requisitos necesarios e indispensable -
para el desarrollo de sus funciones, de tal manera '
en lo sucesivo el reclutamiento y contratacion de -
personal deberd intervenir, vigilar e integrar el

expediente documental del personal a contratar,
con la finalidad de minimizar la recurrencia en los
hechos observados.

SIN TEXTO. SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

Qj




CONS’
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2617-2021

s

CONTRALORIA

RUIR Y CRECER JUNTOS | DEL EJECUTIVO

COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE RESULTADOS FINALES.

COORDINADOR DE SERVICIO

. DE ESTUDIANTES DE LAS REMITE PROPUESTA DE =~ MAESTRO CARLOS . SOCIAL DE ESTUDIANTES 1 i 3 3
B INSTITUCIONES DE EDUCACION SOLVENTACION: CERDIO OSORIO. LA DE INSTITUCIONES DE EDUCACION AUDITORLA NUMERC: gl
SUPERIOR. SUPERIOR.
PERIODO s OFICIO DE ORDEN DE - . . : i . - s L
REVISADO: ENERO - JUNIO DOS MIL DIECINUEVE. AUDITORIA- CE/DSFCA/CA/19/07-1851. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-046/2020. Pagina 47 de 48.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
17. Deficiente control de asistencia de labores del personal. = Correctiva. “En cuanto a esta observacion : Copia simple de controles de No solventada.

Causas:

Efectos:

De acuerdo a la revision del libro de registro de asistencia del
personal de confianza y del personal comisionado que fueron
presentados por la Coordinacion de Servicio Social de
Instituciones de Educacion Superior se observa lo siguiente:

las

En el libro de registro de asistencia se observa que es
requisitado por una misma persona.

El registro de horario de la jornada laboral es exacto ya que
no existen retardos.

El libro de asistencias no esta autorizado por la Titular de la
Coordinacion.

Deficiencias en la supervision y vigilancia del registro de
asistencia.

No se tiene implementado un sistema electronico
actualizado como lo es un reloj checador para el control del
registro de asistencia.

No se tiene asignado al personal encargado de resguardar y
custodiar los libros de registro de asistencia.

No se tiene veracidad en la informacion.

La informacion de asistencia puede ser manipulada muy
facilmente.

Los descuentos al personal por las faltas no son aplicados.
La jornada laboral no se esta cubriendo al 100% lo cual
implica que el personal no cumpla con los objetivos
planteados por la Coordinacion.

~de la
- Administrativas,
- substanciadora en el ambito de su competencia
- admite el Informe de Presunta Responsabilidad -
- Administrativa.

Se debera remitir a este Organo de Control la -
evidencia suficiente y competente que acredite
que actualmente se estda implementando un
adecuado control de asistencia del personal, asi :

como la aplicacion los descuentos al personal que
sea acreedor a los mismos.

Promocion de responsabilidad administrativa.
documentacion e informacion  para la
solventacion de la observacion dentro del plazo

de los 45 dias,

desvirtie totalmente

de
inicia cuando la

Ley General

" No obstante, lo anterior concluidas las diligencias A
. de investigacion y realizado el andlisis de los
investicadora, ésta -
. determinara la existencia o inexistencia de actos

hechos por la autoridad

- ejercicio  fiscal
- contaba con dicho recurso.”
o bien cuando habiéndola
presentado, ésta no atienda, o en su caso, no
las conductas detectadas
como irregulares, este Organo de Control iniciara -
o promoverd el procedimiento de responsabilidad .
administrativa a que haya lugar, mismo que de °
conformidad con lo establecido en el articulo 112
Responsabilidades
autoridad -

tengo a bien informarle que,
derivado de la revision a la
informacion que guarda en esta
Coordinacion se implementaron

- registros de entradas y salidas de
- personal en formatos Excel, sin
~embargo, no omito mencionar
Cque en lo
- comprard un reloj digital y se
- implementard como medio de
En caso de que la Coordinacién no presente la

subsecuente  se

verificacion, toda vez que en el
2019 no  se

asistencia de fechas dos de
septiembre, uno de octubre, uno
de noviembre y dos de diciembre
del ejercicio dos mil diecinueve.

Toda vez que la documentacion
presentada como propuesta de |
solventacion evidencia que los |
métodos de control para el
registro de asistencia siguen
siendo los mismos que fueron |

observados en el periodo
comprendido del mes de enero al
mes de junio de dos mil
diecinueve.
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OBSERVACIONES. RECOMENDACION ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
Fundamento legal: - u omisiones que la ley sefiala como falta

- administrativa y, en caso de que no encontrarse

e Articulo 19y 48 fraccion V de la Ley Laboral de Servidores = elementos suficientes para demostrar la existencia

Publicos. .~ de la infraccion y la presunta responsabilidad del
o Lineamientos para el control de asistencias del Manual de  infractor, emitira un acuerdo de conclusion y

Normas y Procedimientos de la Oficialia Mayor de = archivo del expediente de conformidad con lo

Gobierno. establecido en el articulo 100 de la Ley de la
e  Articulos 294 fraccion V y 297 del Cdodigo Financiero para materia.

el Estado de Tlaxcala y sus municipios. |
e Articulos 6 y 7 fracciones [ y Il de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

Preventiva.
- Se debera implementar las medidas de control
* necesarias para garantizar el total cumplimiento
~de las disposiciones aplicables en materia de SIN TEXTO. , SIN TEXTO. SIN TEXTO.
_ jornada laboral de los trabajadores, con la

finalidad de fomentar en el personal el desarrollo
- de las buenas costumbres dentro de su servicioy

cumplir con las obligaciones que les impongan las
- condiciones generales de trabajo aprobadas por la -
- Coordinacion.

@’
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SEP -COSSIES Asunto: Se remite.‘:,lictamen de propuesta de
ADMINISTRATIVA Solventaciin.

NN ) g ; 10 :Se A#.
‘f\ \_ ) e cona posimatansiva.
3\
MAESTRO CARLOS CERDIO OSORIO .
dOORDINADOR GENERAL DE LA. COORDINACION DE-SERVICIO SOCIAL-DE
STUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

RESENTE.

CE/DSFCA/CA/21/04-0482.
Tblo Apetatitlan, Tlaxcala, a 16 de abril de 2021.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones IL, III, IV y V del Decreto que
crea a la Contraloria del Ejecutivo como Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito al
Despacho del Gobernador; en alcance a los articulos 2, 4 fraccién I, 8, 9 fracciones X, XI y XIII,
11 fracciones XIV y XXII, 12 inciso a) y 13 fraccién IX del Reglamento Interior de la Contraloria
del Ejecutivo y en atencion al oficio nimero CSS/AA-017/2021 recibido en este Organo de
Control el dia once de marzo de dos mil veintiuno, mediante el cual remite propuesta de
solventacion a las observaciones determinadas en la Auditoria Interna de Cumplimiento nimero
AIC/19-02 practicada a la Coordinacién de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de
Educacion Superior, que usted dignamente dirige, por el periodo comprendido del primero de

julio al treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve.

Al respecto, le comunico que, una vez analizados los argumentos y pruebas presentadas en el
oficio de referencia, se remite el dictamen de solventacién y un anexc de cédulas de seguimiento,
donde se concluye que dos de las once observaciones han sido solventadas, una fue solventada
con salvedad y ocho observaciones no fueron solventadas, toda vez que ofrecié argumentos y
pruebas que fueron insuficientes para solventarlas, mismas que se describen en la cédula de

resultados finales en anexo Unico.

Ex Rancho la Aguanaja S/N San Pablo Apetatitlan Tlaxcala
Tel. 246 465 09 00 extensiones 2113 y 2114 12



Sin otro particular por el momento, agradezco la atencion al presente.

CONTADOR PUBLICO MARIA MARICEE&&%;E ) Alﬁﬁﬁ‘éﬁ]zz
CONTRALOR DEL EJECUEEVOI DELEJECUTIO

C.CP Licenciada en Contaduria Publica Araceli Nava Maldonado. Responsable Administrativa de la Coordinacion de Servicio Social de
Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior. Para su conocimiento.
GCP Licenciado en Contaduria Publica Jorge Lopez Marquez. Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria de la Contraloria

del Ejecutivo. Mismo fin.
GCP Archivo.

J LM@S_/
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AREA AD&!? zSTF%ATh,A
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones II, III, IV y V del Decreto que crea a la Contraloria del Ejecutivo como un

Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito al Despacho del Gobernador; 2, 4 fraccién II, 11 fracciones I, XIV y XXIL, 12 inciso a)yl13
fracciones 11, III, IV, VIIT y IX del Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo y con relacion a la Auditoria Interna de Cumplimiento,
practicada a la Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior, con el objeto de verificar la eficiencia
en la asignacion y utilizacion de los recursos financieros, humanos y materiales; evaluar si los sistemas de control interno, procesos operativos,
contables, presupuestales y programéticos cumplen en todos los aspectos significativos con el marco normativo establecido, que permitan
prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia en la consecucion de los objetivos del Programa Operativo Anual,
promoviendo asi la transparencia y rendicion de cuentas, correspondientes a las operaciones realizadas en el periodo comprendido del primero
de julio al treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve, efectuada por este Organo de Control, mediante oficio de orden de auditoria
numero CE/DSFCA/CA/19/07-1851 y Acta de Inicio de la Auditoria Interna de Cumplimiento nimero AIC/19-02, de fecha treinta y uno de
julio de dos mil diecinueve respectivamente, le informo que una vez analizados los argumentos y pruebas presentadas por el Coordinador
General de la Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior, como propuesta de solventacion a

las observaciones determinadas en el informe de resultados de la Auditoria Interna de Cumplimiento referida, se resuelve lo siguiente:

De la revision efectuada a las operaciones realizadas en el periodo comprendido del primero de julio al treinta y uno de diciembre de dos mil
diecinueve, se determinaron en el informe de resultados de auditoria un total de once observaciones, de las cuales ocho son de caracter finan-

ciero y tres de tipo administrativo. &\ -
!
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Con oficio ntimero CSS/AA-017/2021 recibido en este Organo de Control el dia once de marzo de dos mil veintiuno, mediante el cual adjunta
documentacion comprobatoria como propuesta de solventacion presentada por el Maestro Carlos Cerdio Osorio Coordinador de la
Coordinacion del Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior, donde se resuelve que dos observaciones han sido
solventadas, una observacion ha sido solventada con salvedad y ocho observaciones no ha sido solventadas, toda vez que ofrecid argumentos
y pruebas que fueron insuficientes para solventarlas, ya que los documentos presentados no acreditan fehacientemente las acciones correctivas

planteadas en el informe sefialado y que se describen en la cédula de resultados finales en anexo tinico.

Las observaciones no solventadas se describen a continuacion: La primera se refiere al soporte documental, correspondientes al registro de las
operaciones realizadas por la Coordinacion durante los meses de julio a diciembre de dos mil diecinueve, se observa la cantidad de $13,179.59
(trece mil ciento setenta y nueve pesos 59/100 Moneda Nacional) por concepto de retencion de Impuesto Sobre la Renta, toda vez que no
presentd documentacion comprobatoria del entero de la retencién ante la Secretaria de Planeacién y Finanzas; la segunda es derivado del
analisis a los estados de cuenta, pdlizas cheque y egresos, se observa que se realizan pagos por la cantidad de $36,999.78 (treinta y seis mil
novecientos noventa y nueve pesos 78/100 Moneda Nacional), los cuales no cuentan con documentacion comprobatoria y justificativa, de las
polizas cheque, seis de ellas no cuentan con: cotizaciones, descripcion de los trabajos o servicios contratados, evidencia fotografica y el destino
de los materiales por un importe de $21,000.00 (veintitin mil pesos 00/100 Moneda Nacional), los pagos realizados a la trabajadora Krisda
Ivette Martinez Gémez por concepto de gastos médicos, no cuentan con la documentaciéon comprobatoria por un importe de $1,750.00 (mil
setecientos cincuenta pesos 00/100 Moneda Nacional), las erogaciones realizadas por concepto de reparacion de lineas telefonicas con la N\

Prestadora de Servicios Josrah, S.A de C.V, por la cantidad de $1,500.00 (mil quinientos pesos 00/100 Moneda Nacional), no cuentan con\n

&
.

N e

documentacion comprobatoria, la partida de “Productos alimenticios para personas”, se detectaron erogaciones por $12,000.00 (doce mil pesos .
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ANEXO DE OFICIO: CE/DSFCA/CA/21/04-0482.

00/100 Moneda Nacional) las cuales no cuentan con documentacién comprobatoria, que justifique el gasto efectuado; la tercera refiere a los
pagos realizados a los beneficiarios David Roberto Celis Rubio y Maria Margarita Paredes Flores por la cantidad total de $8,000.00 (ocho mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) toda vez que presentan el mismo Registro Federal de Contribuyente y domicilio fiscal; cabe mencionar que
las polizas no cuentan con documentacion comprobatoria; la cuarta hace referencia a las bitdcoras de comprobacion ya que tienen
inconsistencias en el registro de dias inhdbiles, cabe mencionar que se realizé el suministro de combustible de vehiculos no oficiales, por la
cantidad de $21,900.00 (veintitin mil novecientos pesos 00/100 Moneda Nacional); la quinta corresponde al libro de asistencias toda vez que
no estd autorizado por la antes Titular de la Coordinacién en el mes de agosto, aunado a lo anterior no se encontraron registros de asistencia
del primero de julio al 22 de agosto de dos mil diecinueve; la sexta refiere al registro contable de las ministraciones a la cuenta contable 5310
“Participaciones” (gasto), es decir que no hay un registro donde se vea reflejada la correccion, toda vez que de julio a diciembre ya se encuentra
el registro a la cuenta correspondiente 4200 “Participaciones, aportaciones, transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas™; la séptima
corresponde al Estado de Situacion Financiera y auxiliares contables, existe una diferencia, entre el resultado de ejercicios anteriores y del
ejercicio con el saldo que se tiene en la cuenta de Bancos, y la octava refiere al registro contable incorrecto de la baja del automévil Nissan

con placas XVN-6288 modelo 2014, afectando la cuenta de “Cambios por errores contables”.

Por lo que debera girar sus instrucciones a quien corresponda con el fin de instaurar las medidas correspondientes para ser atendida, y resuelta

QY
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Manifestando lo anterior, se emite el presente Dictamen, en las oficinas de la Contraloria del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala, sito en Ex

Rancho La Aguanaja sin nimero San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, el dia dieciséis de abril de dos mil veintiuno.

LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA JORGE LOPEZ MARQUEZ.
DIRECTOR DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA PROFESIONAL /22§3298.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 1 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS. [

RESOLUCION. ]

Incumplimiento de Disposiciones Federales en Materia Fiscal.

Del andlisis realizado a las pdlizas cheque con su respectivo
soporte documental, correspondientes al registro de las operaciones
realizadas por la Coordinacion durante los meses de julio a
diciembre de dos mil diecinueve, se observa la cantidad de
$13,179.59 (trece mil ciento setenta y nueve pesos 59/100 Moneda
Nacional) por concepto de retencion de Impuesto Sobre la Renta,
toda vez que no presentd documentacion comprobatoria del entero
de la retencién ante la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas de
acuerdo a lo establecido en la normatividad inherente; asi mismo
el pago irregular de los impuestos retenidos es causa de multas y
recargos mismos que debera ser a cargo del personal responsable
del pago de impuestos retenidos.

Cédula analitica nimero uno.

Causas:

e Inobservancia de
Coordinacion.

e Falta de supervision en el desarrollo de las tareas
asignadas a los servidores publicos que integran a la
Coordinacion.

e Los servidores puiblicos no estan
cumplimiento de las responsabilidades

las obligaciones a cargo de la

realizando el

Correctiva.

Debera remitir a este Organo de Control la
documentacion comprobatoria del pago del
Impuesto sobre la Renta.

Promocion de
administrativa.

responsabilidad

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacién para la
solventacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como 1rregulares
este  Organo de Control iniciard o
promovera el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando la autoridad
substanciadora en el ambito de su
competencia admite el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa.

No obstante lo anterior, concluidas las
diligencias de investigacién y realizado el

En lo que respecta a esta
observacion le informo que durante
el periodo comprendido del 01 de

enero al 01 de septiembre del
ejercicio fiscal 2019 las
contribuciones federales se

enteraban de manera extemporanea,
y que derivado del cambio en la
Coordinacion de la COSSIES se
regularon dichos pagos.

Se solicitdé con numero de oficio
CSS/AA-104/2020 a la Secretaria de
Planeacion y Finanzas la
documentacion comprobatoria del
pago de las Contribuciones a cargo

de esta Coordinacion y se recibio

por parte de la Direccion de
Contabilidad ~ Gubernamental vy
Coordinacion Hacendaria dicha

informacién con niimero de oficio
D.C.G.C.H.1328/2020, en el cual se
adjunta copia fotostatica de la
comprobacioén soporte que ampara
las retenciones del Impuesto Sobre
la Renta por concepto de sueldos y

Se presentan copias de
los  oficios  nimero
CSS/AA-104/2020 y
D.C.G.C.H.1328/2020,

adjuntando las
declaraciones mensuales
y los comprobantes de
pago de contribuciones
del periodo comprendido
de septiembre a
diciembre de dos mil

No solventada.

Los  argumentos vy
evidencia documental
presentada no  son
suficientes para
solventar.

Toda vez que no se
adjuntan los
comprobantes del gasto
erogado por la

diecinueve, para su | Coordinacion hacia la
solventacion. Secretaria de Finanzas.
GOBIERNO DEL ESTADO

DE TLA)< CALA

AREA ADMINISTRATIVA

=

70,50 s W
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

EDUCACION SUPERIOR.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021. .

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERTODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 2 de 32.

Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve.
e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. | PRUEBAS.
analisis de los hechos por la autoridad | salarios del Poder Ejecutivo por el
Efectos: investigadora,  ésta  determinard la periodo septiembre-diciembre de
existencia o inexistencia de actos u 2019.
e Incumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de | omisiones que la ley sefiala como falta
Impuesto Sobre la Renta. administrativa y, en caso de que no
e No serealiza la contribucion al Estado de manera oportuna de S el‘ement‘os suf?1c1ente.s’ para
.. demostrar la existencia de la infraccion y la
acuerdo a la normatividad. presunta responsabilidad del infractor,
emitird un acuerdo de conclusion y archivo
Fundamento legal: del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
e Articulo 96 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta. la materia.
e Articulos 297 y 302 del Codigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus municipios. Preventiva.
e Articulo 159 del Presupuesto de Egresos del Estado de Corresponde = I respensable SIN TEXTO

administrativa de la Coordinacion las
funciones de calcular, retener y enterar el
Impuesto Sobre la Renta correspondiente a
la prestacion de un servicio personal
subordinado, asi como vigilar que los
pagos de impuestos se realicen de manera
oportuna  evitando el pago de
actualizaciones, recargos y/o multas por
pagos extemporaneos.

RESOLUCION.

]

SIN TEXTO
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 3 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

l

RESOLUCION. ]

Operaciones Contables y Presupuestarias Realizadas sin
contar con la documentacion comprobatoria y justificativa.

Del anlisis realizado de los estados de cuenta, pdlizas de cheque y
egresos, asi como su documentacion comprobatoria generadas por
el registro de las operaciones realizadas por la Coordinacion
durante el periodo comprendido de los meses de julio a diciembre
de dos mil diecinueve, fueron detectadas las
irregularidades:

siguientes

I. Del andlisis del estado de cuenta del banco BBVA Bancomer de
la cuenta nimero 0142455978 de los meses de julio y octubre de
dos mil diecinueve, se observan cargos realizados por la cantidad
de $36,999.78 (treinta y seis mil novecientos noventa y nueve
pesos 78/100 Moneda Nacional), toda vez que dichos retiros no
cuentan con la documentacion comprobatoria y justificativa.

Cédula analitica naimero dos.

II. Polizas de registro de operaciones, no cuentan con la
documentacion suficiente 'y competente que acredite las
erogaciones realizadas tales como: cotizaciones, descripcién de los
trabajos o servicios contratados, evidencia fotografica de los
entregables, destino y fin de los materiales y suministros, entre
otros, de igual manera no se anexan facturas originales con su

A . ' . todas las erogaciones realizadas. Coordinacitn. L
comprobacion correspondiente sumando la cantidad total de v b I tacion faltant Q
$21,000.00 (veintitin mil pesos 00/100 Moneda Nacional). Rreseriarla dosdmeniacion faltanie \T/

de acuerdo al estado de cuenta cada )
uno de los retiros que se efectuaron en ~—

Correctiva.

Se deberd remitir a este Organo de Control
lo siguiente:

La justificacion suficiente que
acredite los motivos que dieron
origen a las erogaciones realizadas.
Presentar la evidencia fotografica de
la  recepcion de los bienes,
suministros y productos adquiridos.
Presentar las invitaciones a eventos,
objetivo de los eventos realizados,
personal invitado, lugar y fecha de los
eventos y evidencia fotografica de los
eventos.

Presentar facturas
correspondientes.

Las recetas legibles de los gastos
médicos pagados y la justificacion de
fechas de la factura y receta médica.
La justificacion suficiente de los
trabajos realizados en la contratacion
de los servicios para mantenimiento a
las lineas telefonicas.
Cotizaciones correspondientes

originales

de

L.- En cuanto a este punto le informo
que en el mes de octubre 2019 no se
realizaron movimientos en el estado
de cuenta por parte del actual
Coordinador ya que en ese momento
se estaba realizando la cancelacion
de la cuenta bancaria 0142455978
de BBVA Bancomer derivado del
cambio de Coordinador y se
instruyé a la Lic. Maria Fernanda
Barragan Vézquez anterior
responsable  administrativo  para
realizar los tramites pertinentes, en
el cual se observo que se tenian
cheques en transito correspondiente
a los pagos de impuestos estatales y
federales  correspondientes  al
periodo enero — agosto del mismo
ejercicio y que a la fecha no se
habian pagado, cabe aclarar que en
el estado de cuenta correspondiente
al mes de octubre se reflejo el cobro

de tales impuestos de manera
extemporanea y que no
corresponden  a la actual

La Coordinacion remite
las siguientes pruebas
por numeral:

I.- Copia del estado de
cuenta correspondiente
al mes de octubre, asi

como copias de los
cheques emitidos con
fechas retroactivas y

cobrados en el mes de
octubre, asi también el
oficio dirigido a la
Directora de Recursos
Humanos de Oficialia
Mayor de Gobierno del
Estado de Tlaxcala.

IL, IIL, IV y V.- No se
envia informacién para
su solventacion.

No Solventada.

Falta anexar evidencia

de  los siguientes
cheques del mes de
julio:  Ch. 3290, Ch.
3291, Ch. 3292 y Ch.
3293, en el primer
punto.

Para los puntos II, I,
IV y V, no se presenta
ninguna evidencia.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINAC[ON DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 4 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

Cédula analitica nimero tres.

ITI. Se observan los pagos realizados al trabajador Krisda Ivette
Martinez Gémez con nombramiento de confianza y puesto de Jefe
de Seccidn, por concepto de gastos médicos; toda vez que, presenta
receta médica con fecha dieciséis de julio y factura con fecha 13 de
julio del dos mil diecinueve, asimismo solo se presenta la factura
de medicamentos como comprobacion de los pagos realizados,
omitiendo presentar la receta médica vigente donde se precise de
manera clara y legible el nombre, Registro Federal de
Contribuyente, y cédula profesional del médico que realizo la
atencion al paciente, datos generales del paciente, lugar y fecha,
diagnostico, dosis, via de administracion y tiempo de duracién del
tratamiento, tal como lo establecen los lineamientos para la
autorizacion del gasto médico, los pagos realizados bajo este
concepto ascienden a la cantidad de $ 1,750.00 (mil setecientos
cincuenta pesos 00/100 Moneda Nacional).

Cédula analitica niimero cuatro.

IV. Se observan erogaciones realizadas por concepto de pago de
“Multiservicios”, (Prestadora de Servicios Josrah, Sociedad
Andnima de Capital Variable) toda vez que la factura sefiala que el
servicio es proporcionado a las lineas telefonicas de la
Coordinacion; sin embargo, no se cuenta con un documento que
describan los trabajos realizados, de igual manera se desconoce el
motivo por el cual fueron contratados los servicios externos
siendo que la compaiiia telefonica contratada es responsable directa
del mantenimiento y servicio de las lineas, la cantidad observada

los meses de julio y octubre del afio
dos mil diecinueve.
De lo contrario se deberd realizar el
reintegro de los importes observados.

Promocion de
administrativa.

responsabilidad

En caso de que la Coordinacién no presente
la documentacion e informacién para la
solventacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie

totalmente las conductas detectadas como
irregulares, este Org_ano de Control iniciara
o promoverd el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando la autoridad
substanciadora en el 4mbito de su
competencia admite el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa.

No obstante, lo anterior concluidas las
diligencias de investigacion y realizado el

IL- En cuanto a este numeral le
informo tanto las facturas como la
comprobacién del gasto erogado
proporcionados al personal que
dignamente representa y que guarda
en el archivo de esta coordinacion es
lo tGnico que se encuentra a
disposicion, mismo que fue
entregado por la administracion
saliente y que no se cuenta con
informacion adicional a la misma.
Dando lugar al Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa que
se considere por parte del Organo de
Control que dignamente representa.

IIL- En cuanto a este numeral le
informo que una vez revisada la
documentacion original que guarda
en el archivo de esta coordinacion
no cuenta con informacion adicional
a la ya proporcionada al personal a
su digno cargo. Dando lugar al
Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa que se considere por
parte del Organo de Control que
dignamente representa.

SIN TEXTO

RESOLUCION.

]

SIN TEXTO

~——-"
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 5 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

1]

por el pago de “multiservicios” corresponde a la cantidad de
$1,500.00 (mil quinientos pesos 00/100 Moneda Nacional).

Cédula analitica nimero cinco.

V. Del analisis a la partida 2201 “Productos alimenticios para
personas”, se observa la cantidad de $12,000.00 (doce mil pesos
00/100 Moneda Nacional), toda vez que dichas erogaciones no
cuentan con la justificacion suficiente que acredite el motivo por el
cual fueron realizadas compras de productos como: refrescos, cajas
de galletas, Coffe break y sustituto de crema, no proporciona
evidencia de los eventos realizados ni la lista de asistencia de los
participantes, no anexa evidencia fotografica de la entrega de los
productos, ni se proporcionan las cotizaciones correspondientes
desconociendo si las adquisiciones de los productos fueron
realizadas en apego a los criterios de austeridad.

Cédula analitica namero seis.

Causas:

e Deficiencias en la integracion de la documentacion
comprobatoria.

e No se realiza supervision al personal en el desarrollo de las
tareas asignadas.

e EI personal encargado de la integracion de la
documentacién comprobatoria desconoce los criterios
establecidos en la normatividad inherente.

analisis de los hechos por la autoridad
investigadora, ésta  determinara la
existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no
encontrarse elementos  suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitira un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

Preventiva.

Corresponde a la Titular de la
Coordinacion implementar los
mecanismos necesarios que permitan
supervisar al personal a su cargo de manera
efectiva, con la finalidad de verificar que
los procedimientos, tareas y
responsabilidades asignadas al personal
sean ejecutadas en apego a los preceptos
establecidos

De igual manera sera responsabilidad de la
Responsable ~ Administrativa de la
Coordinacion vigilar que los documentos
presentados como comprobacién de las

IV.- En cuanto a este numeral le
informo que una vez revisada la
documentacioén original que guarda
en el archivo de esta coordinacion
no cuenta con informacion adicional
a la ya proporcionada al personal a
su digno cargo. Dando lugar al
Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa que se considere por
parte del Organo de Control que
dignamente representa.

V.- En cuanto a este numeral le
informo que una vez revisada la
documentacion original que guarda
en el archivo de esta coordinacion
no cuenta con informacion adicional
a la ya proporcionada al personal a
su digno cargo. Dando lugar al
Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa que se considere por
parte del Organo de Control que
dignamente representa.

SIN TEXTO

SIN TEXTO
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OBSERVACIONES. | RECOMENDA CIONES. [ ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. ]
-

e Falta de cuidado, diligencia y responsabilidad en los | erogaciones realizadas cumpla con los
trabajos desarrollados por el personal de la Coordinacién. | principios de suficiencia, competencia y

oportunidad.
Efectos:
e Incorrecto ejercicio de los recursos financieros asignados
a la Coordinacion.
e La informaciéon proporcionada correspondiente al
gjercicio de los recursos transferidos a la Coordinacion
carece de utilidad, confiabilidad y oportunidad.
e Limita el alcance de la auditoria, toda vez que no se puede
tener la certeza de que las erogaciones realizadas se
encuentren bajo los criterios de austeridad y racionalidad. SIN TEXTO SIN TEXTO SIN TEXTO

Fundamento legal:

e Articulos 42, 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

e Articulo 309 del Coédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus municipios.

o Articulos 119 fraccion VII y137 del Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal
2019.

e Articulos 6y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
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OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. ]

Documentacion comprobatoria poco confiable

De la revision realizada a las polizas de egresos y polizas cheque
generadas por el registro de las operaciones realizadas por la
Coordinacion en el periodo comprendido del primero de julio al
treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve se observan los
pagos realizados a los beneficiarios David Roberto Celis Rubio y
Maria Margarita Paredes Flores por la cantidad total de $8,000.00
(ocho mil pesos 00/100 Moneda Nacional), toda vez que en la
comprobacion fueron detectadas las siguientes irregularidades:

I. Las facturas emitidas por el proveedor David Roberto Celis
Rubio corresponden a mantenimiento de equipo de transporte y
Maria Margarita Paredes Flores corresponden a mantenimiento de
equipo de transporte de los cuales fueron identificados con los
mismos domicilios fiscales y registros federales de contribuyentes
iguales tal y como se describe en la

Cédula analitica nimero siete.

I1. Los domicilios fiscales de los proveedores observados no fueron
localizados de acuerdo a la busqueda personal y a través de la
herramienta electronica Google Maps, como se muestra en la

Cédula analitica nimero ocho.

ITI. Las polizas pagadas a los proveedores no cuentan con la
evidencia documental suficiente como lo son: las cotizaciones,

Correctiva.

Se debera presentar en este Organo de
Control la evidencia documental suficiente
que acredite los mismos domicilios fiscales
y registros federales de contribuyentes
iguales, asi como la existencia de los
establecimientos comerciales.

De igual manera deberd presentar la
evidencia documental suficiente como lo
son: las cotizaciones, evidencia fotografica
de los trabajos realizados, descripcidn
detallada de los trabajos y bitacoras
correspondientes.

Se debera remitir la evidencia documental
que acredite las compras y servicios por el
proveedor Carlos César Xochipiltecatl.

De lo contrario se debera se realizar el
reintegro de la cantidad observada.
Promocion de
administrativa.

En caso de que la Coordinacién no presente
la documentacion e informacién para la
solventacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o

responsabilidad

I, Il y IIl.- En cuanto a esta
observacion le informo que de
acuerdo a los documentos oficiales y
originales que guardan en esta
Coordinacion, en efecto, se detectd
que el RFC PAFM830321U2A
corresponde al proveedor Maria
Margarita Paredes Flores y que se
encuentra vigente en el Registro
Federal de Contribuyentes y que el
CDFI con namero interno 29 se
encuentra vigente sin
documentacion comprobatoria
adicional a proporcionar, en lo que
respecta al proveedor David Roberto
Celis Rubio el RFC que se muestra
en la factura con nimero 16 es
incorrecto  ya que el RFC
corresponde a la C. Maria Margarita
Paredes Flores y que a la fecha dicho
CFDI se encuentra en estatus
CANCELADO. Dando lugar al
Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa que se considere por
parte del Organo de Control que
dignamente representa.

Para los I, II y III
presentan copias de las

facturas emitidas con
RFC
PAFMS830321U2A, asi

como la verificacién de
CFDI emitida por el

Servicio de
Administracion
Tributaria a la fecha de
solventacion.

Cabe mencionar que

para el numeral IV, se
presentan copias de las
evidencias que acreditan
las compras y servicios
por el proveedor
correspondientes a las
pélizas que se detallan a
continuacién:

No Solventada.

La evidencia
presentada para los
numérales del I al Il no
es  suficiente para
solventar dichas
observaciones.

Para la el numeral IV la
evidencia presentada es
para

suficiente
solventada.

ser
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compra de alimentos, servicio de Coffe break, compra de licencias
anuales de antivirus, compra de toner y mantenimiento a sillas y
equipo de transporte, sin contar con las cotizaciones que permitan
asegurar los mejores precios.

Causas:

e Deficiencias en la integracion de la documentacion
comprobatoria.

Inobservancia a la normatividad aplicable para la
comprobacion del gasto.

e Deficiencias en el anélisis de los documentos presentados
de la documentacion comprobatoria.

No obstante, lo anterior concluidas las
diligencias de investigacion y realizado el

‘analisis de los hechos por la autoridad

investigadora,  ésta  determinard la
existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no
encontrarse elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitird un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

2019 que a la letra indica:

fiza bas Depend

¥ Entidades durate of Eerexcio Fsal

‘0 9. k),&'}namlmmm>&mt§

= : EXPESOS

Audzain Doe 3 1065 E)

imviacie 2 Crando Moo Tros Pesaaas 065 2L SA0039 00 1§17
tiouants bt SLTOE0

Los moniosestabocidos dcberin e consderne sinch ol imporke el Irpuestoa Valor Agregado

Cabe sefialar que el importe antes
mencionado no excede los montos
previstos por la Ley, sin embargo, en
el cuadro de analisis de los gastos
erogados cuya documentacion
comprobatoria y justificativa se
encuentran en resguardo de esta

[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
z 1 A 1 : 3 S 4 g o POLIZA| IMPORTE CONCEPTO
evidencia fotograﬁcg de .los trabajos reahz.ados, descripcién | en su caso, no desvirtiie totalmente las . | Sone i e e
detallada de los trabajos y bitacoras correspondientes. conductas detectadas como irregulares, | IV.- En cuanto a esta observacion se L CoMASE phpe
este Organo de Control. hace referencia al Capitulo TV, | |mmms] sooud]warea oe e oe ocruese
z rye e 5 55 EC0C23 | $2,000.00|MATERIAL DE IMPIEZA DE SEPTIEMBRE
Cédula analitica numero nueve. ArthUlO 37 y 38 fracmon Ide la Ley £00022 | $9,716.97|PAPELERIA DE SEPTIEMBRE
e . , , . . « o . . ECOC44 $670.93|REPARACION SILLAS SECRETARIALES
Iniciara o promovera el procedimiento de | de Adquisiciones, Arrendamientos y | fows| smwedronemeox
o rqe = . 5 0 & St - . . . r $4,999.99|LICE
IV. Derivado del analisis de la informacion comprobatoria y | responsabilidad administrativa a que haya | Servicios del Estado de Tlaxcala, 851 | bl oelieme = —
Justificativa de las polizas de egresos y cheque, correspondientes | lugar, mismo que de conformidad con lo | como del Decreto No.  80; i | e s
a los meses de noviembre y diciembre de dos mil diecinueve, se | establecido en el articulo 112 de la Ley Presupuesto de Egresos del Estado | [ Somsvaooccors s
observan pagos realizados al beneficiario Carlos César | General de Responsabilidades | de Tlaxcala para el ejercicio fiscal Eon7 L 51207 TlWANTENMENTO VEcuLae
. » . i > b _ " . 9. & - = ” 1,207. ) €l
Xochipiltecatl, bajo el régimen fiscal: Personas Fisicas con | Administrativas, inicia cuando la autoridad | 2019, Capitulo II, Articulo 148 en el | [ stenoswronmetovesicuurs
. . . . . - r . E00C4S5 | $3,831.08| MANTENIMIENTO VEHICULAR
Actividades Empresariales y Profesionales, por un importe de | substanciadora en el 4ambito de su|cual se establecen los montos | s Lm0
$85,566.02 (ochenta y cinco mil quinientos sesenta y seis pesos | competencia admite el Informe de Presunta | maximos para las adquisiciones que
00/100 Moneda Nacional), toda vez que en las facturas pagadas | Responsabilidad Administrativa. podran realizar las Dependencias y
fueron por compra de papeleria, compra de material de limpieza, Entidades durante el Ejercicio Fiscal SIN TEXTO
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i

OBSERVACIONES. RECOMENDA CIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
e Falta de cuidado y diligencia por parte del personal que | Preventiva. Coordinacién  se encuentran 3
integra las facturas de comprobacién. Corresponde al Coordinador vigilar que el | cotizaciones del servicio de Coffe
Efectos: gjercicio del presupuesto sea en apego a los | Break, cabe sefialar que los gastos
principios  de  eficiencia,  eficacia, | por concepto de limpieza, papeleria
e Posible afectacion al patrimonio. economia, transparencia, rendicion de |y téner y son importes minimos
e No se garantiza la implementacién de las medidas de | cuentas, objetividad, racionalidad, certeza, | mensuales.
austeridad y disciplina presupuestaria para el ejercicio del independencia, legalidad, honestidad y
gasto. honradez, de acuerdo a los preceptos
e Deficiente transparencia en la rendicién de cuentas del | establecidos en  la normatividad
Instituto. inherente; por lo tanto resulta prioritaria
e El gjercicio del gasto no cumple con los principios de | 12 necesidad de implementar métodos de
utilidad, objetividad, racionalidad, certeza y legalidad de | control que contribuyan a los criterios de
acuerdo a los criterios establecidos en la normatividad | calidad en el desarrollo de las operaciones SIN TEXTO SIN TEXTO

aplicable.

Fundamento Legal:

Articulo 309 del Codigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulos 8, 13 fraccion II, 40 y 41 del Acuerdo que
establece los lineamientos y politicas generales del
ejercicio del presupuesto, las medidas de mejora y
modernizacion, asi como de austeridad del gasto publico
de la gestion administrativa.

Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

realizadas por la coordinacion, como lo es
la  verificacion de los documentos
presentados como soporte documental del
ejercicio del gasto publico.
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OBSERVACIONES. | RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. PRUEBAS.
Incumplimiento con la normatividad inherente al | Correctiva. I.- En cuanto a esta observacion le | Con relacion a  los
mantenimiento del equipo de transporte. informo que de acuerdo a la | numerales I, Il y III, la
Se debera presentar en este Organo de | documentacion que guarda en esta | Coordinacion envia
Derivado del anlisis a las pdlizas de egresos y cheque generadas | Control las bitdcoras de mantenimiento de | Coordinacion si se cuenta con las | como pruebas de
por el registro de las operaciones realizadas por la Coordinacion | transporte de cada una de las unidades. Bitacoras de Mantenimiento | solventacion la siguiente
por el periodo comprendido del primero de julio al treinta y uno de vehicular correspondientes a los | documentacion:

diciembre de dos mil diecinueve de acuerdo a la informacién
documental referente al mantenimiento del parque vehicular, se
observa lo siguiente:

[. No se tiene bitdcoras de mantenimiento del equipo de
transporte de cada uno de las unidades que pertenecen a
la Coordinacién, hechos que reflejan la falta de
actualizacion y verificacion del gasto por la cantidad total
de $54,908.72 (cincuenta y cuatro mil novecientos ocho
pesos 72/100 Moneda Nacional).

[I.  De acuerdo al analisis a las pélizas de egresos niumeros
C00175,C00197 y C00234, y las facturas nimeros 16, 29
y 290, se observa que al vehiculo Attitude con placas
XUM-3923 se le da mantenimiento por concepto de
afinacion en los meses de julio, agosto y noviembre del
ejercicio 2019, por la cantidad de $ 26,000.00 (veintiséis
mil pesos 00/100 100 Moneda Nacional), desconociendo
el motivo por el cual se dio la afinacion de manera
consecutiva.

[IT.  Se dio mantenimiento a vehiculos que no pertenecen al
parque vehicular de la Coordinacién por un importe total

De igual manera debera presentar la
Jjustificacion del porque se estan dando
mantenimiento de afinacion
constantemente al vehiculo Attitude.

Se debera se realizar el reintegro por la
cantidad de $22,869.88 (veintiddés mil
ochocientos sesenta y nueve pesos 00/100
Moneda Nacional).

Promocion  de
administrativa.

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacién para la
solventacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtue totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este Organo de Control

iniciard o promovera el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo

responsabilidad

meses de noviembre y diciembre,
mismas que se adjuntan para su
solventacion. Cabe sefialar que de
los meses Julio y agosto no se cuenta
con documentacion comprobatoria
del gasto, asi como de bitacoras por
concepto de Mantenimiento al
parque vehicular. Dando lugar al
Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa que se considere por
parte del Organo de Control que
dignamente representa.

IL.- Conforme a este numeral le
informo que se cuenta con un acta de
hechos correspondiente al estatus
del parque vehicular ya que en el
cambio de Coordinador de la
COSSIES se detectd el mal estado
del parque vehicular ATTITUDE
propiedad de la COSSIES, asi como
del vehiculo SEDAN propiedad del
Gobierno del Estado y que se

Comodatos firmados por
parte de la Coordinacion
y los comodantes por los
vehiculos  Volkswagen
Sedan 2003 y Corsa
2007, adjuntan bitacoras
de los meses de
noviembre y diciembre
de mantenimiento a los
vehiculos: Attitude 2009
y Corsa 2007, cabe
mencionar que se anexa
una acta de hechos en la
cual se relata el estado en
el que se encontraban los
vehiculos antes
mencionados, en el
momento de la entrega

recepcion del
Coordinador ahora en
turno.

RESOLUCION.

e

Solventada.

—
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[ OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

de $22,869.88 (veintidos mil ochocientos sesenta y nueve
pesos 00/100 Moneda Nacional), incumplimiento a la
normatividad aplicable.

Cédula analitica diez.

Causas:

e Deficiencias en la integracion de la documentacion
comprobatoria.

e Falta de control interno en la integracion de cada una de la
bitdcora de mantenimiento de equipo de transporte.

e Falta de cuidado y diligencia por parte del personal que
integra las bitdcoras de mantenimiento.

Efectos:

e Posible mal uso del gasto al mantenimiento de equipo de
transporte.

e La informacién presenta carece de veracidad.

e Posible desvio de recursos por el personal de la
Coordinacion.

establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando la autoridad
substanciadora en el &ambito de su
competencia admite el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa.

No obstante, lo anterior concluidas las
diligencias de investigacion y realizado el
analisis de los hechos por la autoridad
investigadora, ésta  determinard la
existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no
encontrarse elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitird un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

Preventiva.

Corresponde a la Titular de la
Coordinacién implementar los mecanismos
necesarios que permitan supervisar al
personal a su cargo de manera efectiva, con
la finalidad de wverificar que los

encuentra en comodato con esta
Coordinacién, no omito mencionar
que se detecto la erogacion del gasto
por concepto de mantenimiento, sin
embargo, los vehiculos antes
mencionados se encontraron en
pésimas condiciones, es por ello que
la actual Coordinacion se vio en la
necesidad de erogar dicho recurso
durante el mes de noviembre y
diciembre.

III.- Tengo a bien informale que el
vehiculo VOLKSWAGEN SEDAN
2003 con numero de serie
3VWSI1A1B43M903374 si forma
parte del parque vehicular en

comodato, propiedad del Gobierno

del Estado de Tlaxcala, mismo que
cuenta con el comodato firmado de
conformidad por parte de esta
Coordinacion y el Gobierno del
Estado de Tlaxcala y que se adjunta
como prueba de solventacion, cabe
seflalar que en dichas bitacoras de
mantenimiento se sefialan diferentes
nameros de placas derivado de un
error en la captura de las mismas, sin
embargo, el nimero serie de cada

SIN TEXTO

RESOLUCION.

|

SIN TEXTO




TLXCE

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONEoc
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA wnaan | DEL EJECUTIVO

CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 12 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

]

Fundamento Legal:

e Articulo 309 del Coédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulos 8, 13 fraccion II, 40 y 41 del Acuerdo que
establece los lineamientos y politicas generales del
gjercicio del presupuesto, las medidas de mejora y
modernizacion, asi como de austeridad del gasto publico
de la gestion administrativa.

e Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

procedimientos, tareas y responsabilidades
asignadas al personal sean ejecutadas en
apego a los preceptos establecidos.

De igual manera sera responsabilidad de la
Responsable ~ Administrativa de la
Coordinacion vigilar que los documentos
presentados como comprobacion de las
erogaciones realizadas cumpla con los
principios de suficiencia, competencia y
oportunidad.

uno de los documentos que se
adjuntan  hacen referencia al
vehiculo oficial del Gobierno del
Estado. Adicional a esto le informo
que en efecto se detectd que se
realiz6 el mantenimiento al vehiculo
CORSA 2007 mismo que formaba
parque del parque vehicular en
comodato con la Coordinacion, el
cual se adjunta para su solventacion.

SIN TEXTO

SIN TEXTO

~
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CONTRALORI{A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

aditivos.

Del analisis realizado al ejercicio del presupuesto asignado a la
Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones
de Educacién Superior en la partida presupuestal 2611
"combustibles, lubricantes y aditivos" se observa un importe de
suministro por $132,000.00 lo cual se detectan las siguientes
inconsistencias:

I.  De la revision del suministro de combustible a las unidades
vehiculares oficiales de la Coordinacién se observa la cantidad
de $10,800.00 (diez mil ochocientos pesos 00/100 Moneda
nacional) por presentar biticoras que corresponden al ejercicio
dos mil dieciséis. Aunado a esto el kilometraje final del mes no
corresponde a €l inicial del mes siguiente, también se observa
que las bitacoras incluyen dias inhabiles.

Cédula analitica nimero once.

II.  De acuerdo a la revision de bitacoras se observa el suministro
de combustible a vehiculos no oficiales por un importe de
$100,200.00 (cien mil doscientos pesos 00/100 Moneda
Nacional) lo cual $21,900.00 (veintiin mil novecientos pesos
00/100 Moneda Nacional) son de bitdcoras que no corresponde
al ejercicio fiscal auditado, asi mismo se detecta que el
kilometraje final del mes no corresponde a él inicial del mes

Deberé remitir a este Organo de Control la
evidencia documental de la
implementacion del sistema electrénico
para la dotacion de combustible a
vehiculos oficiales de la Coordinacion.

Asi mismo; se solicita la evidencia
documental de las bitacoras ya que carecen
de inconsistencias en el registro del afio
fiscal o en su caso el reintegro de
$32,700.00 (treinta y dos mil setecientos

pesos  00/100  Moneda  Nacional)
observado por no presentar la justificacion
correspondiente  al  suministro  de
combustible.

Promocion de responsabilidad
administrativa.

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacion para la
solvatacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como 1rlegulares
este Organo de Control iniciara o
promovera el procedimiento de

L.- Respecto a esta observacion le
informo que las inconsistencias
detectadas en el suministro de
combustible se debieron a errores en
la elaboracién de las mismas, mismo
que fueron corregidos y se adjunta
como prueba de solventacion.

II.- En cuanto a este apartado le
informo que el vehiculo
VOLKSWAGEN SEDAN 2003 con
namero de serie
3VWSIA1B43M903374 si forma
parte del parque vehicular en
comodato, propiedad del Gobierno
del Estado de Tlaxcala, mismo que

cuenta con el comodato firmado de

conformidad por parte de esta
Coordinacién y el Gobierno del
Estado de Tlaxcala, adicional a esto
le informo que los wvehiculos
CORSA 2007 y VOLKSWAGEN
POINTER forman parte de los
vehiculos en comodato celebrados
por pate de esta Coordinacion.

ITI.- Referente a este apartado me
permito informarle que durante el

Coordinacién
presenta las siguientes
evidencias por numeral:

I- Copias de las
bitacoras corregidas del
ejercicio fiscal
correspondiente.

II.- Copias de los
comodatos

correspondientes a los
vehiculos
VOLKSWAGEN
SEDAN 2003, CORSA
2007 y VOLKSWAGEN
POINTER 2000.

II.- Copia de los
Términos y Condiciones
para el suministro de
combustible, remitidos
por parte del proveedor
Efectivale Sociedad de
Responsabilidad
Limitada de
Variable.

Capital

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021. ]
EDUCACION SUPERIOR.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.
DICIEMBRE DE 2019.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851. HOJA NUMERO: 13 de 32.
[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. | RESOLUCION. ]
Diferencias en las biticoras de combustibles, lubricantes y | Correctiva. La

No Solventada.

I.- No se solventa ya
que las  bitacoras
adjuntas aun presentan
inconsistencias en lo
dias inhabiles.

II.- La fecha del
contrato de comodato
del carro
VOLKSWAGEN
SEDAN tiene fecha de
9 de enero de dos mil
diecinueve y lo firma el
Maestro Carlos, dada la
circunstancia no se
puedo haber firmado
en esa fecha debido a
que el maestro tomo su
cargo en la COSSIES
en el mes de
septiembre.

IIL.- Solventada.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

e Falta de coordinacién del Area Administrativa con los
usuarios de los vehiculos.

e Inconsistencia en la presentacion de informacion.

EFECTOS:

e Limita la veracidad de la informacion correspondiente al
ejercicio de los recursos.
Se desconoce el uso y destino de los recursos.
No se tiene la certeza que las unidades vehiculares de la
Coordinacion hayan sido asignados en comodato.

administrativa y, en caso de que no
encontrarse elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitird un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

Preventiva.

En lo subsecuente se debera de requisitar
el formato de bitacora de combustible de
cada unidad vehicular propiedad de la

) OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021. B
EDUCACION SUPERIOR. ]
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.
DICIEMBRE DE 2019. , ]
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851. HOJA NUMERO: 14 de 32.
[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. |
siguiente, también consideran dias inhdbiles en dichas | responsabilidad administrativa a que haya | ejercicio fiscal 2020 se realizaron
bitacoras. lugar, mismo que de conformidad con lo | las  gestiones necesarias para
establecido en el articulo 112 de la Ley | implementar la  dotacién  de
Cédula analitica namero doce. General de Responsabilidades | combustible en medios magnéticos
Administrativas, inicia cuando Yy que por contingencia sanitaria
III. No se tiene implementado el sistema de tarjetas electronicas | |5 autoridad substanciadora en el ambito de | dichos tramites se retrasaron, sin
para la dotaciéon de combustible a las unidades vehiculares | sy competencia admite el Informe de | embargo le informo que durante el
oficiales. Presunta Responsabilidad Administrativa. | mes de octubre de 2020 se comenzd
a suministrar combustible
No obstante lo anterior, concluidas las | aparejandonos a la implementacion
diligencias de investigacion y realizado el | del sistema de tarjetas electrénicas
CAUSAS: analisis de los hechos por la autoridad | para la dotacién de combustible a
. . . L investigadora, ésta  determinara  la | vehiculos oficiales de la
° Incorrec’ga 1mp}ementamonde politicas y procedimientos existencia o inexistencia de actos u | Coordinacién.
para. I gjeeneion del gasio, omisiones que la ley sefiala como falta SIN TEXTO SIN TEXTO
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 15 de 32.

RESOLUCION.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. 1 ARGUMENTOS. [ PRUEBAS.
FUNDAMENTO LEGAL. Coordinacion, mismas que deberan
precisar de manera correcta los datos
e Articulo 43 fraccion II del Acuerdo que establece los | generales de la un.idad, el_ CONSUING
lineamientos y politicas generales del ejercicio del acumulado, . 'recorrldo, kllome’traje,
; 2 R . | personal comisionado y la fecha al dia que
presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi —
como de austeridad del gasto publico de la gestion
administrativa.
e Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.
e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
SIN TEXTO SIN TEXTO SIN TEXTO
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 16 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. ]

Descuentos no aplicados al personal, por retardos.

De acuerdo a la revision del libro de registro y el reporte de
asistencia del personal de confianza y del personal comisionado
que fueron presentados por la Coordinacion de Servicio Social de
las Instituciones de Educacion Superior se observa lo siguiente:

[ El libro de asistencias no estd autorizado por la antes
Titular de la Coordinacion en el mes de agosto.
II. ~ No se encontraron registros de asistencia del primero de
julio al 22 de agosto de dos mil diecinueve.
II.  Se observa que el personal de confianza de la

Coordinacion tiene retardos que equivalen a faltas en el
reporte de asistencia, ya que no se encuentran las
Justificaciones de dichos retardos. El importe acumulado
del descuento de faltas es por un importe de $10,018.94
(Diez mil dieciocho pesos 94/100 M.N.).

Cédula analitica numero trece.

CAUSAS:

e LaTitular no cumple con la funcion de vigilar que
los registros de asistencia sean correctos.

Correctiva.

Se debera remitir a este Organo de Control
la evidencia documental que justifique los
retardos por asistencia a la jornada laboral.

De no contar con el soporte antes
mencionado, se procedera a realizar los
descuentos al personal por el importe
observado.

Remitiendo al Organo de Control evidencia
documental de los retardos aplicados.

Promocion de
administrativa.

responsabilidad

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacion para la
solvatacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtue totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este  Organo de Control iniciara o
promovera el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley

L- En lo que respecta a esta
observacion me permito informar
que con circular No. CSS/AA-
001/2019 y CSS/AA-002/2019 El
maestro Carlos Cerdio Osorio actual
Coordinador de la COSSIES
comunic6 al personal en turno el
horario  oficial de labores de la
Coordinacién, mismo que es de 9:00
a 17:00 horas, no omito mencionar
que una vez revisadas las checadas
del

Coordinacién

personal que labor6 en la
correspondiente  al
periodo 02 de septiembre — 31 de
diciembre del ejercicio fiscal 2019
no se detectan incidencias que den
motivo de descuento por retardos o
faltas correspondientes al periodo 02
de septiembre — 31 de diciembre
2019, no omito mencionar que esta
rige bajo los
lineamientos de la Oficialia Mayor
de Gobierno en tema de incidencias

Coordinacion  se

via nomina, en lo que respecta a los
meses julio y agosto se ignora el

Se remiten como pruebas
de solventacién copias
de las circulares con
namero No. CSS/AA-
001/2019 'y CSS/AA-
002/2019.

No Solventada.

Cabe mencionar que
para los numerales I y
II' no se presenta
ninguna evidencia.

III.- Solventada.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COQRDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 17 de 32.

e Articulo 19 y 48 fraccion V de la Ley Laboral de
Servidores Publicos del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios.

e Apartado VII del Manual de Normas y Procedimientos de
la Oficialia Mayor de Gobierno.

Preventiva.

Debido a la falta de vigilancia por parte del
titular de la Coordinacidn, se determina
que el personal no esta cumpliendo con los
objetivos dado a que el personal no cubre
su jornada laboral.

[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
No se tiene un sistema electronico actualizado | General de Responsabilidades | motivo por el cual no existe
como lo es un reloj checador para el control del | Administrativas, inicia cuando evidencia de registro del personal
registro de asistencia. la autoridad substanciafiora en el ambito de que laboraba en esta Coordinacion:
No se tiene control alguno en el que se especifique ;‘iesiggpgeesr;%isaﬁﬁgzz :ngﬁlfi(;;;gzvje asi como el motivo por el cual la
?zibr(;ztrlzgnpr(;{caii; el 5 presenia. @ paisstial 2 No obstante lo anterior, concluidas las a.nterlor Cc'>ord1n.adora ne z%utorlzo el
diligencias de investigacion y realizado el | libro de asistencias del periodo antes
andlisis de los hechos por la autoridad | mencionado.
investigadora,  ésta  determinara la
EFECTOS: existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la ley sefiala como falta
No se tiene veracidad en la informacion. administrativa y, en caso (_je que  no
_ - _ . encontrarse elementos suficientes para
La .mformacmn ) Fie asistencia  puede  ser | joostrar la existencia de la infraccion y la SIN TEXTO SIN TEXTO
manipulada muy facilmente. presunta responsabilidad del infractor,
e Los descuentos al personal por las faltas no son | emitira un acuerdo de conclusion y archivo
aplicados. del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.
FUNDAMENTO LEGAL.

!
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COQRDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 18 de 32.

]

[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
Articulos 295 fraccién V'y 297 del Codigo Financiero del | Por tal motivo se debera implementar el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios. nuevo sistema tecnoldgico como lo es un
Articulos 6 y 7 fracciones 1 y Il de la Ley General de rel_OJ ch.ecador para el mejor control de
Responsabilidades Administrativas. BSISTEHETL.
Elaboracion de oficio de comision para el
personal que sea asignado alguna actividad
fuera de las instalaciones de la
Coordinacién, o en su caso justificar el
porqué de la omision de checar a tiempo.
SIN TEXTO SIN TEXTO SIN TEXTO
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

) OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021. g
EDUCACION SUPERIOR.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.
DICIEMBRE DE 2019.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851. HOJA NUMERO: 19 de 32.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. ]
Inconsistencias en la generacién de informacion contable. Correctiva. I.- En cuanto a esta observacion me

De acuerdo a la revision de auxiliares contables de los periodos de
enero a junio y de julio a diciembre del ejercicio dos mil
diecinueve, se observa que; no se registran los asientos de las
reclasificaciones de la cuenta de ingresos, ya que del periodo de
enero a junio se estaba realizando el registro contable de las
ministraciones a la cuenta contable 5310 “Participaciones” (gasto),
es decir que no hay un registro donde se vea reflejada la correccion,
toda vez que de julio a diciembre ya se encuentra el registro a la
cuenta correspondiente 4200 “Participaciones, aportaciones,
transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas”.

CAUSAS: _ 7 _
* Lafalta de actualizacion por parte del personal.
e Falta de disposicion por parte de la persona responsable.

e No se cumple con la funcion de vigilar que los registros
contables cumplan con los lineamientos establecidos.

EFECTOS:
e No se tiene veracidad en la informacion.

e La informacion no es confiable para tomar decisiones.

e La informacién no es transparente.

Se debera remitir a este Organo de Control
la evidencia documental que justifique la
autorizacién por parte de la autoridad
competente de volver a capturar la
informacién contable.

Promocion de
administrativa.

responsabilidad

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacion para la
solvatacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este Organo de Control iniciara o
promovera el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando

la autoridad substanciadora en el ambito de
su competencia admite el Informe de
Presunta Responsabilidad Administrativa.

permito informarle que derivado del
cambio de Coordinador de Ila
COSSIES  con fecha 02 de
septiembre 2019 se detectd que la
informacion  correspondiente  al
periodo enero — septiembre cuenta
con dos bases de datos toda vez que
se tuvo que rehacer dicha
contabilidad ya que la informacién
oficial y entregada a la Secretaria de
Planeacion y Finanzas y al Organo
de Fiscalizacion ~ Superior — se
capturaba de manera manual en
archivos Excel y no en el sistema
autorizado para dicha ejecucion
(SAACG.NET) toda vez que dicho
sistema se alimentaba de manera
incorrecta, aunado a lo anterior la
Lic. Maria Fernanda Barragan
Vazquez entregd con numero de
oficio CSS/AA-231/2019 el estatus
que guardaba dicha informacion y
en donde explica el motivo de la
correccion a su informacion.

Las pruebas que remite
la Coordinacion a este
Organo de  Control,
como parte de la
solventacion, es copia de
los oficios CSS/AA-
230/2019 y CSS/AA-
231/2019 cabe
mencionar que en este
oficio se adjuntan las
capturas de pantalla de
proceso que se realizo en
el sistema SAACG.NET.

No Solventada.

Toda vez que no se
puede  rehacer la
contabilidad, se tienen
que hacer los registros
de reclasificacion
contables, para corregir
los asientos contables
erréneos.




TLXCE

CONTRALORIA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | pEy g JECUTIVO

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 20172021

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 20 de 32.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION. |
e No existe una buena rendicion de cuentas. No obstante lo anterior, concluidas las | Dando lugar al Procedimiento de N
diligencias de investigacion y realizado el | Responsabilidad Administrativa que
analisis de los hechos por la autoridad | se considere por parte del Organo de
investigadora, ésta  determinara  la | Control que dignamente representa.
FUNDAMENTO LEGAL. existencia o inexistencia de actos u
e Articulos 16, 17 y 35 de la Ley General de | omisiones que la ley sefiala como falta
Responsabilidades Administrativas. administrativa y, en caso de que no
e Capitulo II inciso C parrafo quinto del Manual de | encontrarse elementos suficientes para
Contabilidad Gubernamental. demostrar la existencia de la infraccion y la
e Articulos 40 y 41 de la Ley General de Contabilidad pre.SL.m,ta responsanilidad d?! mfract'or,
e — emitira un acuerdo de conclusion y archivo
) del expediente de conformidad con lo
e Articulo 137 del .Pre§u.puesto de Egresos del Estado de | cstablecido en el articulo 100 de la Ley de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.  P——
e Articulos 302, 305 y 308 del Cddigo Financiero para el SIN TEXTO SIN TEXTO

Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Preventiva.

Debido a la falta de capacitacién el
personal, administrativo no  estaba
realizando los registros correspondientes
por lo cual afecta a la emision de la
informacion financiera.

Por tal motivo se deberan implementar
acciones que vallan encaminas a la
capacitacion del personal administrativo
para poder subsanar los errores en la
generacion de informacion financiera.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

~OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021. g
EDUCACION SUPERIOR.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PER{ODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.
DICIEMBRE DE 2019.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITOR{A: CE/DSFCA/CA/19/07-1851. HOJA NUMERO: 21 de 32.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. ]
Discrepancia en la informacion presentada en el Estado de | Correctiva. I.- En cuanto a esta observacion le | Se remite como prueba Solventada.
Variacion en la Hacienda.Publica. informo que de acuerdo al analisis | de solventacion copia del
Realizar el ajuste correspondiente de realizado a la informacion que | Estado de Variaciéon en

Derivado del analisis a los Estados Financieros y registros
auxiliares realizados por la Coordinacion por el periodo
comprendido del mes de julio a diciembre del ejercicio dos mil
diecinueve, se observa lo siguiente:

El importe de la cuenta “Hacienda publica /patrimonio generado”,
presentado en el Estado de Variacion en la Hacienda Publica
correspondiente al periodo del primero de enero al treinta y uno de
diciembre de dos mil diecinueve es por un importe de $432,020.00
(cuatrocientos treinta y dos mil veinte pesos 00/100 Moneda
Nacional), sin embargo de acuerdo a los registros auxiliares,

corresponde a la cantidad de $386,370.49 (trescientos ochenta y.

seis mil trescientos setenta pesos 49/100 Moneda Nacional),
originando una diferencia en el saldo en la cuenta de registro por la
cantidad de $45,649.51 (cuarenta y cinco mil seiscientos cuarenta
y nueve pesos 51/100 Moneda Nacional).

Causas:

e Deficiencias en el desarrollo de las actividades asignadas
al personal encargado del registro de las operaciones.

acuerdo al importe observado. Asi mismo,
debera remitir a este Organo de Control la

evidencia documental de las acciones

realizadas para subsanar dicha
observacion.

Promocion de responsabilidad
administrativa.

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacién e informacion para la
solventacion de la observacién dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este  Organo de iniciara o
procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley

General de Responsabilidades

Control
promovera el

guarda esta Coordinacion
correspondiente al ejercicio fiscal
2019, la diferencia correspondiente
a  $45,649.50 corresponde  al
resultado del ejercicio fiscal 2019,
cabe mencionar que dicho importe
se refleja una vez realizado el cierre
contable del ejercicio fiscal, mismo
que se refleja en la poliza de cierre
al 31 de diciembre 2019.

la Hacienda Publica al
31 de diciembre de dos
mil diecinueve,
impresion del sistema
SAACG.NET del Estado
de Variaciéon en la
Hacienda Publica al 31
de diciembre de dos mil
diecinueve, sefialando el
resultado del ejercicio al
cierre, asi como la copia
de la poliza D99999 del
cierre contable y copia
de la poliza D00002
reclasificacion de saldo
de ejercicio anterior que
emite el sistema antes
mencionado.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 22 de 32.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. | PRUEBAS. RESOLUCION. |
e Inobservancia de la normatividad aplicable. Administrativas, inicia cuando la autoridad
substanciadora en el ambito de su
Efectos: competencia admite el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa.
e La informacion financiera emanada del sistema de
contabilidad gubernamental carece de utilidad, confianza, | No obstante lo anterior, concluidas las
veracidad y oportunidad. diligencias de investigacion y realizado el
e Limitacion en la interpretacién de los Estados Financieros. analisis de los hechos por la autoridad
investigadora, ésta  determinara la
existencia o inexistencia de actos u
Fundamento legal: o N
omisiones que la ley sefiala como falta
e Atticulos 2, 16, 17, 18, 33, 34, 36, 42, 44, 84 y 85 de la Ley administrativa y, en caso de que no SIN TEXTO SIN TEXTO SIN TEXTO

General de Contabilidad Gubernamental
e Articulos 302, 305 y 309 del Cddigo Financiero para el
_ Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

e Articulo 12 fraccion I, del Acuerdo que establece los
Lineamientos y Politicas Generales del ejercicio del
Presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi
como la austeridad del Gasto Publico de la Gestion
Administrativa.

e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

_presunta responsabilidad del infractor,

encontrarse elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccién y la

emitird un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

Preventiva.

Una adecuada contabilidad gubernamental
consiste en implementar los
procedimientos y métodos apropiados que
sustenten los sistemas de contabilidad

=
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

EDUCACION SUPERIOR.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

DICIEMBRE DE 2019.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 23 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

SIN TEXTO

gubernamental y que se utilice para el
registro de las transacciones que lleva a
cabo la Coordinacién, expresados en
términos monetarios, captando los diversos
eventos economicos identificables 'y
cuantificables que afectan los bienes e
inversiones, las obligaciones y pasivos, asi
como el propio patrimonio, con el fin de
generar informacion financiera que facilite
la toma de decisiones y un apoyo confiable
en la administracion de los recursos
publicos asignados.

Dada la importancia de lo anterior, SIN TEXTO
corresponde al  personal responsable
administrativo de la Coordinacién realizar
de manera oportuna, eficaz y eficiente -l
correcto registro de las operaciones; asi
mismo garantizar la utilidad y confianza de
la informacion financiera emanada del
sistema de contabilidad gubernamental.

SIN TEXTO

]

SIN TEXTO
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 24 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

Registro de operaciones por pago de servicios personales en
partidas incorrectas.

De la revision realizada a los registros auxiliares y polizas

generadas por el registro de las operaciones realizadas
correspondientes al capitulo de servicios personales por la
Coordinacion de Servicio Social de Estudiantes de las Instituciones
de Educacion Superior por el periodo comprendido del primero de
Julio al treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve, se pudo
detectar el incorrecto registro contable de operaciones, toda vez
que algunos movimientos no fueron realizados en las cuentas
contables de acuerdo al concepto del gasto, tales como son: sueldos

al personal, prima vacacional al personal, gratificacién de fin de

afio a funcionarios, gratificacion de fin de afio a personal, bono

anual a funcionarios, bono anual a personal y gastos médicos toda
vez que el pago por estos conceptos se acumula a una sola cuenta,
hechos que originan incertidumbre en la informacién financiera
presentada en la integracion de la Cuenta Publica.

Causas:

e Deficiencias en el desarrollo de las actividades asignadas
al personal encargado del registro de las operaciones.

Correctiva.

Realizar el ajuste correspondiente de las
cuentas contables de acuerdo al concepto
del gasto. Asi mismo, debera remitir a este
Organo de Control la evidencia documental
de las acciones realizadas para subsanar
dicha observacion.

Promocion de

responsabilidad
administrativa.

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacion para la
solventacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este Organo de Control
promovera el

iniciara o
procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades

permito

dice:
1000

1100

113

1300

132

En cuanto a esta observacidon me

informarle que una vez

realizado el analisis a la informacion
que guarda esta Coordinacion se
detectd que el concepto de Sueldos
al personal se esta registrando de
manera correcta ya que de acuerdo
al Clasificador por Objeto el Gasto
vigente al cierre del ejercicio fiscal
2019 corresponde al registro unica y
exclusivamente al
concepto de Sueldos que a la letra

importe  por

SERVICIOS
PERSONALES
REMUNERACIONES |
AL PERSONAL DE
CARACTER
PERMANENTE

Sueldos base al personal
permanente
REMUNERACIONES
ADICIONALES Y
ESPECIALES

Primas de vacaciones,
dominical y gratificacién
de fin de afio

Se anexa como prueba de
solventacion copia del
Estado  Analitico del
ejercicio del Presupuesto
de Egresos, informacion
emitida por el sistema
SAACG.NET en el cual
refleja el registro de las

operaciones en las
diferentes cuentas
contables y
presupuestales que se

afectaron, al respecto se
anexa el  Analitico
Mensual de Egresos
Pagados por Capitulo del
Gasto, Estado Analitico
del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos
y el Auxiliar de Cuentas.

RESOLUCION. |
Solventada con
Salvedad.

Toda vez que el
registro contable que
realiza la
Coordinacién, es a
nivel “Partida
Genérica” lo  que

refiere al tercer nivel,
debiendo

ser a la
“Partida  Especifica”
correspondiente al

cuarto digito.

Registro contable de
la Coordinacion: _
1131. Remuneraciones
al Personal de Caracter
Permanente.
$433,925.63.

1321. Remuneraciones
Adicionales y
Especiales $50,275.63
1591. Otras
Prestaciones Sociales y
Economicas. /
$96,928.21 Q \ \

/

/
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

EDUCACION SUPERIOR.

ENTE: (‘OORDIVACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 25 de 32.

Estado de Tlaxcala y sus Municipios. _

e Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

e Articulo 12 fraccién I, del Acuerdo que establece los
Lineamientos y Politicas Generales del ejercicio del
Presupuesto, las medidas de mejora y modernizacion, asi
como la austeridad del Gasto Publico de la Gestion
Administrativa.

e Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitird un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de

la materia.

Preventiva.

Una adecuada contabilidad gubernamental

catalogos institucionales de puestos
de los entes publicos.

132 Primas de vacaciones,
dominical y gratificacion de fin de
ano

Asignaciones al personal que
tenga derecho a vacaciones o preste
sus servicios en domingo; aguinaldo
o gratificacion de fin de afio al
personal civil y militar al servicio de

I OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. l PRUEBAS. RESOLUCION. B
e Inobservancia de la normatividad aplicable. Administrativas, inicia cuando la autoridad 1500 OTRAS Debiendo ser: ]
substanciadora en el ambito de su gg]éi{ﬁ:;;ONES -
Efectos: competencia admite el Informe de Presunta 1130. Sueldos base al
- o ) ECONOMICAS personal permanente.
Responsabilidad Administrativa. . 1131 P
_ . . ) 159  Otras prestaciones -' ueldos  a
e La 1nfqr1nacxon financiera emanada 'd'el sistema de sociales y econémicas Funcionarios.
contapllldad gubemgmental carece de utilidad, confianza, | No obstante lo anterior, concluidas las 113 Sueldos base al personal 1132, Sueldos  al
verac1d§d y opor.tumdad. diligencias de investigacion y realizado el | permanente Personal.
e Limitacion en la interpretacion de los Estados Financieros. andlisis de los hechos por la autoridad A&Tansoianes e 1133_. Sueldos a
investigadora, ~ ésta  determinard  la | remuneraciones al personal civil, de '{;:;t(;mado}:eg "
Fundamento legal: GRiSiennia o incxisnela de actos wj bese 9 de confianzg, de carai'lc.ter vaca.cionesn:dnoa:linica(i
’ omisiones que la ley sefiala como falta | PErmanente que preste sus serviclos e
T ] d en los entes publicos. Los montos y gratificacion de fin
® Articulos 2, ]6, 17, 18, 33, 34, 36, 42, 44, 84 y 85 de la Ley admlmstlatlva Yy, ¢eén caso de queé no que importen estas remuneraciones de ano.
General de Contabilidad Gubernamental encontrarse elementos suficientes para | gern fijados de acuerdo con los SIN TEXTO 1321. Prima vacacional
e Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el

a funcionarios.

1322. Prima vacacional
al personal.

1323. Prima vacacional
a trabajadores.

1325. Gratificacion de
fin de afo a
funcionarios.

1326. Gratificacion de
fin de afio al personal.
1327. Gratificacion de

consiste en implementar los byt fin de  afio  a
o ) , los entes publicos. trabajadores
procedimientos y métodos apropiados que o
. - 1590. tras
sustenten los sistemas de contabilidad
~ X

) p
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 26 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. |

SIN TEXTO

gubernamental y que se utilice para el
registro de las transacciones que lleva a
cabo la Coordinacién, expresados en
términos monetarios, captando los diversos
eventos economicos identificables 'y
cuantificables, con el fin de generar
informacion financiera que facilite la toma
de decisiones y un apoyo confiable en la
administracion de los recursos publicos
asignados.

Dada la importancia de lo anterior,
corresponde al personal responsable
administrativo de la Coordinacién realizar
de manera oportuna, eficaz y eficiente el
correcto registro de las operaciones; asi
mismo garantizar la utilidad y confianza de
la informacion financiera emanada del
sistema de contabilidad gubernamental.

159 Otras prestaciones sociales
y econémicas

Asignaciones destinadas a cubrir
el costo de otras prestaciones que los
entes publicos otorgan en beneficio
de sus empleados, siempre que no
correspondan a las prestaciones a
que se refiere la partida 154
Prestaciones contractuales.

SIN TEXTO

prestaciones sociales
Yy econémicas.

1591. Cuotas  de
despensa a
funcionarios.

1592. Cuotas de
despensa al personal.




CE

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

X

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

(GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 27 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

I

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

]

Informacion financiera.

Derivado del analisis a los Estados Financieros de la Coordinacion
por el periodo comprendido del mes de julio a diciembre de dos mil
diecinueve, se observa lo siguiente:

I.  Existe una diferencia de $35,924.00 (treinta y cinco mil
novecientos veinticuatro pesos 00/100 Moneda Nacional),
derivado de que la suma del resultado de ejercicios anteriores
mas el resultado del ejercicio dos mil diecinueve, con el
importe de bancos a diciembre de dos mil diecinueve.

Cédula analitica niumero catorce.

CAUSAS:

e Falta de capacitacion al personal encargado del registro
de operaciones.

e Inobservancia de la normatividad inherente para el
registro contable.

e Deficiencias en el desarrollo de las actividades asignadas
al personal encargado del registro de las operaciones.

Correctiva.

Se deberd remitir a este Organo de Control
la evidencia documental suficiente que
permita verificar la veracidad de los saldos
de las cuentas contables “Resultado de
gjercicios anteriores” 'y “Efectivo y
equivalentes” o en su caso realizar el
reintegro del importe observado.
Promocion de
administrativa.

responsabilidad

En caso de que la Coordinacién no presente
la documentacion e informaciéon para la
solvatacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este Organo de Control iniciara o
promovera el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando

L.- En cuanto a esta observacion le
informo que de acuerdo al analisis
realizado a la informacion que

guarda esta Coordinacion
correspondiente al ejercicio fiscal
2019, se detectaron diferentes

errores correspondientes al ejercicio
fiscal 2019, 2018, 2017 etc. Cabe
mencionar que la informacion que
guarda en esta Coordinacién
corresponde Unicamente al ejercicio
fiscal 2018 y 2019 de los que se
puede detectar las diferencias
derivados de registros incorrectos,
aunado a lo anterior se realizd un
analisis a la cuenta de Resultado de
Ejercicios  Anteriores para la
apertura del ejercicio fiscal 2020 y
en efecto, se detecta que en la cuenta
de  Resultado de Ejercicios
Anteriores se afect6 con fecha
01/01/2019  pdliza de registro
D00002 por $34,117.44,
correspondientes al ejercicio fiscal
2018, esto quiere decir que
contablemente el Resultado de
Ejercicios Anteriores ya venia
registrando un déficit y no se
registraba en bancos como se detalla

Se remite la siguiente
informacion,

conciliacién  bancaria,
caratula del estado de
cuenta bancaria al mes
de diciembre de dos mil
diecinueve, auxiliar de
bancos emitido por el
sistema SAACG.NET,
conciliacion de
resultados de ejercicios
anteriores, copia de las
pdlizas D00002 de fecha
primero de enero de dos
mil diecinueve, D00022
de fecha primero de
septiembre de dos mil
diecinueve y E00037 de
fecha  dieciocho de
diciembre de dos mil
diecinueve.

No Solventada.

La informacion
presentada no  es
suficiente, ya que en la
poliza  D00002 de
fecha primero de enero
de dos mil diecinueve,
no cuenta con soporte
documental.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COQRDINACI()N DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 28 de 32.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

[ OBSERVACIONES.
EFECTOS:

e La informacion financiera emanada del sistema de
contabilidad gubernamental carece de utilidad, confianza,
veracidad y oportunidad.

e La informacion presentada en la Cuenta Publica de la
Coordinacion no cumple con los criterios establecidos
para la armonizacion de la misma.

FUNDAMENTO LEGAL.

Articulos 6 y 7 fracciones I, Il y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulos 2, 16, 17, 21, 22, 33,36, 37,42 y 44 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.

Articulos 302, 305 y 308 del Cédigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

la autoridad substanciadora en el ambito de
su competencia admite el Informe de
Presunta Responsabilidad Administrativa.
No obstante lo anterior, concluidas las
diligencias de investigacion y realizado el
analisis de los hechos por la autoridad
investigadora,  ésta  determinard  la
existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la ley seflala como falta
administrativa y, en caso de que no
encontrarse elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitira un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

Preventiva.

Implementar  los  procedimientos vy
métodos apropiados que sustenten los
sistemas de contabilidad gubernamental,
expresados en términos monetarios,
generando los diversos eventos
economicos identificables y cuantificables
que afectan los bienes e inversiones, las
obligaciones y pasivos, asi como el propio
patrimonio, con el fin de generar

en la conciliacién que se anexa
como parte de la comprobacion, asi
como la cancelacion de un cheque
extraviado con fecha 2018 por un
importe de $3,193.93 y que nunca se
concilio, también se detecta la
compra de un software por un
importe de $5,000. Cabe mencionar
que dichos movimientos fueron
registrados con fechas al primer
semestre 2019 y se desconoce el
origen de dichas diferencias. Dando
lugar  al  Procedimiento  de
Responsabilidad Administrativa que
se considere por parte del Organo de
Control que dignamente representa.

SIN TEXTO

RESOLUCION. ]

SIN TEXTO
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CONTRALORIA bEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COQRDINACI()N DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

DICIEMBRE DE 2019.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITOR{A: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 29 de 32.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. | ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

SIN TEXTO

informacion financiera que facilite la toma
de decisiones y un apoyo confiable en la
administracién de los recursos publicos
asignados.

Aunado a lo anterior, corresponde al
personal administrativo responsable de la
Coordinacion realizar de manera oportuna,
eficaz y eficiente el correcto registro de las
operaciones; asi mismo garantizar la
utilidad y confianza de la informacién
financiera generada desde el sistema de
contabilidad gubernamental.

SIN TEXTO

SIN TEXTO

RESOLUCION.

]

SIN TEXTO

.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

EDUCACION SUPERIOR.

ENTE: COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.

DICIEMBRE DE 2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/19/07-1851.

HOJA NUMERO: 30 de 32.

—

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

[ ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. ]

Registro incorrecto en las cuentas contables.

Derivado del anélisis a los Estados Financieros y los auxiliares de
la Coordinacidn por el periodo comprendido del mes de julio a
diciembre de dos mil diecinueve, se observa lo siguiente:

La poliza D00028 de fecha primero de noviembre de 2019,
muestra un registro incorrecto de la baja del vehiculo Nissan con
placas XVN-6288, modelo 2014, debido a que fue registrado en la
cuenta 3252-001 “Cambio por errores contables” debiendo haberse
registrado en la cuenta “Resultados de ejercicios anteriores™ o bien
en la cuenta “Rectificaciones de resultados de ejercicios
anteriores”, asimismo se observa un cargo y un abono a la cuenta
1263-411 “Depreciacion, deterioro y amortizacion acumulada de
bienes”.

Asimismo, se observa que la cuenta 3250 “Reclasificacion de
resultados de ejercicios anteriores” refleja un importe menor de lo
que se tiene registrado en la subcuenta 3250-01 “Rectificaciones
de resultados de ejercicios anteriores”.

Correctiva.

Realizar los ajustes y reclasificaciones
correspondientes de acuerdo a los
lineamientos emitidos por el “Consejo
Nacional de Armonizacion Contable”. Asi
mismo, debera remitir a este Organo de
Control la evidencia documental de las
acciones realizadas para subsanar dicha
observacion.
Promocion de
administrativa.

responsabilidad

En caso de que la Coordinacion no presente
la documentacion e informacién para la
solvatacion de la observacion dentro del
plazo de los 45 dias, o bien cuando
habiéndola presentado, ésta no atienda, o
en su caso, no desvirtie totalmente las
conductas detectadas como irregulares,
este Organo de Control iniciara o
promovera el procedimiento de
responsabilidad administrativa a que haya
lugar, mismo que de conformidad con lo
establecido en el articulo 112 de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, inicia cuando

I.- En cuanto a esta observacion le
informo que una vez revisada la
informacion que guarda en esta
Coordinacién y que se otorgd de
manera incompleta por parte de la
administracion saliente se detectd
que en efecto dicho registro se
realizo a la cuenta contable 3252, sin
embargo esta cuenta forma parte de
la cuenta 3250 Rectificaciones de
Resultado de Ejercicios Anteriores
misma que fue afectada ya que el
bien robado tenia que registrarse en
el primer trimestre de la cuenta
publica entregada a la Secretaria de
Planeacion y Finanzas y al Congreso
del Estado, sin embargo la denuncia,
baja del bien y registro del deducible
se realizd una vez que se hizo el
cambio de Coordinador en turno,
cabe sefalar que los procedimientos
no se realizaron en tiempo y forma y
se entiende que se registré en dicha
cuenta ya que habia informacion
emitida de manera oficial con
anterioridad sin registro del mismo.
Dando lugar al Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa que

Se remite auxiliar de la
cuenta “3250
Rectificaciones de
Resultado de Ejercicios
Anteriores” emitida por
el sistema SAACG.NET.

_financieros de los entes

No Solventada.

La informacion
presentada no  es
suficiente para
solventar.

Toda vez que el

registro contable en la
cuenta de “Cambio por

errores contables”
corresponde a la
correccion  de  las
omisiones,

inexactitudes e
imprecisiones de

registros en los estados

publicos, o bien por los
registros contables
extemporaneos,  por
correcciones en errores
aritméticos, por errores
en la aplicacion de
politicas contables, asi
como la inadvertencia
o mala interpretacion
de hechos; por lo tanto
se deberan realizar los

asientos contables”de
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OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION. |

Cuenta.

3250

3250-01

CAUSAS:

EFECTOS:

e La informacion emanada del sistema de contabilidad
gubernamental no
establecidos por la CONAC.

e Los registros contables carecen de confiabilidad.

e Afectacion a los estados financieros, para la toma de
decisiones.

Nombre de la cuenta. Importe.
Reclasificacion de resultados $491,661.56
de ejercicios anteriores.

Rectificaciones de resultados $525,779.00
de ejercicios anteriores.
Diferencia $ 34,117.44

e Inobservancia de la normatividad inherente para el
registro contable.

e Deficiencias en el .desarrollo de las actividades asignadas
al personal encargado del registro de las operaciones.

e Falta de actualizacion del personal encargado de llevar los
registros contables.

cumple con los lineamientos

la autoridad substanciadora en el 4mbito de
su competencia admite el Informe de
Presunta Responsabilidad Administrativa.

No obstante lo anterior, concluidas las
diligencias de investigacion y realizado el
andlisis de los hechos por la autoridad
investigadora, ésta  determinara  la
existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la ley sefiala como falta
administrativa y, en caso de que no
encontrarse elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y la
presunta responsabilidad del infractor,
emitird un acuerdo de conclusion y archivo
del expediente de conformidad con lo
establecido en el articulo 100 de la Ley de
la materia.

Preventiva.

La contabilidad gubernamental consiste en
implementar los procedimientos y métodos
apropiados que sustenten los sistemas de
contabilidad gubernamental y que se
utilice para el registro de las transacciones
que lleva a cabo la Coordinacion,
expresados en términos monetarios,
captando los diversos eventos econdmicos

se considere por parte del Organo de
Control que dignamente representa.
Cabe mencionar que el sado de la
cuenta 3250 Rectificaciones de
Resultado de Ejercicios Anteriores
refleja un importe menor a la cuenta
3250-01 ya que el saldo
correspondiente a esta cuenta es sin
disminuir el saldo correspondiente
al robo del vehiculo por $131,900,
ajuste por correccién de errores
contable 2018 por $ 34,117.44 y la
cancelacion de un cheque extraviado
correspondiente al ejercicio fiscal
2018 por $3,193.93. Como se detalla
en el auxiliar anexo.

SIN TEXTO

-ejercicios

reclasificacion para eﬂ
registro de la baja del
bien mueble.
Asimismo, realizar los
asientos contables de
reclasificacion,  para
corregir el saldo de la
cuenta mayor 3250
“Reclasificaciones de
resultados de ejercicios
anteriores” derivado de
que presenta un saldo
inferior a la subcuenta
3250-01
“Rectificaciones de
resultados de

anteriores”.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COQRDINACI()N DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-017/2021.
EDUCACION SUPERIOR.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE JULIO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/19-02.

DICIEMBRE DE 2019.
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OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. [ ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. |
FUNDAMENTO LEGAL. identificables y cuantificables que afectan
los bienes e inversiones, las obligaciones y
pasivos, asi como el propio patrimonio,
e Articulos 6'}/ 7 fracciones I, Il'y VI de la Ley Generalde | con el fin de generar informacién
Responsabilidades Administrativas. financiera que facilite la toma de
e Articulos 2, 16, 17, 21, 22, 33, 36, 37,42 y 44 de la Ley decisiones y un apoyo confiable en la
General de Contabilidad Gubernamental. administracion de los recursos publicos
e Articulo 137 del Presupuesto de Egresos del Estado de | asignados.
Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019.
e Articulos 302, 305 y 308 del Cdodigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.
®
Manual de contabilidad gubernamental. ST TR SIN TEXTO SIN TEXTO
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